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ˤ͔͙͔ͫͭͯͨͤ͡ 
 
 
˨ͦ͋ͪͦ ͍ͨͦ͗͊ͦ͊ͭ͡ΈΦ  ̒ ͪ͊͒ ͍ͤ͊ͦͣͫͭͯ͘͟ ͫ ͍͙͊ͣΦ ˸͔ͤΎ ͍ͦͯͭ͘ ˢ͔ͪͭͣ 

͙̊ͤ͊ͪͯ͟͟Φ ̒ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ΄ͦ͟͡· ͨͪͦ͒͊͗ ζS͊ lesMasterη ͙ ͙͔͋ͤͫ͘-

͔͔ͭͪͤͪ ͨͦ ͙͍͊ͭͤ͟·ͣ ͨͪͦ͒͊͗͊.ͣ  

˩͙ͫ͡ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ζͻͦͦ͒ͤ͡·͔ ͍͙ͦͤ͘͟η ͔ͤ ͚ͨͯͫͭͦ ͍ͯ͘͟ ͙ ͍·Σ ͭ͊͟ ͙͙͡ ͙ͤ͊;͔Σ 

ͨͦ ͍͔͚ͫͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫ ͙͙͡ ͪͦ͒ͯ ͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭΣ ͙͔͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Έ 

͙͍͊ͭͤ͟·͙ͣ ͙ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͙͙͡ ͎ͯͫͯ͡  - Ήͭͦ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟ ͨͦ 

͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͔͋ͯ͒ͭ ͦ;͔ͤΈ ͔͔ͨͦͤ͘͡ ͒͡Ύ ͍͊ͫΦ  

˽͙ͪͦ͒͊͗ ͔ͤ ͔ͭ͊ͦ͟ ͯ͗ ͙ ͔͎͔ͦ͟͡ ͔͒ͦ͡Σ ͊͟͟ ͔͊͗ͭͫ͟Ύ ͫ ͔͍͎ͨͪͦͦ ͍͎͘͡Ύ͒͊Φ 

˩͙ͫ͡ ͍·  ͻͦͭΈ ͪ͊͘ ͍͙ͨͪͦ͒͊͊͡ ;ͭͦ ͭͦΣ ͍· ͙͔͔ͨͦͤͣ͊ͭ ͦ ;͔ͣ ΎΦ ̏ͭͦ 

͙ͭͪͯ͒ͤͦͫͭ ͫ ͙ͨͦͫͦͣ͟ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͍͔͙͔ͯͫͭ͊ͤͦͤͣ͡ 

ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟Σ ͔͔͎͍͙ͨͪͦͦͪ͊ͣΣ ͙ͦͭ͊͊ͣ͘͟Σ ͔͍ͤ·͔͙͔ͨͦͤͤͣ͡ ͨ͊ͤ͊͡ ͙ 

͔͔͚ͨͦͭͪ ͔͔͙͍͎ͨͪͫͨͭͤͦͦ͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͨͦ;͔ͣͯ ͭͦ ͍ ͔͙͚ͨͦͫ͒ͤ͡ 

͔ͣͦͣͤͭ ͔͔ͨͪ͒ͯͣ͊͡ ͨͦͯͨ͊ͭ͟ΈΦ  

ˢ ͔΅͖ ͔ͫͭΈ ͔ͫͦͤͤ͘·͔ ͔͙ͦ͋͊ͤ͟͡ΎΣ ͔ͦͤͯͪͤ͟͟ͼ͙ΎΣ ͯͪͫ͟ ͍͊͡ΌͭΧͤͯ ͍· 

ͨͦͤΎ͙͡Σ ;ͭͦ ͔ͤ ͍͔ͫ ͭ͊͟ ͨͪͦͫͭͦΦ s  ͔ͫ͊ͣͦ ͔ͨ;͊͡Έ͔ͤͦ ς Ήͭͦ ͭͦΣ ;ͭͦ ͎ͣͤͦͦ 

͍͊͒͟͡·͍͔͊΄Έ Ή͔͎͙͙ͤͪΣ ͎ͣͤͦͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊΄ΈΣ ͊ ͍·ͻͦͨ͡ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎ 

͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦΦ  

ˮ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ Ήͣͦͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·͚ ͦͭ͊ͭ͟ ͙ ͔ͫͭͪͫͫΦ ˭ͤ͊ͦͣͦ͟Κ ˨ͯͣ͊ΌΣ ;ͭͦ 

͒͊Φ ˭͊;͊ͫͭͯΌ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ ͍ ͙ͤͦͣ͘͟ ͍͔ͯͪͦͤ ͨͪͦ͒͊͗ ͔ͪͦͭͫ͟Ύ ͍ ͣ͊ͦ͡ 

Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͎ͫ͊ͣͦͦ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΦ  ˹͔͒ͦͫͭ͊ͭͦ;͚ͤͦ 

͚ͤ͊ͫͭͦ;͙͍͙ͦͫͭ ͙ ͔͔ͤͪͯ͘͡Έ͙͍͚ͭ͊ͭͤͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ  

˹˩ ͤͯ͗ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͔΅͔ ͋ͦ͡Έ΄͔Σ ͔΅͖ ͔͔͔ͯͫͪ͒ͤΦ ˹ͯ͗ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ 

͔͔ͯͣͤ ͙ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔͔ͤΦ ͔̉ͣ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤͦ Ύ ͙ ͊ͪ͊͋͊ͭ͘·͍͊Ό ͔͔ͫ͋ 

ͤ͊ ͙͗ͤ͘ΈΣ ͦ͋ͯ;͊Ύ ͔ͦͭ͒͡· ͨͪͦ͒͊͗ ͣ͊͡·ͻ ͙ ͔͙ͫͪ͒ͤͻ ͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͚ͭΣ 

͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡Ύͣ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗Φ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ Ύ ͫͦ͒͊͘͡ ͔͒͊ͤͤͦ 

͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟Φ ̏ͭͦ ͍ͦͫͤͦ͊Σ ͋͊͊͘ ͒͡Ύ ͍͊΄͙ ͋ͯ͒ͯ΅͙ͻ ͔ͯͫͨͻ͍ͦ ͍ 

ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΦ  
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 ˿ ;͔͎ͦ-ͭͦ ͍͔͒Έ ͤͯ͗ͤͦ ͤ͊;͙ͤ͊ͭΈΦ ˮΣ ͚ͨͦ͗͊ͯ͡Σ ͤ͊;͔ͤͣ ͫ ͎ͫ͊ͣͦͦ 

ͭΎ͔͎͗ͦͦ͡ ͯ;͊ͫͭ͊͟ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ς ͪ ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ 

ˤ ͒͊ͤͤͦͣ ͍͍͔ͪͯͦͦ͒ͫͭ͟ Ύ ͔ͫ͒͊͡͡ ͙ͫ͋ͦͪͤ͟ ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͙ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͨͦ 

͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͙͘ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͫͺ͔ͪ ͙͔͍͋ͤͫͦ͘Υ 

͎ͪ ͔͔͍͙ͯͦͨͪͦ͘͘͟Σ ͍ͦͨͭͦ·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗Σ ͙͙͎͍ͤͤͦ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͙ ͨͪΦ  ·ʕ 

͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͔͎ͦ͟͡ ͙͔͙ͨͪͣͤͭΈ ͙ͻ ͤ͊  ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟Σ ͍͔ͤ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͎ͭͦͦΣ 

ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊;͙͔͔ͤ͊ͭ ·͍ ͍͚ͫͦ ͨͯͭΈ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ͙͙͡ ͔͗ Ύ͍͡Ύ͔͔ͭͫΈ 

ͦͨ·ͭͤ·ͣ ͍ͨͪͦ͒͊ͼͦͣ 

 

ˤ ͦͤ͟ͼ͔ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭ͊͟Σ Ύ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͡ ͒͡Ύ ͍ ͊ͫ ͋ͦͤͯͫͤ·͚ 

͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͙͔ͫͫͭͣͤͦ ͨͪͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͨͪͦ͒͊͗  ͙  

͋·ͫͭͪͦ ͚͙ͤ͊ͭ ͍ͤͦ·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ  ˢ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔͔ͨͪͻ͙͔ͦ͒ͭ ͟ ͙ͯ͘;͔͙ͤΌ 

͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡ ͨͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ  ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ   

ˮ ͒ͦ ͍͔ͫͭͪ;͙ ͤ͊ ͔͙͎ͭͪͤͤ͊ͻ ͙ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ͊ͻΗ 
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̉͊ͫͭΈ Ѕм - ;ͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ͍͔ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ ͤ͊  ͫ͊ͣͦͣ ͔͔͒͡ 
 

ˤ͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ - Ήͭͦ Ύ͍͔ͤͦ ͙͙͡ ͫͪ͟·͔ͭͦ ͔͎͙͔ͤͫͦ͊ͫ͡Σ ͎͒ͪͯ͊Ύ ͭͦ;͊͟ 
͔͙ͪͤ͘ΎΣ ͙͍͔ͨͪͦͭͦͨͦͦ͗ͤͦ͡ ͔͙͔ͣͤͤΦ ˽͙ͪ;͔ͣ ͋·͍͊Όͭ н ͍͙͒͊ 
͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Υ 

¶ ˶ͦ͗ͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ό͙ͦͭͣ͊͘͟ ͎͍͙ͦͭͦͦͪ͟ύ 

¶ ˾͔͊͡Έͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ό͎͔͊ͪͯͣͤͭ· ͙ ͺ͊ͭ͟·ύ 

˶ͦ͗ͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͍ ͍ͦͫͤͦͤͦͣ ͍͙ͦͤ͊͘͟Όͭ ͤ͊ ͔͍ͨͪͦͣ Ή͔ͭ͊ͨ 
ͦ͋΅͔͙ͤΎ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Σ ͭͦ ͔ͫͭΈΣ ͎ͦ͒͊͟ ͍· ͭͦ͡Έͦ͟ ͍͙͔ͦͤͭ͘Σ 
͍͙͍͔͔ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ ͔͍ͨͪ·͚ ͦͤͭ͊ͭ͟͟ ͙ ͭͯͭ ͔͗ ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘: 

¶ ζ˹͊ͫ ͔ͤ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭη 

¶ ζˤ·ͫ·͚͔͊ͭ͡ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟Σ ͣ· ͙ͫ͊ͣ ͫ ͍͙͊ͣ ͍ͫΎ͔͗ͣͫΎη 

¶ ζ˸· ͔ͯ͗ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣη 

¶ «˹͊ͫ ͍͔ͫ ͙͍͔ͯͫͭͪ͊͊ͭ» 

¶ «˽͔͔͍͙͔ͪͦͤͭ͘ ;͔͔ͪ͘ ͔ͣͫΎͼΣ ͎ͦ͒Σ ͔͙͔ͫͭͦͭ͡» 

̏ͭͦ ͙͙ͭͨ;ͤ·͔ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ;͊ͫͭͦ ͍͔ͫͭͪ;͊Ό΅͙͔ͫΎ ͔͍͙ͨͪ;ͤ·͔ 
͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΦ ˽͙ͪ;͔ͣΣ ͍͔ͯ͊͗͊ͣ·͔ ;͙͔͙ͭ͊ͭ͡Σ ͍ͦͭ Ή͙ͭ ͔͍ͨͪ·͔ 
͎͍͙ͦͭͦͦͪ͟ ͙ͤ ͍ ͔ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͔ͤ ͤ͊͒ͦ ͍͙͙ͦͫͨͪͤͣ͊ͭΈ ͔ͫͪΈ͔ͤͦ͘Φ ˮͻ ͔ͤ 
ͤ͊͒ͦ ͍͙͙ͦͫͨͪͤͣ͊ͭΈ ͊͟͟ ͙͔ͪ͊͒ͪ͊͗ͭ͘͡ΈΣ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͍·͒͊ΌͭͫΎ 
;͔͍͔ͦͦͣ͟͡ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ ͤ͊ ͍͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ  

̂ ͡Ό͔͚͒ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͭ͊ͦ͟ ͔ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤΣ ͊͟͟ ͫͭ͊ͭͯͫ ˴ˤ˻Φ ˽͔͍ͪ͒ͫͭ͊Έ͔ͭΣ 
;ͭͦ ͍͊΄ ͙͔ͤͭ͟͡ ͙͊ͤͣ͊ͫ͘͡Ύ ͙͙͊ͣ͟͟-ͭͦ ͔͙͒͊ͣ͡Σ ͙ͨ͡ ͦ͟ͺ͔Σ ͊ ͭͯͭ ͔ͣͯ 
͍ͦͤ͘Ύͭ ͍ ͔ͦͭ͒͡ ͙ ;ͭͦ-ͭͦ ͨ·ͭ͊ΌͭͫΎ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͙͙͡ ͨͪͦ͒͊ͭΈΦ ˴͊͊͟Ύ 
ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ͊Ύ ͔ͪ͊͟ͼ͙Ύ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Κ 

˴ͦͤ;͔ͤͦ ͔͗ ͔͔ͨͦͫͦͪ͟ ͊ͦͤ͘͟;͙ͭΈ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘ ͙ ͍͔ͪͤͯͭΈͫΎ ͟ ͍͙ͫͦͣ 
ͦ͋·;ͤ·ͣ ͔͒͊ͣ͡Σ ͟ ͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͦͤ ͔͔͒͊ͭ͡ ͊͗͒͟·͚ ͔͒ͤΈΦ ˭͊͒͊;͊ 
͔͍ͦͣͣͪͫ͊ͤͭͦ͟ ς ͨͦ͋ͦͪͦͭΈ ͍ͦͭ Ήͭͦ ͯͫͭͦΎ͍΄͔͔ͫΎ ͔͙͔ͨͦͦ͗ͤ͡ ͔͒͡, 
ͫͭ͊ͭͯͫ ˴ˤ˻, ͙ ͚͙ͨͪͦͭ ͒͊͡Έ΄͔Σ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͭ͘Έ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͍·͍͊ͭ͘Έ ͯ 
͔͎ͤͦ Ήͣͦͼ͙͙ ͙ ͙͊ͨͯͫͭͭ͘Έ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͙ͨͪͦ͒͊͗Φ  

˽͔͍͙ͪ;ͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͍ фл҈ ͫͯ͡;͔͍͊ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͦ͗ͤ͡·͙ͣ ͙ ͤ ͙͍ 
͔ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͔ͤ ͒ͦ͗ͤ͡· ͍͙͙ͦͫͨͪͤͣ͊ͭ ΈͫΎ ͊͟͟ ͙͙ͫͭͤ͊ ͍ ͔͔͚ͨͦͫ͒ͤ͡ 
͙ͤͫͭ͊ͤͼ͙͙Φ 

˶Ό͚͋ͦ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͪ͊ͤͦ ͙͙͡ ͨͦ͒ͤͦ͘ ͔ͫͭͦͤͭͫ͟͡Ύ ͫ 
͙ͭ͊ͣ͟ ͺ͊ͭͦͪͦͣ͟ ͊͟͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ Ύ ͔ͫͨ΄ͯ 

http://www.salesmaster.com.ua/


 -    

www.salesmaster.com.ua 
 

6 

͍͊ͫ ͍͔͙͊ͪͭ͘ΈΣ ;ͭͦ ͍ Ήͭͦͣ ͔ͤͭ ͙ͤ;͔͎ͦ ͫͭͪ͊΄͎ͤͦͦ ͙͙͡ 
͔͙͔ͨͪ͒ͦͫͯ͒ͭ͡Έ͎ͤͦͦΦ  

˨͔͊͗ ͔͙ͫ͡ ͍͊΄͊ ͔͔ͨͪͤͭ͊͘ͼ͙Ύ ͋·͊͡ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤ͊ ͙ͦͭ͡;ͤͦΣ ͍͔͎ͫ͒͊ 
͔͋ͯ͒ͭ ͦ;͔ͤΈ ͎ͣͤͦͦ ͡Ό͔͚͒Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍·ͫ͊͗ͯͭ͟ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͔ 
͔͙ͫͦͣͤͤΎ ͨͦ ͭͦͣͯ ͙͙͡ ͙ͤͦͣͯ ͍ͨͦͦ͒ͯΦ  

̒ ͍͔ͫͭͪ;͊͡ ͙ͭ͊͟ͻ ͔͍͋ͦ·ͻ ͍͙ͤͦ;͍ͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͋ͯ͊͟͡Έͤͦ ͫ ͼ͔͙ͨ 
ͫͪ·͍͙͊ͫ͡Έ ͤ͊ ͙ͨͪͦ͒͊͗Σ ͊ ͔ͯ͗ ͔ͨͦͫ͡ ͔͍ͨͪ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙͔ͤͭ͊͟͡ 
;ͭͦ-ͭͦ ͦͣ͊ͦͫ͡͡ΈΣ ͊ ͎͔ͦͦͤ͟ ͍ ͎͊͊͘͡ͻ ͊ͭͯ͘ͻ͊͡Φ ˽ͦ;͔ͣͯ ͭ͊͟ 
͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΚ ˽ͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ· ͔ͤ ͙͔ͣΌͭ ͎͍ͦͭͦ·ͻ ΄͍͊͋ͦͤͦ͡ ͙ 
͙ͤͫͭͪͯ͟ͼ͙͚Σ ͊͟͟ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΦ  

˿͎͙͔ͦ͊ͫͭͫ͡Έ ͫ ͔ͭͣ ͺ͊ͭͦͣ͟Σ ;ͭͦ ͎ͦ͒͊͟ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ ͤ͊͒ͦ ͔͒͊ͭ͡ΈΣ ͊͟͟ 
͔͒͊ͭ͡ΈΣ ͍ ͚͊ͦ͟͟ ͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙ ͎ͦ͒͊͟Σ ͭͦ ͍ͫΎ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͍ ͼ͔ͦͣ͡ 
ͯͨͪͦ΅͔͊ͭͫΎ ͍ ͪ͊͘·Φ ́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͯ ͍͊ͫ ͔ͫͭΈ ͔ͯ͗ ͎͍ͦͭͦ·͔ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· 
͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͨͦͣͦ;Έ ͙͔ͤͭͯ͟͡ ͙ͯͨͭ͟Έ ͙͔ͣͤͤͦ ͯ ͍͊ͫΦ  

͔͙͔̂ͣͤ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͦ;͔ͤΈ ͣͦ΅ͤ·ͣ 
ͦ͘͟·͔ͪͣ ͍ͦ ͍͔ͪͣΎ ͍ͨͦ·΄͔͙ͤΎ ͙͡;ͤ·ͻ ͙͙͡ ͨͪͦ͒͊͗ ͔ͦͭ͒͊͡ ͍ 
ͼ͔ͦͣ͡Φ ˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙ͨͦͤͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͔ͣͦ͗ͭ 
ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͍ ͔͒ͤΈ. 
ˮͣ ͔ͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯΣ ͎ͦ͒͊͟ ͍͘ΎͭΈ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ͔ͤ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎΣ ͤ͊ 
ͨͦͣͦ΅Έ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭ ͊͟;͔͍ͫͭͦΦ  

ˮ ͔ͫ͊ͣͦ ͋·͔ͫͭͪͦΣ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͒͡Ύ ͍ͨͦ·΄͔͙ͤΎ ͍͔͙͙ͦͤͪͫ͟ 
- ͤ͊ͯ;͙ͭΈͫΎ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͙ ͙ͦͭ͊͊ͣ͘͟Φ ˣ͎͊ͦ͒͊ͪ͡Ύ 
Ήͭͦͣͯ ͍· ͫ ͎ͭͦͦ ͔͗ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͔͔͋ͯ͒ͭ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ 
͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͊͘Ύ͍ͦ͟ ͙ ͨͪͦ͒͊͗Φ  

˻͙͒ͤͣ ͙͘ ͊͟;͔͍ͫͭ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͊͡ ͍ ͔ͦͣͣͪ͟ͼ͙͙ 
Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͙͔ͯͣͤ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ ˢ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· 
;͔ͣͯ-ͭͦ ͤ͊ͯ;͙ͭΈͫΎΣ ͤ͊͒ͦ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͙͍ͨͪ͊ͭͦ͊ͭ͟͟ΈͫΎ ͙ 
͙͍ͨͪ͊ͭͦ͊ͭ͟͟ΈͫΎΦ  

ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͨͪͦ;͙ͭ͊ͭΈ Ή͙ͭ ͙ͫͭͪͦ͟Σ ͨͦͤΎͭΈ ͭͦΣ ͊͟͟ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ 
͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΣ ͊ ͨͦͭͦͣ ͍͙ͦͭͨͪ͊ͭΈ ͙͎ͤͯ͟ ͯ͒͊͟-ͭͦ ͤ͊ ͍͙͊͒ͦͪ͘͟Φ 
́ͦ͡Έͦ͟ Ύ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ͍͊ͣ ͔͔͋ͦ͡ ͪ͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·͚ ͨͦ͒ͻͦ͒ ͟ 
͍ͨͦ·΄͔͙ͤΌ ͍͊΄͙ͻ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ ͊͘ ͫ;͔ͭ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗Φ  

ˤͤ ͙͔ͣ͊ͭ͡Έͤͦ ͙ͯ͘;͙͔ͭ Ήͭͦͭ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡Σ ;ͭͦ͋· ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͔ͣ ͔͎͡;͔ 
ͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ ͙ ͔ͯͫͨ΄͔͚ͤ ͊ͪ͘͟·͍͊ͭΈ ͙ͻ ͤ͊ ͔͙ͫ͒͟͡Φ ˤ͔ͫΣ ;ͭͦ 
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͍͊ͣ ͤ͊͒ͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ - ͔͍͙ͨͪͪ͊ͭͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΣ ͚ͦͭͦͪͦ͟ Ύ ͔͒͡ΌͫΈ ͍ 
;͙͊ͫͭ;ͯ͟ ͎ͫ͊ͣͦͦ ͔ͫ͋ΎΦ  

ˤ ͒͊ͤͤͦͣ ͍͍͔ͪͯͦͦ͒ͫͭ͟ Ύ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͡ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ 
͍͔͔ͨͪͦͪͤͤ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͒͡Ύ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͫͺ͔ͪ ͙͔͋ͤͫ͊͘Φ ́ͦ ͔ͫͭΈΣ Ύ 
͔ͤ ͯ;͙ͭ·͍͊͡ ͊ͯ͟͟Ό-ͭͦ ͦ͒ͤͯ ͫͺ͔ͪͯΣ Ύ ͔ͫ͒͊͡͡ ͫ͋ͦͪͯ͟Σ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ 
;͙͔͙ͭ͊ͭ͡ Ή͚ͭͦ ͙͎͙ͤ͟ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͍ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͫͺ͔ͪ͊ͻ ͙͔͋ͤͫ͊͘Φ  

ˮ ͋·ͦ͡ ͋· ͔͍͔͙͍ͤͫͨͪ͊͒ͦ͡Σ ͔͙ͫ͡ ͋· Ύ ͎͍͙ͦͭͦ͡ ͍͔ͫ ͍͔ͦͭͭ· ͤ͊ 
͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͭͦ͡Έͦ͟ ͒͡Ύ ͚ͦ͒ͤͦ ͫͺ͔ͪ· ͙͔͋ͤͫ͊͘.  

ˤ· ͍͙͔ͦͫͦͭ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙ ͍͔ͦͭͭ· ͤ͊ ͙ͤͻΣ ;ͭͦ͋· 
͔͙͍ͦͪͪͭͪͦ͊ͭ͟͟Έ ͨͦ͒ ͔ͫ͋ΎΦ ͔́͊͗͟ ͋·͙͡ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦͤ͡· ͫͨͦͫͦ͋· 
͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͍ͤ͊ͦ͒Ύ΅͙ͻ ͙ ͯͭͦ;ͤΎΌ΅͙ͻ 
͍͍ͦͨͪͦͫͦΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙͍͎͊ͭͤͦͦ͟ ͫͯ͡΄͙͊ͤΎΦ  

̏ͭͦ ͙ͦ͒ͤ ͙͘ ͫ͊ͣ·ͻ ͯ͡;΄͙ͻ ͍ͫͨͦͫͦ͋ͦ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙ ͣ· 
͔͎ͤͣͤͦ ͦͨ ͎͍͙ͦͦͦͪͣ ͦ͋ Ήͭͦͣ ͔ͨͦͨͦ͗͘Φ  
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̉͊ͫͭΈ Ѕн ς т ͍͋͊ͦ͘·ͻ ͍͙ͨͪ͊͡ 
 

ˮͭ͊͟Σ ͍͔ͯ͊͗͊ͣ·͔ ;͙͔͙ͭ͊ͭ͡Σ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ͤ͊;͊ͭΈ Ήͭͯ ͎͍͊ͯ͡ ͫ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ 
ͣ· ͎͍͙ͨͦͦͦͪͣ ͦ ͔͙ͫͣ ͍͙ͨͪ͊͊͡ͻ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ 

˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅмΦ  
ˤ͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤͦ ͍·ͫͯ͡΄͊ͭΈ ͔͒͊͗ 
͔͙ͫ͡ ͤ͊ ͔͍ͨͪ·͚ ͍͎͘͡Ύ͒ ͙ͦͤ ͊͗ͯͭͫ͟Ύ ͔͔ͤͨ͡·͙ͣ ͙ ͔͍͋ͫͭͦͦ͟͡·͙ͣΦ 
˻;͔ͤΈ ;͊ͫͭͦ ͫͯ͡;͔͊ͭͫΎΣ ͎ͦ͒͊͟ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔͔ͤͫͭ ͍ͫΎͯ͟Ό ͊ͻ͙͔ͤΌΣ ͊ ͍͊ͣ 
͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͔͔ ͫͯ͡΄͊ͭΈΦ  
 
˹ͦ ͔͔ ͤͯ͗ͤͦ ͫͯ͡΄͊ͭΈΣ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͒͡Ύ ͍͊ͫ Ήͭ ͦ ͊ͻ͙͔ͤΎΣ ͊ ͒͡Ύ 
;͔͍͔ͦ͊͟͡ Ήͭͦ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͍͊͗ͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫΦ ˮ͎ͤͦ͒͊ ͙͔ͤͭͯ͟͡ 
͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͋·͍͔͊ͭ ͨͪͦͫͭͦ ͍ͦͯ͘;͙ͭΈ ͙͡;ͤ·͔ ͔͔͙͍͙ͨͪ͗͊ͤΎ ͙ 
͔͙ͦͨ͊ͫͤΎ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͨͦͤΎͭΈ ͙ͻ ͔͋ͫͨͦ;͍͔ͤͤͦͫͭΈΦ  
 

˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅнΦ  
˶ͯ;΄͙͚ ͫͨͦͫͦ͋ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͎ͦ͒͊͟ ͙͔ͤͭ͟͡ ͫ͊ͣ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭ 
ͤ͊ ͍͙ͫͦ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΦ ˽͔ͪͦ͒͊ͭͫΎ ͚͊ͦ͟͟-ͭͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͙͙͡ ͎ͯͫͯ͊͡ ͙ 
͍͔ͨͪͦ͒͊ͼ ͎͍͙ͦͦͪͭ ͍ͫͦΌ ͼ͔ͤͯΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ мл лллϷΣ ͤ͊ ;ͭͦ 
͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͍ͫ͊͊͘͟, ͦ͋ͦ͊͟͡;͙͍͔͊ͭͫΎ ͤ͊ ͫͭͯ͡Σ ͙͊͒͘͟·͍͔͊ͭ 
͎ͤͦͯ ͤ͊ ͎ͤͦͯ ͙ ͙ͦͭ͒͟·͍͔͊ͭ ͎͍ͦͦͯ͡ ͤ͊͊͒͘Φ  
 
ˮ ͦ ;͔ͣ-ͭͦ ͪ͊ͣ͘·΄͡Ύ͔ͭΣ ͊ ͔΅͔ ͦͤ ͙͍͔͊ͯͪ͊ͭ͘͟ ͙͎͔ͫ͊ͪͭͯΣ ͙ ͔ͨͦͫ͡ 
Ή͎ͭͦͦ ͪ͊ͣ͘·΄͡Ύ͔ͭΦ ́͊͟ ͨͪͦͻ͙ͦ͒ͭ ͙ͣͤͯͭ· н-о ͔ͨͦͫ͡ Ή͎ͭͦͦΣ ͍͔ͨͪͦ͒͊ͼ 
͎͍͙ͦͦͪͭ ζ˹͍͔͔͊ͪͤͦΣ ͒͡Ύ ͍͊ͫ Ήͭͦ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͎͒ͦͪͦͦΦ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍͊ͣ 
͔ͨͪ͒ͦ͗ͯ͡ ͼ͔ͤͯ улллϷηΦ ˮ ͫ͊ͣ ͔͔ͫ͋ ͔͔ͯͪ͊ͭ͘ ͒ͦͻͦ͒ ͦͭ ͔͙ͫ͒͟͡Σ ͊ ͍͔͒Έ 
Ήͭͦ ͎ͣͦ ͋·ͭΈ ͨͪͦͫͭͦ ͔͋͡ͺΦ 
 

˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅоΦ  
˽͙ͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͦͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͔ͤ ͙ͫͭͦͭ ͔͍͙ͤͪͤ;͊ͭΈ ͙ 
ͪ͊͒ͪ͊͗͊ͭ͘ΈͫΎΦ ˽͔͔͍͔͙͔ͪ͒ͭ ͍͔ͫͦ ͍͔͙͔ͦͤͤ͡ ͍ Ή͙ͤͭͯ͊ͣ͘͘Φ 
ˤ͙͙͚͔ͦͫͨͪͤͣ͊ͭ Ήͭͦ ͫ Ή͙ͤͭͯ͊ͣͦͣ͘͘Φ  
 
˨͡Ύ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙͔͒ͭ͡͡Έ͔ͤͦ ͍͔ͪͣΎΣ ;ͭͦ͋· 
͙ͨͪͤΎͭΈ ͍͔͍͔͔ͦͭͭͫͭͤͤͦ ͔ͪ΄͔͙͔ͤΦ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͙ͦͤ ͊͒͊͘Όͭ ͍͊ͣ ͙ͦ͒ͤ ͙ 
͔ͭ ͔͗ ͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͙͙͡ ͍·͍͙͎͒͊Όͭ ͙ͦ͒ͤ ͙ ͔ͭ ͔͗ ͎͔͊ͪͯͣͤͭ·Φ 
 
ˤͦͭ ͍· ͔ͣͯ ͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭ ͤ͊ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͊ ͦͤ ͍͊ͣ ͭͦͭ ͔͗ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͭͦ͡Έͦ͟ 
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͔ͤͣͤͦ͗ͦ͟ ͔͔ͨͪͺ͙͍ͪ͊ͪͦ͊ͤͤ͘·ͣΦ ˤ· ͍ͫͤͦ͊ ͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭΣ ͊ ͨͦͭͦͣ ͦͤ 
͍͊ͣ ͦͨΎͭΈ ͭͦͭ ͔͗ ͍͙͙͔͔͒ͦͣͤͤͤ͘·͚ ͍ͦͨͪͦͫΦ ˹ͯΣ ͨͪͦͫͭͦ ͔ͤ ͒ͦͻ͙ͦ͒ͭ 
͔ͤͦͭͦͪ͟·ͣ ͫ ͔͍͎ͨͪͦͦΣ ͍͎ͭͦͪͦͦ ͙͙͡ ͔͒͊͗ ͔͒ͫΎ͎ͭͦͦ ͪ͊͊͘Φ  
 
ˤ Ήͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͨͪͦͫͭͦ ͔ͤ ͙ͫͭͦͭ ͔ͫͨ΄͙ͭΈ ͙ ͊͋ͪ͊ͫ͘·͍͊ͭΈ ͙͔ͤͭ͊͟͡ 
͍͚ͤͦͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚Σ ͔͙ͫ͡ ͭͦͭ ͔͊͒͊ͭ͘ ͭͦͭ ͔͗ ͍ͦͨͪͦͫΦ ˶ͯ;΄͔ ͔΅͔ 
ͪ͊͘ ͚ͫͨͦͦͤͦ͟ ͍͙ͨͦͭͦͪͭΈ ͭͦΣ ;ͭͦ ͍· ͔ͯ͗ ͎͍͙͙ͦͦͪ͡.  ̂ ͎͊͗͒ͦͦ͟ 
͙͔ͤͭ͊͟͡ ͔ͫͭΈ ͦ͒ͤͦ ͔ͫ͊ͣͦ ͍͔͊͗ͤͦ ͔͙͔ͫͦͣͤͤΣ ͊ ͍͔ͫ ͦͫͭ͊͡Έ͔ͤͦΣ ;ͭͦ ͦͤ 
͎͍͙ͦͦͪͭΣ Ήͭͦ ͨͪͦͫͭͦ ΄͔ͯ͡ͻ͊Φ  
 
ˤͦͭΣ ͟ ͙͔ͨͪͣͪͯΣ ͒͡Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͔ͤ ͍͊͗ͤ͊ ͼ͔ͤ͊Σ ͤͦ ͒͡Ύ ͔͎ͤͦ ͍͊͗ͤͦ 
͊͟;͔͍ͫͭͦ ͙ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭΦ ˹ͦ ͨͦ;͔ͣͯ-ͭͦ ͦͤ ͍͔͎ͫ͒͊ ͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͭ ͦ ͼ͔͔ͤΣ ͙ 
͔͙ͫ͡ ͼ͔ͤ͊ ͤ͊͘·͍͔͊ͭͫΎ ͔ͣ͊ͤ͡Έ͊͟ΎΣ ͦͤ ͨͦ;͔ͣͯ-ͭ ͦͫ;͙͔ͭ͊ͭΣ ;ͭͦ ͔͒ͫ͘Έ 
͔ͤͭ ͙͎ͤ͊ͦͦ͟͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͙ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭΦ  
 
˻ͨΎͭΈ ͔͗ ͔͙ͫ͡ ͼ͔ͤ͊ ͍ͤ͊͊ͤ͊͘ ͍·͚ͫͦͦ͟Σ ͭͦ ͦͤ ͍͔͙ͨͦͪͭΣ ;ͭͦ 
͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͊͟;͔͍͔͔ͫͭͤͤͦ ͙ ͔ͫͭΈ ͙͔͊͟͟-ͭͦ 
͎͙͙͊ͪ͊ͤͭΦ ˹ ͯ͗ͤͦ ͙͙͍͊ͤ͊ͪͦ͊ͭ͘͡Έ ͊͗͒͟·͚ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·͚ ͫͯ͡;͚͊Φ ́͊͟ 
ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡·Φ 
 

˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅпΦ  
˩͙ͫ͡ ͍͊΄͙ ͎͔͊ͪͯͣͤͭ· ͔ͤ ͙͍ͨͪͦͦ͒͘Ύͭ ͍͔ͨ;͔͙͊ͭͤ͡Ύ ͤ͊ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͭͦ 
͍·Σ ͔͔ͫͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦΣ ͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭ ͔ͤ ͤ͊ ͭͦͭ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͋·͡ ͊͒͊ͤ͘. 
ˤͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ͙͔ͤͭ͟͡ ͻ͔ͦͭ͡ ͎͙͊ͪ͊ͤͭΌ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Σ ͊ ͔ͣͯ ͎͍ͦͦͪΎͭ ͦ ͼ͔͔ͤΦ  
 
ˤ Ήͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͨͪͦΎ͙ͫͤͭΈΣ ͊ ͍ ;͔ͣ ͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͊͘͟͡Ό;͔͊ͭͫΎ 
͔͙͔ͦͨ͊ͫͤ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ΎΦ ̉ͭͦ͋· ͭͦ;͔͔ͤ ͔͔͙ͦͨͪ͒ͭ͡Έ ͙͙ͫͭͤͤͯΌ ͙ͨͪ;͙ͤͯ 
͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͊͒͊͊ͭ͘Έ ͯͭͦ;ͤΎΌ΅͙͔ 
͍ͦͨͪͦͫ·Φ  
 

˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅрΦ  
˶ͯ;΄͔ ͍͔͎ͫͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͦͭͪ͟·ͭ·͔ ͍ͦͨͪͦͫ·Φ ζ˽ͦ;͔ͣͯ ͍· ͭ͊͟ 
ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭΚΦΦΦ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ;ͭͦ ͍͊ͫͭ͊͘͡Ύ͔ͭ ͍͊ͫ 
͔͍ͫͦͣͤ͊ͭΈͫΎΚηΦ ͙̏ͭ ͍ͦͨͪͦͫ· ͒ͦ͗ͤ͡· ͍͔͍͍ͫͦͦͭͭͫͭͦ͊ͭΈ ͦ͒ͤͦͣͯ 
͔͍͙ͭͪ͋ͦ͊ͤΌ ς ͦ ͍͔ͭ;͊ͭΈ ͤ͊ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͍ ;͔ͣ ͙͙ͫͭͤͤ͊Ύ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ ͦͭ͊͊͘͟Φ  
 
˽͍ͪͦ͒͊ͼͯ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔ͣͦ͗ͭ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ͦ͒ͤͦΣ ͊ ͒ͯͣ͊ͭΈ ͍͔ͫͦͪ΄͔ͤͤͦ 
͎͔͒ͪͯͦ ͙ ͤ͊΄͊ ͊͒͊͘;͊ ͊͟͟ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ 
ͫͪ͟·ͭ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͚͙͒ͦͭ ͒ͦ ͙ͫͯͭ ͙ ͚͙ͤ͊ͭ ͭͯ ͫͪ͟·ͭͯΌ ͙ͨͪ;͙ͤͯΦ 
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˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅсΦ  
ˤ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤͣ͘ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύ ͙͙͡ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͣ· ͒ͦ͗ͤ͡· 
͙ͨͦͣͤͭΈ ͦ͒ͤͦ ͙͘ ͎͍͊ͤ͡·ͻ ͍͙ͨͪ͊͡ ͦ͋΅͔͙ͤΎ ς ͫ͊ͣ·͚ ͔͙͔ͯ͋͒ͭ͡Έͤ·͚ 
͍͔ͦͭͭ ͤ͊ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύ Ήͭͦ ͔͎ͦ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·͚ ͍͔ͦͭͭΦ ˮ 
ͤ͊΄͊ ͊͒͊͘;͊Σ ͨͪͦͫͭͦ ͍͘ΎͭΈ ͙ ͍͔͙ͨͦ͒ͫͭ ͟ Ήͭͦͣͯ ͍͔ͦͭͭͯΦ  
 
˴͊͟ Ήͭͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡ΈΚ ˿ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͍ͤ͊ͦ͒Ύ΅͙ͻ ͍͍ͦͨͪͦͫͦΦ  
 
˻͋·;ͤͦ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͔͍ͦͣͣͪͫ͊ͤͭͦ͟Σ ͯͫ͡·΄͍͊ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ 
͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͤ͊;͙ͤ͊Όͭ ͙ͫͨͦͪͭΈ ͫ ͙ͤͣΦ ˴͙͔ͤͭ͡ ͎͍͙ͦͦͪͭΣ ;ͭͦ ͯ ͍͊ͫ ͔ͤ 
͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ͊Ύ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙ΎΣ ͊ ͔ͦͣͣͪͫ͊ͤͭ͟ ͔ͣͯΥ ζ˴͊͟ ͔ͤ ͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ͊ΎΣ 
ͨͦ;͔ͣͯ ͔ͤ͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ͊Ύ ͒͊ ͯ ͔͔ͤ ͨͪͦ͋· ͙ ͔͙ͫͪͭͺ͙͊ͭ͟·ΦΦΦηΦ ̏ͭͦ ͔ͤ 
͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΦ  
 
˽͙ͪ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͙͔ͨͪͣͦͣ 
ζ˿͎͙ͦ͊ͫͫ͡Έ ͙ ͍͔͎͙ͦͨͪͦͪͤηΦ  
 
 
ˤ ;͔ͣ ͫͯͭΈ Ή͎ͭͦͦ ͙͔ͨͪͣ͊ ς ͣ · ͍ ͔͍͚ͨͪͦ ;͙͊ͫͭ ͎ͫͦ͊͡΄͔͊ͣͫΎΦ 
˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭ ς ̂  ͍͊ͫ ͎͒ͦͪͦͦΦ ˹͊ Ήͭͦ ͍· ͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭΥ 
«˨͊ͤͤ·͚ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͫ ͙ͭͦͭ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͔͎͒ͤηΦ  
 
˹ͦΣ ͙ͤ ͍ ͔ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͔ͤ ͙ͫͭͦͭ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ζ˨͊Σ Ήͭͦ ͎͒ͦͪͦͦ ͙ Ύ ͫ ͍͙͊ͣ 
͎͔ͫͦ͊ͫͤ͡ηΦ ˴͙͔ͤͭ͡ ͔ͫ͊͗ͭ͟Σ ͔͙ͫ͡ ͎͒ͦͪͦͦΣ ͚ͨͦ͒ͯ ͍ ͎͔͒ͪͯͦ ͔ͣͫͭͦΦ  

˿ͤ͊;͊͊͡ ͎ͫͦ͊͡΄͔͊ͣͫΎΣ ͊ ͍ͦ ͍͚ͭͦͪͦ ;͙͊ͫͭ ͙͔ͨͪͣ͊ ͣ· ͍͔͎͔ͦͨͪͦͪ͊ͣ 
͔͙ͫͦͣͤͤΎ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ ˽͔ͦͫ͡ Ή͎ͭͦͦ ͫͪ͊ͯ͘ ͔͗ ͔͔͊͒͊ͭ͘ ͚͊ͦ͟͟-ͭͦ ͍ͦͨͪͦͫΦ  

˴͙͔ͤͭ͡ ͎͍͙ͦͦͪͭ ͍͊ͣ ζ˨͎ͦͪͦͦΗη 

ˤ· ͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭΥ ζ˴͊;͔͍͔ͫͭͤͤ͊Ύ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙Ύ ͙ͫͭͦͭ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ 
͔͔͎͒ͤΣ ͙ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͯͭͦ;͙ͤͣ ͤ͊ ͊ͯ͟͟Ό ͫͯͣͣͯ ͍· ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͔͔͊ͭΚηΦ 
˻͙ͭ͡;ͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͙ ͔ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭͫ͡Ύ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘Φ  

˩ͫͭΈ ͚ͭ͊ͦ͟ ͔ͣͦͣͤͭΣ ͙͔ͤͭ͟͡· ͨͦͯͨ͊͟Όͭ ͔ͫ͊ͣͦ ͎͔͒ͦͪͦͦ ͙͘ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ 
͎ͣͦͯͭ ͔͔ͫ͋ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ΈΦ  

˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͍· ͻ͙͔ͦͭͭ ͙ͯͨͭ͟Έ ͔͔ͫ͋ ͙͋͡ΈΎͪ͒ͤ·͚ ͫͭͦ͡ ͍ ͎͊ͦͪͦ͒ͤ͘·͚ 
͒ͦΦͣ ˽͙ͪͻ͙͔ͦ͒ͭ ͍ ͫ͊ͦͤ͡Σ ͎͔͒ ͨͪͦ͒͊ΌͭͫΎ ͙͋͡ΈΎͪ͒ͤ·͔ ͫͭͦ͡·Φ ˻͙ͤ 
͋·͍͊Όͭ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͊͘ нл лллϷΣ ͊͘ мл лллϷΣ ͊͘ рлллϷΣ ͊͘ млллϷ ͙  ͨͪΦ 
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˴͊͊͟Ύ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔ͦͣͣͪͫ͊ͤͭ͊͟Κ ˿ͤ͊;͊͊͡ ͦͤ ͔͒ͦ͗ͤ͡ 
ͨͦ͊͊ͭ͘͟Έ ͍͊ͣ ͫ͊ͣ·͚ ͎͚͒ͦͪͦͦ ͫͭͦ͡ ς ͦ ͭ ͋ͦ͡Έ΄͔͎ͦ ͟ ͔ͣͤΈ΄͔ͣͯΦ  

˾͊ͫͫ͊͊ͭ͘͟Έ ͍͊ͣ ͦ ͔ͤͣΣ ͙ ͍ͤ͊͊ͭ͘Έ ͼ͔ͤͯΦ ˹ͦ ͼ͔ͤ͊ ͦ͊͘͟·͍͔͊ͭͫΎ 20 000 
͍͒ͦ͊ͪͦ͡͡Φ ˤ· ͙͔ͫͣͦͭͪͭ ͙ ͙͔͔ͨͦͤͣ͊ͭΣ ;ͭͦ ͔ͤ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͙͊͡ ͤ͊ 
ͭ͊ ͯ͟Ό ͫͯͣͣͯΣ ͨͦΉͭͦͣͯ Ήͭͦ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͎͒ͦͪͦͦΦ  

˴͔ͦͣͣͪͫ͊ͤͭ ͍ Ήͭͦͭ ͔ͣͦͣͤͭ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ ͍͊ͣΥ ζ˴͊;͔͍͔ͫͭͤͤ͊Ύ 
ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙ΎΣ ͙͋͡ΈΎͪ͒ͤ·͚ ͫͭͦ͡Σ ͙ͫͭͦͭ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͔͎͒ͤΣ ͊ ͤ͊ 
͊ͯ͟͟Ό ͫͯͣͣͯ ͍· ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͔͔͊ͭΚηΦ  

·ʕ ͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͙͊͡ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ рллл ͍͒ͦ͊ͪͦ͡͡Φ 
˻͙ͭ͡;ͤͦΦ ͎́ͦ͒͊ ͔ͦͣͣͪͫ͊ͤͭ͟ ͎͍͙ͦͦͪͭΣ ;ͭͦ ͊͘ ͭ͊ͯ͟Ό ͫͯͣͣͯ ;͔͍͔ͦ͟͡ 
͔ͣͦ͗ͭ ͙͔͙ͨͪͦ͋ͪͫͭ ͙͋͡ΈΎͪ͒ͤ·͚ ͫͭͦ͡ ͔ͦͭ;͔͍͔͎ͫͭͤͤͦͦ ͙͍͍ͨͪͦͦ͒ͫͭ͊͘ 
͔ͤ ͔͔͔ͣͤ ͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ·͚ ͔͎͊ͪͯ͋͗ͤͦͦ͘ ͙͍͍ͨͪͦͦ͒ͫͭ͊͘Φ ˮ ͍͔͔͒ͭ ͍͊ͫ 
͔ͫͣͦͭͪͭΈ ͫͭͦ͡Φ 

̉ͭ ͦ ͙ͨͪͦͦ͘΄ͦ͡Κ 

˴͔ͦͣͣͪͫ͊ͤͭ ͔ͤ ͔ͤ͊ͭ͘Σ ͤ͊ ͊ͯ͟͟Ό ͫͯͣͣͯ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍ͦͭͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ 
ͨͦͯͨͯ͟͟Φ ˻͒ͤ͊ͦ͟ ͦͤ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͔ͣͯ ͔͍ͫͨͪ͊ ͫ͊ͣ·͚ 
͎͚͒ͦͪͦͦ ͫͭͦ͡Σ ;ͭͦ͋· ͍͔ͫ ͦͫͭ͊͡Έͤ·͔ ͙͊͊ͫ͘͟͡Έ ͔ͣͦ͡;ΈΌΣ ͔͙ͫ͡ 
͍͙͍ͫͪ͊ͤ͊ͭΈ ͫ ͙ͤͣΦ ˽͔͎ͪ͒͊͊͡Ύ ;͔͍͔ͦͯ͟͡ ͫͭͦ͡ ͊͘ нл лллϷΣ ͍· 
ͨͦ͊͘͟·͍͔͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͍͍ͦ͘·΄͔͔͊ͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ 

˹ͦ ͔ͤ  ͍͚͔͒ͯͣ͊ͭ͘ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΥ ζ˾͍͔͊͘ ͯ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ;͔͍͔ͦ͊͟͡ ͔ͤͭ ͔͔͎͒ͤ ͤ͊ 
͚ͭ͊ͦ͟ ͫͭͦ͡Κη 

¶ ˤ-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͍· ͔ͤ ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͍ͪ͊ͭΈ 

¶ ˤ-͍ͦͭͦͪ·ͻΣ Ήͭͦ ͍͊ͫ ͙͙͔ͨͪͤ͗͊ͭΣ ͙ ͍· ͚͔͔ͨͦ͒ͭ ͍ ͎͔͒ͪͯͦ ͔ͣͫͭͦ 

˹͊  ͊͗͒͟·͚ ͦ͟΄͔͔͟͡ ͚͔ͤ͊͒ͭͫΎ ͍͚ͫͦ ͍ͭͦ͊ͪΦ  

˽͍͙ͪ͊ͦ͡ ЅтΦ  
˩͙ͫ͡ ͣ· ͔ͤ ͨͦͯ͡;͙͙͡ ͦͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͎͙ͫͦ͊ͫ͡ΎΣ Ήͭͦ ͦͤ͊͘;͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͦͤ 
ͦͫͭ͊ͫ͡Ύ ͫͦ ͍͔͚ͫͦ ͭͦ;͚ͦ͟ ͔͙ͪͤ͘ΎΣ ͙ ͣ· ͔ͤ ͔ͣͦ͗ͣ ͍͙͎ͨͪͦ͒͊ͭΈͫΎ 
͒͊͡Έ΄͔Φ  
 
˽͔͔ͪ͗͒ ;͔ͣ ͔͔ͨͪͻ͙ͦ͒ͭΈ ͟ ͎͒ͪͯͦͣͯ ͎͔͊ͪͯͣͤͭͯΣ ͍͔͎ͦͨͪͦͪ͊Ό΅͔ͣͯ 
͔͙͔ͫͦͣͤͤ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͔͎ͦ ͎͙͔ͫͦ͊ͫ͡ ͫ 
͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͣ ͍͒ͦͦ͒ͦͣΦ ̏ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͍͍ͦͨͪͦͫͦΦ  
 

http://www.salesmaster.com.ua/


 -    

www.salesmaster.com.ua 
 

12 

́ͦ ͔ͫͭΈΣ ζ̒ ͍͔͙ͦͭͭ͡ ͤ͊ ͍͔ͫ ͍ͦͨͪͦͫ· ͙͙͡ ͙͔͊͟͟-ͭͦ ͔͙͒ͭ͊͡ ͙ͦͫͭ͊ͫ͡Έ 
͔ͤ ͨͪͦΎ͔ͫͤͤͤ·͙ͣΣ ͙͔ͫ͊͗ͭ͟ ͔ͣͤΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ηΦ  
 
́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͣ· ͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͣ ζ̉ͭͦ ͔΅͔ ͍·͘·͍͔͊ͭ ͯ ͍͊ͫ ͔͙ͫͦͣͤͤΎΚηΦ ˮ 
͎ͦ͒͊͟ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭΣ ζ˹͔ͭΣ ͣ· ͫ Ή͙ͭͣ ͙ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͫ͘͡ΈΣ ͙ Ήͭͦͭ ͫͭͦ͡ ͊͘ 
рлллϷ ͔ͣͤ ͨͦ͒ͻ͙ͦ͒ͭΦ ˸͔ͤ ͋· ͻ͔ͦͭͦͫ͡Έ ͯͤ͊ͭ͘ΈΣ ͊ ͊ͯ͟͟Ό ͎͙͊ͪ͊ͤͭΌ 
͍· ͔͔͒͊ͭ ͤ͊ Ήͭͦͭ ͫͭͦ͡Κη ͣͦ͗ͤͦ ͙ͨͪͫͭͯͨ͊ͭΈ ͟ ͎͒ͪͯͦͣͯ ͍ͦͨͪͦͫͯΦ 

˿͔͒ͯ͡Ό΅͙͚ ͔ͣͦͣͤͭΣ ͔͙ͫ͡ ͍· ͨͪͦΎ͙͙ͫͤ͡ ͍͔ͫ ͔͙ͦͨ͊ͫͤΎ ͣͯ;͙͍΄͙͔ 
͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͔͙ͫ͡ ͙͍͔ͨͪ͒Ύ ͔͙͔ͯ͋͒ͭ͡Έͤ·͔ ͎͔͊ͪͯͣͤͭ·Σ ͨͦͯ͡;͙͙͡ 
͙͔ͦ͒ͦ͋ͪͭ͡ΈͤͯΌ ͔ͪ͊͟ͼ͙Ό ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͭͦ ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔͔ͨͪͻ͙ͦ͒ͭΈ ͟ 
͊͘͟͡Ό;͙͔ͭ͡Έͤͦͣͯ ΄͎͊ͯ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ ̉ͭͦ ͤͯ͗ͤͦ 
͔ͫ͒͊ͭ͡ΈΚ  

˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͔͙ͨͦ͒ͫͭ ͙͎͙ͭͦ ͍͊΄͔͚ ͔͔͋ͫ͒·Φ ́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͍ Ήͭͦͣ 
͔ͣ͊ͤ͡Έͦͣ͟ ͔ͪ͘Ό͔ͣΣ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͙͍͍ͨͪͫͯͭͫͭͦ͊ͭΈ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͙ 
͔ͭ ͙͙͍ͨͦͭͤ͘·͔ ͍͒ͦͦ͒·Σ ͫ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͙ͫͦ͊ͫͫ͡͡Ύ ͍ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ 
͔͍͚͒ͦͦ͡ ͔͔͋ͫ͒·Φ  

˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͔͔͗͊ͭ͡͡Έͤͦ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ͤ͊ Ύ͘·͔͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ Ήͭͦ 
͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͙͔ͤͭͯ͟͡ ͨͦͤΎͭΈΣ ;ͭͦ ͦͤ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͍͔͍͔͔ͦͭͭͫͭͤͤͦ 
͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͫ͊ͣΣ ͔͋͘ ͙ͤ͊͗ͣ͊ ͫ ͍͊΄͔͚ ͫͭͦͪͦͤ·Φ  
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̉͊ͫͭΈ Ѕ3 ς ͫ ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ 
 

˿ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͊ΎΥ 

1. ˤ·ͫͯ͡΄͊ͭΈ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡  
2. ˢ͙͍͔ͭͤͦ͟ ͫͯ͡΄͙͔͊ͤ ς ͭ ͦ ͔ͫͭΈΣ ͊͒͊ͭ͘Έ ͯͭͦ;ͤΎΌ΅͙͚ ͙͙͡ 
͍ͤ͊ͦ͒Ύ΅͙͚ ͍ͦͨͪͦͫΣ ;ͭͦ͋· ͙͔ͤͭ͟͡ ͨͦͤΎ͡Σ ;ͭͦ ͔͎ͦ ͫͯ͡΄͊Όͭ ͙ 
͍· ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤ· ͟ ͔ͤͣͯ 

3. ˻͍͔͙ͭͭͭΈ ͤ͊ ͍ͦͨͪͦͫ 
4. ͔͔ͨͪ͟͡Ό;͙ͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͎͙͒ͪͯͣ ͍ͦͨͪͦͫͦͣ 

ˤ ͔͙͙ͭͦͪ ͍͔ͫ ͔͊͗ͭͫ͟Ύ ͫͦ͗ͤ͡·ͣΣ ͊ ͤ͊ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟ Ήͭͦ ͍͔ͫ ͎ͤ͊ͣͤͦͦ 
ͨͪͦ΅͔Φ ̒ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͡ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͎ͣͤͦͦ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͍ͦͭ 
͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͦ͋΅͔͔ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍͊ͣ ͙ͨͦͤ͊͒ͦ͋ͭΈͫΎ млл҈ ͍ 
͔ͪ͊͋ͦͭΦ  

̉ͭͦ ͔͗ Ήͭͦ ͊͘ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͤͯΣ ͍ͦͭΣ ͙͔ͫͣͦͭͪͭΣ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭΥ 
ζˤ·΄͙͔ͭ͡ ͤ͊ͣ ͊ͯ͟͟Ό-ͭͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͨͦ ͨͦ;͔ͭηΦ ˻ͭͣ͊͘·͍͔͊ͭͫΎΦ 
ζ˽͔͔͍͙͔ͪͦͤͭ͘ ;͔͔ͪ͘ ͨ͊ͪͯ ͔ͣͫΎͼ͔͍ηΦ ˻;͔ͤΈ ;͊ͫͭͦ ͋·͍͔͊ͭ ͔ͭ͊ͦ͟ 
͔ͦͫͦ͋ͤͤͦ ͍ ͔͙ͨͪͦ͒ ͍ͦͭͨͯͫͦ͟Σ ͎ͣͦͯͭ ͙ͨͪͦͫͭΈ ͔͔͍͙ͨͪͦͤͭ͘Έ ͍ 
͔ͫͤͭΎ͔͋ͪΣ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͦͭͨͯͫ͊͟Φ  

˩΅͔ ͦ;͔ͤΈ ͔͔ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤͤͦ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Υ ζ˹͊ͣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͤ͊͒ͦηΦ 
͚́͊ͦ͟ ͔ͣͦͣͤͭ͊͡Έͤ·͚ ͦͭ͊͘͟ ς ͔΅͔ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͯͫ͡·΄͙͊͡Σ ;ͭͦ ͍· 
ͻ͙͔ͦͭͭ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡ΈΣ ͤͦ ͔ͯ͗ ͔͙ͯͫͨ͡ ͍͙ͦͪ͊ͭ͘͘ΈΣ ;ͭͦ ͙ͣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ 
ͤ͊͒ͦΦ  

˨͔͊͗ ͫ ͙ͭ͊ͣ͟ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤͣ͘ ͣͦ͗ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈΦ  

˩΅͔ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔ͭ͊ͦ͟ ͍͔ͦ͊ͪͤͦ͟ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Υ ζ̂ ͤ͊ͫ ͤ͊ Ήͭͦ ͔ͤͭ 
͋Ό͔͒͗ͭ͊η ͙͙͡ ζ˸· ͔ͤ ͙͙͊ͦ͗͘͡͡ ͍ ͋Ό͔͔͒͗ͭ ͭͪ͊ͭ· ͤ͊ ͊ͯͭͫͦͪͫ 
Ό͙ͪͫͭ͊ ͙͙͡ ͔΅͔ ;ͭͦ-ͭͦηΦ ˸͎ͦͯͭ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ;ͭͦ ͯ ͙ͤͻ ͔ͤͭ ͤ͊ Ήͭͦ ͔͔͎͒ͤΣ 
ͭͦ ͔ͫͭΈΣ ͍ͦͭ ͭ͊͊͟Ύ ͍͙ͪ͊ͤͦ͒ͤͦͫͭ͘Έ ͔͔͎͒ͤ͗ͤͦͦ ͍ͦͨͪͦͫ͊Φ ˿͔͒ͯ͡Ό΅͔͔Υ 
ζ̏ͭͦ ͎͒ͦͪͦͦηΦ ̉͊ͫͭͦ ͫ͡·΄͙ͣΦ  

˽͔ͦͫ͡ ͎ͭͦͦΣ ͊͟͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͦͭͪ͊͋ͦͭ͊ͤ·Σ ͔ͤ ͺ͊ͭ͟Σ ;ͭͦ ͔ͫ͒͊͟͡ ͔͋ͯ͒ͭ 
͊͘͟͡Ό;͔ͤ͊Φ ˻͔ͫͦ͋ͤͤͦ ͍ B2B ͔͎͔͔ͫͣͤͭΣ ͎͔͒ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ 
͙͙ͨͪͤͣ͊ͭΈ ͔ͤ ͙ͦ͒ͤ ;͔͍͔ͦ͟͡Φ ˿͔͒ͯ͟͡ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͎ͨͪͦ͒͊ͭΈΦ ˮ ͔͒ͫ͘Έ 
͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͙͍͔ͫͭ͊͊ͭͫ͟͡Ύ ͔΅͖ ͫ ͚ͦ͒ͤͦ ͔͚ͨͪͦ͋ͣͦ͡ ς 
͔ͪ͊͡ΈͤͦͫͭΈΌ ͙ ;͔͍͔ͦ͡;͔͙ͫͣ͟ ͺ͊ͭͦͪͦͣ͟Φ  
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̂ ͤ͊΄͙ͻ ͔ͦͭ;͔͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͍͙͔͔͚ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Σ ͯ ͤ͊΄͙ͻ ͍͔͊͒͡͡Έͼ͔͍ 
͙͔͋ͤͫ͊͘ ͍͔͒ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·Υ 

¶ ͦͭͭΎ͎͙͍͙͔͊ͤ ͙ͨͪͤΎ͙ͭΎ ͔ͪ΄͔ ͙ͤΎ ͒ͦ ͔͔͎ͨͦͫ͒ͤͦ͡ ͔ͣͦͣͤͭ͊ 

¶ ͔ͤͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭΈ ͙ͨͪͤΎ͙ͭΎ ͍͔͍͔͎ͦͭͭͫͭͤͤͦͦ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ς ͫͦ͗ͤͦ͡ 
͍͘ΎͭΈ ͍͔͍͔ͦͭͭͫͭͤͤͦͫͭΈ ͊͘ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͤ͊ ͔ͫ͋ΎΦ 

˾͊ ͤΈ΄͔ ͫͭͪ͊ͤ͊ ͤ͊͘·͍͊͊ͫ͡Έ ζ˿ͭͪ͊ͤ͊ ˿͍͔͍ͦͭͦηΦ ˤ͔ͫ ͍͔͍͙ͫͦͭͦ͊ͫ͡Έ ͙ 
;ͭͦ-ͭͦ ͭ͊ͣ ͙͙͙ͨͪͤͣ͊͡Σ ͊ ͦ͒ͤͦͣͯ ;͔͍͔ͦͯ͟͡ ͦ;͔ͤΈ ͫͦ͗ͤͦ͡ ;ͭͦ-ͭͦ 
͔ͫ͒͊ͭ͡ΈΦ ̏ͭͦ ͫͦͻ͙ͪ͊ͤͦͫ͡Έ ͍ ͔͙͔͔ͣͤͭ͊ͭͭ͡Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͦ;͔ͤΈ ;͊ͫͭͦ ͍͊ͣ 
͋ͯ͒ͯͭ ͎͍͙ͦͦͪͭΈΣ ;ͭͦ ;͔͍͔ͦͯ͟͡ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΈΦ  

˩͙ͫ͡ ͍· ͤ͊ͻ͙͔ͦ͒ͭͫΈ ͤ͊ ͔͔͔ͨͪ͒ͨͦͫ͒ͤͣ͡ Ή͔ͭ͊ͨ ς ͭͦ ͔ͫͭΈΣ ͍· 
͍͔͙͙ͫͭͪͭͫ͡Έ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Σ ͙͙ͦ͋ͫͯ͒͡ ͍͔ͫ ͔ͣͦͣͤͭ· ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊ ͙ 
ͨͦͤΎ͙͡ ;ͭͦ ͔ͣͯ Ήͭͦ ͤ͊͒ͦΣ ͙ ͎͍͔͊ͤͦ͡ ͦͤ Ήͭͦ ͨͦͤΎ͡Φ ˹͙  ͍ ͔ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ 
͔ͤ ͚͔ͦͭͨͯͫ͊ͭ͟ ͔͎ͦΣ ͙͚͔͒ͦ͗ͣ͊ͭΦ ͔́ͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙͒ͦ͗ͣ͊ ͙ ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ 
͔͙ͫ͒͟͡ ͦ;͔ͤΈ ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ͙ͦͨͫ͊ͤ· ͍ ͎͚͒ͪͯͦ ͔͚ͣͦ ͙͎͔ͤ͟ ζ͔́ͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ 
͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗ηΦ  

́͊͟ ͍ͦͭΣ ͦ;͔ͤΈ ͍͊͗ͤͦ ͤ͊ Ήͭͦͣ Ή͔ͭ͊ͨ ͊͘ͺ͙͙͍ͫͪͦ͊ͭ͟Έ ͫͪͦ͟ 
ͦ͋͒ͯͣ·͍͙͊ͤΎ ͙ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͍ͦͤ͊͘͟ ͙͙͡ ͍͔ͫͭͪ;͙Φ  ζ̆ͦͪͦ΄ͦΣ ͎ͭͦ͒͊ 
͍͚͔͒͊͊ͭ ͣ· ͫ ͍͙͊ͣ ͍͔͙ͨͦ͒ͭͪ͒ͣ ͤ͊΄ͯ ͎͍͔͒ͦͦͦͪͤͤͦͫͭΈΣ ͍· ͍͔͔͔ͤͫͭ 
͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͊͒͊ͭͦ͘͟Σ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͍͊͊ͤͫΣ ;ͭͦ͋· Ύ ͙ͨͦͤͣ͊͡Σ ;ͭͦ ͍· 
͔ͤ͊ͫͭͪͦͤ· ͔ͫͪΈ͖ͤͦ͘Σ ͊ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͔ͣͦ͗ͣ ͙ͨͦ͒ͨͫ͊ͭΈ ͨͪΎͣͦ ͔͚ͫ;͊ͫΣ 
ͦͫͭ͊͡ΈͤͯΌ ;͊ͫͭΈ ͦͨ͊ͭ͡· ͔͔͍͔͔͔ͨͪ͒ͭ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͙͔ т ͔͚͒ͤΦ 
̂͒ͦ͋ͤ·͚ ͫͪͦ͟Σ ;ͭͦ͋· ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔͔͍ͨͪͦ͒Κη ˥͍͔͊ͤͦ͡Σ ;ͭͦ ͍· 
ͺ͙͙͔͔ͫͪͯͭ͟ ͫͪͦ͟ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͎͊ͦͦ͟͟-ͭͦ ΄͎͊͊Φ  

˩͙ͫ͡ Ήͭͦ ͪ·ͤͦ͟ ͍ͦͨͭͦ·ͻ ͊ͯͨͦ͘͟͟Σ ͭͦ ͦ;͔ͤΈ ;͊ͫͭͦ ͍͔ͫͭͪ;͔͊ͭͫΎ ͔ͭ͊ͦ͟ 
͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Υ ζ˸· ͔ͯ͗ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣ ͙ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͻ͙ͦͭͣ 
͔ͣͤΎͭΈηΦ ˭͔͒ͫΈ ͍͔ͫ ͨͪͦͫͭͦΦ ˨͔͔͊͡ ͋ͯ͒ͯͭ ͒͊ͤ· ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭ͊ 
͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͒͡Ύ ͙ͦͭͪ͊͋ͦͭ͟ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΦ 

ζ˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͍͔͍ͨͦͫͦͭͦ͊ͭΈͫΎ ͫ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟η ς ͔͙ͫ͡ ͍· ͔͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ 
͔ͤ ͫ ͍͔͊͒͡͡Έͼ͙͊ͣΣ ͊ ͙͔ͣͤͤͦ ͫ ͪΎ͍͒ͦ·͙ͣ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊ͣ͟Σ ͔͙ͫͪ͒ͤͣ 
͍͔ͤͦͣ͘ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύ͙ͣ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͙ ͭΦ͒Φ  

ˮͣ ͤͯ͗ͤͦ ͫ ͔ͣ͟-ͭͦ ͍͔͍ͨͦͫͦͭͦ͊ͭΈͫΎΣ ͔͒ͫ͘Έ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͭ͊͗͟ 
ͦ;͔ͤΈ ͻ͙ͭͪ·͚Σ ͙͔ͫͣͦͭͪͭΣ ͔͙ͫ͡ ͦͤ ͚͔ͨͦ͒ͭ ͨͪͦͫͭͦ ͭ͊͟ ͍͔͍ͫͦͭͦ͊ͭΈͫΎΣ 
ͭͦ ͙ͤ ͟ ;͔ͣͯ ͻͦͪͦ΄͔ͣͯ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͭ ͍ ул҈ ͫͯ͡;͔͍͊Φ ˤ͊ͣ ͤͯ͗ͤͦ 
ͨͦͫͭ͊ͪ͊ͭΈͫΎ ͍·͚͙ͭ ͤ͊ ͍·΄͔ͫͭͦΎ΅͔͎ͦ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ 
͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͙ ͍͔͔ͣͫͭ ͔ͯ͗ ͍͔ͫ ͎͍͙ͦ͋ͦͦͪͭΈ ό͙ͯͫͭͪͦͭΈ ͦ͋΅ͯΌ 
͍͔ͫͭͪ;ͯ ͙͙͡ ͔͔ͭ͡ͺͦͤͤͯΌ ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙ΌύΦ 
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̉ͭͦ͋· ͙͍͙͍ͣͦͭͪͦ͊ͭΈ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊͟ ͍͙͎ͨͪͦ͒͊ͭΈ ͍͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ 
͍͙ͤͯͭͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͔͚͔ͫ͒͊ͭ͡ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͔Φ ˿͙͔͊͗ͭ͟ ͍͊΄͔ͣͯ 
͔ͦͨͨͦͤͤͭͯΥ ζ˨͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟ ͙ͦ͒ͦ͋ͪͦ͡ Ήͭͦͭ ͔ͨͪͦͭ͟ 
͙͙͡ ͊ͯͨͯ͘͟͟Σ ͍͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙͔͙ͨͪͤͫͭ ͙ͣ ͤ͊ ͫͭͦ͡ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͫ 
͙ͭ͊ͣ͟-ͭͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ͍·͎ͦ͒». 

˭͔͊ͭͣ ͍͒ͦ͋͊͡Ύ͔͔ͭΥ ζˤ· ͔͗ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͤ͘· ͍ ͊ͪ͟Έ͔ͪͤͦ  ͔ͣͪͦͫͭΣ 
͔͙ͨͪͣΎͻ ͙ ͭΦ͒ΦΚ ˮ ͎ͦ͒͊͟ ͍͊΄͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͚ͨͦ͒ͯͭ ͍͍͔ͪͻΣ ͍· ͔͔͋ͯ͒ͭ 
ͭͦͭΣ ͭͦ͟ Ήͭͦͣͯ ͍͍ͨͦͫͨͦͫͦ͋ͫͭͦ͊͡Φ ˮ͔ͣͤͤͦ ͍· ͔͔͋ͯ͒ͭ ͔ͭͣ ;͔͍͔ͦͦͣ͟͡Σ 
ͦͭͦͪ͟·͚ ͙ͨͪͤΎ͡ ͍͔͔ͪͤͦ ͔ͪ΄͔͙͔ͤηΦ  

́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͣ· ͍͘·͍͔͊ͣ ͟ ͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͔͙ͫ͡ ͔͚ͫ;͊ͫ ͎ͨͦͣͦͯͭ ͍͊ͣΣ ͭͦ Ήͭͦ 
͍ͦ͒͊ͫͭͫ͘Ύ ;͔͍͔ͦͯ͟͡ ͙ͫͭͦͪͼ͔͚ ;ͯͭΈ ͔ͨͦͨͦ͗͘ ς ͍ ͊ͪ͟Έ͔ͪͤͦͣ ͔ͪͦͫͭΣ 
͔͙ͨͪͣΎͻ ͙ ͭΦ͒Φ ˽ͦ ͙ͫͯͭ Ήͭͦ ͍͊΄ ͎͔͊ͤͭ ͍͙͡Ύ͙ͤΎΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔͋ͯ͒ͭ 
͒ͦ͊͒͟͡·͍͊ͭΈ ͦ͋ͦ ͍͔ͫͻ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύͻ ͍ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ  

˿͔͒ͯ͡Ό΅͔͔ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ Ήͭͦ ͔͔ͨͪͤͦͫ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͤ͊ ͨͦͭͦͣΥ ζ˹͔ 
͔͚ͫ;͊ͫηΦ ́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͍· ;ͭͦ-ͭͦ ͎͍͙͙ͦͦͪ͡ ͙͙͡ ͙ͦ͋ͫͯ͗͒͊͡Σ  ͙ͨ ͦͪ͊ ͋· ͔ͯ͗ 
͙ ͍͔ͫͭͪ;ͯ ͤ͊ͤ͊͘;͙ͭΈ ͙͙͡ ͒ͦ͗͊ͭΈ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͊ ͭͦͭ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͔ͤ 
͔͚ͫ;͊ͫΣ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔ͤ ͍͔ͪͣΎΦ ˻ͨΎͭΈ ͔͗ ͦͭ͊͒͟͡·͍͙͔͊ͤ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͤ͊ 
ͨͦͭͦͣΦ ˹ͯ͗ͤͦ ͙͒ͦ͗ͣ͊ͭΈΦ 

˴͙͔ͤͭ͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͎͍͙ͦͦͪͭ ζ˸· Ήͭͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡Σ ͤͦ ͔ͤ ͨͦͯ͡;͙͙͡ 
͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭΦΦΦΉͭͦ ͔ͤ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭηΦ  

˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͒͊͊͊͡ ͔ͪ͊ͣͯ͟͡ ͍ ͗ͯͪͤ͊͊͡ͻΣ ͙ ͪ͊͋ͦͭ͊͊͡ ͫ 
͙͊ͣ͟͟-ͭͦ ͔ͪ͊ͣͤ͟͡·ͣ ͎͔͍͊ͤͭͫͭͦͣΦ ˭͊ о ͔ͣͫΎͼ͊Σ ͎ͨͦͦ͒͊͡ ͙͙͡ ͎ͦ͒ ͙ͦͤ 
͔ͤ ͨͦͯ͡;͙͙͡ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;͔ͤͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ  ˮ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ-
͊͊͘͘͟;͙͟ ͨͪͦͫͭͦ ͍͔͙ͪ͊ͯͪ͊ͫ͘͡Έ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͚ͭ͊ͦ͟ ͫͨͦͫͦ͋ ͔ͣͦ͗ͭ 
ͨͦͣͦ;Έ ͙͎͒ͦͫͭͤͯͭΈ ͙ͻ ͼ͔͔͡.͚  

ˮ ͍͔ͫͣΣ ͭͦ͟ ͙ͣ ͍͙ͦͤͭ͘ ͙ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡ ͒͊ͤͤͯΌ ͎ͯͫͯͯ͡Σ ͙ͦͤ ͍͔ͦͭ;͊ΌͭΥ 
ζ˸· Ήͭͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡Σ ͤͦ Ήͭͦ ͔ͤ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭηΦ  

˴͊͟ ͔͔͔͙ͨͪͯ͋͒ͭΈ ͙͔ͤͭ͊͟͡Κ ˩ͫͭΈ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ· ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˸ͦ͗ͤͦ 
͙͔͙͍͒ͪͭͤͦ͟ ͭ͊͟ ͙ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ζ̆ͦͪͦ΄ͦΣ ͍͊ͣ ͍͔͒Έ ͙͔ͤͭ͟͡· ͤͯ͗ͤ·Σ ͊͟͟ 
͍· ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔͔ͭ ͔͔ͫ͋ ͙ͻ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔͔ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙͔ͤΚ ˨͊ ͔ͤ 
ͫͪ͊͋ͦͭ͊͡ ͍͙͒ ͔ͪ͊ͣ͟͡·Σ ͤͦ ͣ· ͔͗ ͍͊ͣ ͔ͤ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͚ͭ͊ͦ͟ ͍͙͒Σ 
͍͚͔͒͊͊ͭ ͔ͨͦͨͪͦ͋ͯͣ ͎͚͒ͪͯͦΦ ˿͊ ͙ͣ ͙ͦͤ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭΈηΦ  

ζ˸· ͍͊ͣ ͙ͫ͊ͣ ͔͔͍͙ͨͪͦͤͣ͘η ς ͦ ͭͣ͊͊͘͟Σ ͤ͊ ͦͭͦͪͯ͟Ό ͤͯ͗ͤͦ ͍͔ͦͭ;͊ͭΈ 
;ͭͦ-ͭͦ ͍ ͭ͊ͦͣ͟ ͙͔ͫͭ͡Υ ζ̆ͦͪͦ΄ͦΣ ͍ ͚͊ͦ͟͟ ͫͪͦ͟ ͣͦ͗ͤͦ ͗͒͊ͭΈ 
͍ͦͤ͊͘͟Κη 
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ˤͦͨͪͦͫ ͦ ͼ͔͔ͤΥ ζˢ ͊͊͟͟Ύ ͯ ͍͊ͫ ͼ͔ͤ͊ ͤ͊ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ΚηΦ ˻;͔ͤΈ ͍͊͗ͤͦ 
͍ͤ͊;͔͊͡ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͊͘ ͔ͤ ͤ͊͘·͍͊ͭΈ ͼ͔ͤͯ ͤ͊ ͨͪͦ͒ͯͭ͟Φ  

ˤ· ͔΅͔ ͔ͤ ͤ͊ͤ͊͘;͙͙͡ ͍͔ͫͭͪ;ͯΣ ͔ͤ ͙ͪ͊ͫͫ͊͊͘͟͡ ͍·͎ͦ͒Σ ͔ͤ ͙ͨͦ͊͊͘͟͡ 
ͼ͔ͤͤͦͫͭΈΦ ˮ ͊͊͟͟Ύ ͼ͔ͤ͊ ͔ͤ ͋·͊͡ ͋· ͍ͤ͊͊ͤ͊͘Σ ͦͤ͊ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ 
͔ͤͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅͔͚ ͒͡Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ ˮ ͍ Ήͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͍͊ͣ ͍͊͗ͤͦ ͚͙ͯͭ ͦͭ 
͍ͦͯ͘;͙͍͙͊ͤΎ ͼ͔ͤ·Φ ˤ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͎͍͊͊͡ͻ ͋ͯ͒ͯͭ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤ· 
͔ͭͻ͙͙ͤ͟ ͼ͔͍͎ͤͦͦͦ ͎ͭͦͪ͊Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͍ͦͯ͘;͙͍͙͊ͤΎ 
ͼ͔ͤ·Φ  

˩ͫͭΈ ͔΅͔ ͚ͭ͊ͦ͟ ͔ͣͦͣͤͭ ͍ ͫͺ͔͔ͪ ͊ͯͨͦ͘͟͟Σ ͊͟͟ ͦͭͫͪͦ;͊͟ ͔ͨ͊ͭ͗͊͡Φ ˮ 
͎ͣͤͦͦ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͊ͯͨ͊͘͟Όͭ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ ͎͍ͦͦͪΎͭΥ ζ˸· 
͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͦͭͫͪͦ;͚ͦ͟ ͔ͨ͊ͭ͗͊͡Σ ͚͔͒͊ͭ ͤ͊ͣ ͦͭͫͪͦ;ͯ͟ ͍ ̆ ̆͒ ͔͚ͤηΦ  

˽͙͔ͦͣͤͭΣ ͊͟͟ ͍ ͺ͙͡Έ͔ͣ мн ͫͭͯ͡Έ͔͍ ζ̂ͭͪͦͣ ͔͒ͤΈ͎͙ ς ͔͒ͤͣ ͫͭͯ͡ΈΎΣ 
͔͒ͤͣ ͔͒ͤΈ͎͙ ς ͍ ͔;͔ͪͦͣ ͫͭͯ͡ΈΎΣ ͍͔;͔ͪͦͣ ͔͒ͤΈ͎͙ ς ͯ ͭͪͦͣ ͫͭͯ͡ΈΎηΦ  

ˤ· ͒ͦ͗ͤ͡· ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͨͦ ͭ͊ͦͣͯ͟ ͔͗ ͙ͨͪͤͼ͙ͨͯΦ ˮ͎ͤͦ͒͊ ͣͦ͗ͤͦ ͙͙͒ͭ 
ͤ͊ ͙ͯͫͭͯͨ͟Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ͙ͨ͊ͪͭΌΣ ͨͪͦ͋ͤͯΌΣ ͔͙ͫ͡ ͻ͙͔ͦͭͭ 
͍͙͙ͤͭ͟͡ΈͫΎ ͍ Ήͭͦͭ ͨͪͦͼ͔ͫͫΣ ͍· ͎͍͙͔ͦͦͪͭΥ ζ˹ͯΣ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͣ· ͨͪͦ͋ͤͯΌ 
͙ͨ͊ͪͭΌ ͔͍ͭͫͭͦͯΌ ͔ͨͦͨͪͦ͋ͯͣΣ ͔͙ͫ͡ ͍͊ͣ ͍͙ͨͦͤͪ͊ͭͫΎΣ ͊͟͟ ͣ· 
͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣΣ ͭͦ ͨͦ;͔ͣͯ ͋· ͔ͤ ͍͘ΎͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔Κ ˨͍͚͔͊͊ͭ ͣ· ͔͋ͯ͒ͣ ͊͟͟ 
ͫͭͪ͊ͻ͍ͦͦ;ͤ·͚ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟Σ ͔͙ͫ͡ ͯ ͍͊΄͔͎ͦ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟ ͍͎͒ͪͯ ͔ͤ 
͔͋ͯ͒ͭ ͤͯ͗ͤ·ͻ ͙ͨͦ͘ͼ͙͚Σ ͙͙͡ ͦͤ ͍͊ͫ ͍͔͔ͨͦ͒͒ͭΣ ͣ· ͍͊ͫ 
ͨͦ͒ͫͭͪ͊ͻ͔ͯͣ».  

ˤ͔͎ͫ͒͊ ͯ ͪͯͨͤ͟·ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͔ͫͭΈ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͍ͦ͟Φ ˩ͫͭΈ 
͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟ Ѕм ς ͊͟͟ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ ό͔ͣͯ ͦͭ͒͊Όͭ ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ;͊ͫͭΈ 
͍͊͊ͦ͘͘͟ύ ͙ ͦͫͭ͊͡Έͤ·͔ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͨͦ͒ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͟Φ ˹ͦ ͭͯͭ ͔ͫͭΈ ͚ͭ͊ͦ͟ 
ͤΌ͊ͤͫΣ ;ͭͦ ͍͔͎ͫ͒͊ ͔ͭ ͫ͊ͣ·͔ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͙͟ ͨͦ͒ ͔͙ͤͦͣͪ͊ͣ оΣ п ͙͡ ͙5 
͎ͣͦͯͭ ͫͭ͊ͭΈ ͔͍ͨͪ·͙ͣΦ  

˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͙ͫ͡ ͍͊ͣ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Όͭ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͟ ͍·ͫͭͯͨ͊ͭΈΣ ͭͦ 
Ήͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͔ͤ ͨͦ͡ͻͦΦ ˻͔ͫͦ͋ͤͤͦΣ ͔͙ͫ͡ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͪͯͨͤ͊͟Ύ 
ͪ·͋͊ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟Φ 
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̉͊ͫͭΈ Ѕп ς ͣ ͔͊ͤ͡Έ͙͚͟Σ ͤͦ ͍͊͗ͤ·͚ ͤΌ͊ͤͫ 
 

˨͊ͤͤ·͚ ͔ͪ͊͒͘͡ Ύ ͔ͪ΄͙͡ ͍͔͙ͤͫͭ ͍ ͙͎ͤͯ͟Σ ͨͦͭͦͣͯ ͊͟͟ Ύ ͙͍ͫͭ͊͊͟͡ΌͫΈ 

 ͫ ͨͦ͒ͦ͋ͤ·͙ͣ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύ͙ͣ ͍ фл҈ ͫͯ͡;͊ΎͻΣ ͎ͦ͒͊͟ ͦ͋΅͊ΌͫΈ ͫ 

͍ͨͪͦ͒͊ͼ͙͊ͣΦ ˮ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͻ ͫ ͊ͨ͊͒ͤ͘·ͣ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭͦͣ 

͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͔ͤ ͍͔ͫͭͪ;͊͡ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͪͦ͒͊ ͦ΄͙͋ͦ͟Φ ̏ͭͦ ͙ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ͭ͊͟ 

͊͟͟ ͙͍͔͙ͤͫͭͼ͙͙ ͍ ͔ͨͪͫͦͤ͊͊͡Σ ͊ ͔ͦͫͦ͋ͤͤͦ ͎͍ͭͦͪͦ·͔ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ 

͙ ͔ͦͭ͒͡· ͨͪͦ͒͊͗ - Ήͭͦ ͙ͨͪ͋·͡Έ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

˿͊ͣ·͚ ͼ͔ͤͤ·͚ ͔ͪͫͯͪͫ ͍ ͙͔͔͋ͤͫ͘ - Ήͭͦ ͡Ό͙͒Φ ˢ ͔΅͖ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͼ͔ͤΎͭͫΎ 

͔ͭΣ ͭͦ͟ ͙͙ͨͪͤͦͫͭ ͎ͣͤͦͦ ͔͔͎͒ͤ ͍ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΌΦ ˢ ͔͔ͭͨͪΈ ͔͔͚͔ͨͪ͒ͣ ͟ 

͍ͦͫͤͦͤ·ͣ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύͣ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ 

˿͙ͭͯ͊ͼ͙Ύ ЅмΥ ˿ ͭͦͤͯͫ͟͡͡Ύ ͫ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͔͚Σ ͎ͦ͒͊͟ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͨͦ 

ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͔ͤ ͙͙ͨͦͤͣ͊͡Σ ;ͭͦ ͔͍ͨͪ·͚ ͦͤͭ͊ͭ͟͟ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡ - Ήͭͦ 

ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊;͊ͦ͡Σ ͙ ͔ͤ ͍͔͎ͫ͒͊ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͊͊ͤ͘͟;͙͍͊ͭΈͫΎ ͔͚ͨͪͦ͒͊͗Φ 

˹͙͎ͦ͒͊͟ ͔ͤ ͙͚͔ͦ͋͗͊ͭͫΈ ͙ ͋ͯ͒Έ͔ͭ ͙͙͒ͨͦͣ͊ͭ͡;ͤ·͙ͣΦ ˹͙͎ͦ͒͊͟ ͔ͤ 

͙ͫͭͦͭ ͙ͦ͋͗͊ͭΈͫΎ ͤ͊ ͔ͪ͊͟ͼ͙Ό ͙ ͍·ͫ͊͘͟·͍͙͊ͤΎ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ 

͙͔͊ͨͦͣͤͭ͘Σ ;ͭͦ ͔ͫ͊͊ͤͤͦ͘͟ ζ˹͔ͭη ͔ͫ͊͊ͤͤͦ͘͟ ͔ͤ ͙͡;ͤͦ ͍͊ͣΦ 

˿͎͙͔ͦ͊ͫͭͫ͡ΈΣ ͦͤ ͔͗ ͙͔͔ͣͭ ͍͔ͫͦ ͍ͨͪ͊ͦ ͤ͊ ͙͡;͔ͤͦ ͔͙͔ͣͤͤΚ ˮ͔͔ͣͭΦ 

̉ͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ͙ͦ͋͒͊Κ ̏ͭͦ ͙ͨͪͤ͊͘͟ ͔ͤ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡Σ ͊ ͍· ͍͔͒Έ 

ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Φ ˴ ͭͦͣͯ ͔͗ ͍͊΄͊ ͙ͦ͋͒͊ ͍ͪΎ͒ ͙͡ ͔͋ͯ͒ͭ 

͍͍ͫͨͦͫͦ͋ͫͭͦ͊ͭΈ ͨͦΎ͍͔͙ͤ͡Ό ͔͙͗͊ͤ͡Ύ ͍͙ͨͦͦͤͭ͘Έ ͍͊ͣΣ ͤ͊ͤ͊͘;͙ͭΈ 

͍͔ͫͭͪ;ͯ ͙ ͭΦ͒Φ ˣ·͍͊ͦ͡ ͙͡ ͫ ͍͙͊ͣ ͔ͭ͊ͦ͟Σ ;ͭͦ ͍· ͙ͨͪͻ͙͔ͦ͒ͭ ;ͭͦ-ͭͦ 

͙ͯͨͭ͟ΈΣ ͊ ͍ ͙͎͔ͭͦ ͦͭ͊͘͟·͍͔͔͊ͭͫΈ ͦͭ ͙ͨͦͯͨ͟͟ ͨͦ ͪ͊ͤ͘·ͣ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ͣ ς 

͔ͤ ͋·ͦ͡ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͔͔͎͒ͤ ͙͙͡ ͍͊ͣ ͔ͤ ͭͦ ͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗͡͡Φ ˴͊͟ ͋· ͍· 

;͍͍͍͙ͯͫͭͦ͊͡ ͔ͫ͋ΎΣ ͔͙ͫ͡ ͋· ͍͔ͨͪͦ͒͊ͼ ͫ͊͊͘͟͡Υ ζ˹ͯΣ ͊͒ͤͦ͡Σ ͎ͭͦ͒͊ ͒ͦ 

͍͙͙ͫ͒͊ͤΎη ͙͙͡ ζ˹͔͔͊͒ͯͣ͊ͭΣ ͍͙͔ͦͤͭ͘ΗηΚ 

̏ͭͦ ͔ͤ ͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΣ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͊͗͒͟·͚ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘ Ήͭͦ ͔΅͔ ͙ͦ͒ͤ ΄͎͊ ͟ 

͔ͨͪͦ͒͊͗Φ ˨͔͊͗ ͔͙ͫ͡ ͍· ͔͔͒ͯͣ͊ͭΣ ;ͭͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔ͤ ͙ͯͨͭ͟Σ Ήͭͦ 

͔ͤ ͤ͊͘;͙ͭΣ ;ͭͦ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔ͤ ͙ͯͨͭ͟ ;͔͔ͪ͘ ͎ͨͦͦ͒͊͡ ͙͙͡ ͎ͦ͒Φ ˾͚͔͊͋ͦͭ͊ͭ ͤ͊ 

͔͔͙͍ͨͪͫͨͭͯ͟Φ 
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˿͙ͭͯ͊ͼ͙Ύ ЅнΥ Ύ ͍͙ͨͪͦͦ͒͡ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ ͨͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͣ ͫ ͼ͔͡ΈΌ 

͍·Ύ͍͙ͭΈ ͫ͊͋͡·͔ ͔ͣͫͭ͊ ͔ͦͭ͒͊͡ ͨͪͦ͒͊͗Φ ˿ͭͦͤͯͫ͟͡͡Ύ ͫ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͔͚Σ 

͎ͦ͒͊͟ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͯͫ͡·΄͍͊ ͔ͣͦ Ϧ͔ͤ 

ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦϦ ͔͙͔ͣͤͤΣ ͦͭ͊͘͟·͍͙͊ͫ͡Έ ͔͎ͦ ͍͙͙ͦͫͨͪͤͣ͊ͭΈ ͙ 

͍ͫΎ;͔͙ͫ͟ ͔ͨͦͣͤΎͭΈ ͙ͣͦ ͔͔͙ͯ͋͗͒ͤΎΦ ˢ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͔͔͋ͫ͒͊ ͍͔͊ͫ͡Έ ͔ͤ 

͍ͨͦͦ͒ͯ ͙͊ͯͨ͘͟͟ ͊ͪ͊ͤ͒͊͟΄͔͚ ͙ ͪͯ;͔͟Σ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͪͦ͒͊ ͦ΄͙͙͋͟ ͎ͣͦͯͭ 

͍ͫͦͪ͊ͭΈ ͍ͫΌ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄Όͯ ͼ͔ͨͦ;ͯ͟ ͙͚͊ͫ͊ͤ͟Φ 

˹͙͎ͦ͒͊͟ ͔ͤ ͫͨͦͪΈ͔ͭΦ ˻ͨΎͭΈ ͔͗, ͙ ͔ͭͣ ͔͔͋ͦ͡, ͙͎ͤͦ͒͊͟ ͔ͤ ͎͍͙͔ͦͦͪͭΣ 

ζˤ· ͔ͤ ͍ͨͪ͊·η ͙͙͡ ζˤ· ͦ΄͙͔͔͋͊ͭͫΈηΦ ˿ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡ ͙͎ͤͦ͒͊͟ ͔ͤ ͙ͫͭͦͭ 

͙ͫͨͦͪͭΈΦ ˽͙͔ͦͣͤͭΣ ͙ͫ͊͡ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͍ͪ͊ͤ͊ ͙͔ͫ͡ ͙͍͔͚͍͙ͨͪͦͭͦ͒ͫͭΎΦ  

˿ͨͦͪ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Υ 

¶ ͍-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͍·͍͔ͦͭ͘ ͔͙ͤͨͪΎͤ͘Έ ͟ ͍͊ͣ ͙ ͍͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙ͨͪ 

͙͙͙ͯͨͦͣͤ͊ͤ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͙ͻ ͍ͦͤ͊͘͟ͻ 

¶ ͍-͍ͦͭͦͪ·ͻΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͍·͍͊ͭ͘Έ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͯ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͙͍ͦͭͫͭ͊͊ͭΈ 

͍ͫͦΌ ͭͦ;ͯ͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ς Ήͭͦ ͔΅͔ ͻ͔ͯ͗ 

˩͙ͫ͡ ͦͤ ͍ͦ͘Έ͔ͣͭ ͭͦ;͚ͦ͟ ͔͙ͪͤ͘ΎΣ ;ͭͦ ͯ ͍͊ͫ ͨͦ͡ͻ͚ͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͙͙͡ ͎ͯͫͯ͊͡Φ 

ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͦͤ ͙͎ͤͦ͒͊͟ ͍ ͙͙͗ͤ͘ ͔͎ͦ ͔ͤ ͙ͯͨͭ͟Σ ͙ ͔͋ͯ͒ͭ 

͙͍ͦͭͫͭ͊͊ͭΈ ͍ͫͦΌ ͙ͨͦ͘ͼ͙Ό ͒ͦ ͦͤ͟ͼ͊Φ ˽ ͙͙͚͔ͪͤͣ͊ͭ ͙ͨͦ͘ͼ͙Ό ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ 

͚͊ͦ͟͟ ͋· ͦͤ͊ ͙ͤ ͋·͊͡Σ ͙ ͔͎͚͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡ ͍ͫͦΌ ͭͦ;ͯ͟ ͔͙ͪͤ͘ΎΦ 

˴͙͔ͤͭ͡ ͎͍͙ͦͦͪͭΥ ζ̒ ͫ͡·΄͊͡ ͍͊΄͙ ͎͙ͯͫͯ͡ ͔ͤ ͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ηΦ ˤ· 

͍͔ͦͭ;͔͔͊ͭΥ ζˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͎͔ͣͤͦͦ ͎͍ͦͦͪΎͭΦΦΦ ͙ ͍ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ Ύ ͻͦ;ͯ 

ͨͦ͊͊ͭ͘͟Έ ͍͊ͣ ͦͭ͘·͍· ͤ͊΄͙ͻ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͙ ͍· ͙ͫ͊ͣ 

͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͍·͋ͪ͊ͭΈΣ ͟ ͦͣͯ ͍͔͙ͪͭΈηΦ 

˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ - Ήͭͦ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͫ ͙ͪͨͭ͟ ͨͪͦ͒͊͗Σ ͤͯ͗ͤ͊ 

͚ͤ͊ͫͭͦ;͙͍ͦͫͭΈ ͙ ͻ͙͊ͪͣ͊͘Φ ˮ͎ͤͦ͒͊ ͔͒͊͗ ΄ͯͭ͊͟ ͍ ͔ͭͣͯ ͎͔ͨͦͣͦ͊ͭ 

͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ· ͎͊͒ͦ͟͡Φ 
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̉͊ͫͭΈ Ѕ5 ς ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ 
 
ˤ ͙͔͔͋ͤͫ͘ ͔ͫ͊ͣͦ ͎͍͔͊ͤͦ͡ ͙ ͍͔͊͗ͤͦ Ήͭͦ ͨͪͦ͒͊͗͊Σ ͊ ͍ ͔ͨͪͦ͒͊͗ 
Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͫ͊ͣ·ͣ ͎͍͊ͤ͡·ͣ ͙͔ͣͤͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͍͊΄͙ͻ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ ͋·͊͡ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͤ͊ Ήͭ͊ ͙͎ͤ͊͟. 
 
˨͍͚͔͊͊ͭ ͔͒ͭ͊͡Έͤͦ ͔͔ͪ͊͋ͪͣ͘  р ͫ͊ͣ·ͻ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙ 
͙͒͊͒ͣ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·͔ ͙ͤͫͭͪͯ͟ͼ͙͙Σ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·͔ ΄͊͋ͦͤ͡·Σ ͔ͪ͊ͫͫ͊͗ͣ͟Σ 
͊͟͟ ͤͯ͗ͤͦ ͔͚͍͍͒ͫͭͦ͊ͭΈ ͙ ͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Φ  ˮ ͭ͊͟ ͣ· 
͙ͦͭͦ͋ͪ͊͡ р ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Υ 
 

1. «˨͎ͦͪͦͦ» 
2. «˽ͦ ͒ͯͣ͊Ό» 
3. «˹͊ͣ Ήͭͦ ͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ» 
4. «˭͊ͤΎͭκ͔ͤ ͭ ͍͔͔͙ͪͣͤ» 
5. «˻͍ͭͨͪ͊Έ͔ͭ ˴˽» 

˽͔ͦͫ͡ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͪ͊͒͊͘͡ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͍͙͔͒ͭΈ ͙͔ͨͪͣͪ· ͦͤͭͪ͟ 
͎͔͊ͪͯͣͤͭ͊ͼ͙͙ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΦ  

ˤ͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˨͎ͦͪͦͦ» 

˻͋·;ͤͦ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͍ ͫͯ͡;͊ΎͻΣ ͎ͦ͒͊͟ ͙͔ͤͭ͟͡ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊͡ ͤ͊ 
͔ͣͤΈ΄ͯΌ ͫͯͣͣͯ ͙͙͡ ͙ͨͪ ͍͔͙͙ͫͪ͊ͤͤ ͼ͔ͤ ͫ ͔͙ͦͤͯͪͤͭ͊ͣ͟͟Φ ͔́͊͗͟ ͔͎ͦ 
͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͯ΄͡·͔ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ΅͙͙͟Σ ;ͭͦ͋· ͙ͫ͋ͭΈ ͼ͔ͤͯ ͙ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ 
͙ͫ͒ͯ͟͟Φ ˻͔ͫͦ͋ͤͤͦ ͍ ͍ͦͨͭͦ·ͻ ͊ͯͨ͊͘͟͟ͻΦ 

˹͔ ͙ͫͭͦͭ ͍͙͙ͦͫͨͪͤͣ͊ͭΈ ͔ͫͪΈ͔ͤͦ͘ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˨͎ͦͪͦͦηΣ ͎ͦ͒͊͟ ͍· 
ͦ͋΅͔͔͊ͭͫΈ ͫ ͔ͦͨͨͦͤͤͭͦͣ ͍͔͍ͨͪ·͔Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ Ήͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ 
ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ͊Ύ ͣ͊΄͙ͤ͊͡Έͤ͊Ύ ͔ͪ͊͟ͼ͙Ύ ͤ͊ ͍͔ͤͦͦ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ  

ˤ ͡Ό͋ͦͣ ͫͯ͡;͊Ύ ͊͒͊͘;͊ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ ς Ήͭͦ ͦͭͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͔͒͊ͤͤͦ 
͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͍·Ύ͙ͫͤͭΈΣ ;ͭͦ ͊͘ ͙ͤͣ ͙ͫͭͦͭ ͙ ͔͔͚͙ͨͪͭ ͟ ͼ͔͙ͤͤͦͫͭ 
ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟Φ ˹͙͔͗ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· ͦ͋΅͙͔ ͺͪ͊͘·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͙ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͙͍͊͒͊ͨͭͪͦ͊ͤ· ͨͦ͒ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͫͺ͔ͪ·Φ 

 ˢ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͨͦ ˤ͊΄͔ͣͯ ͔͎ͤ͒ͦͪͦͦΚ ̒ ͫ;͙ͭ͊ΌΣ ;ͭͦ ͼ͔ͤ͊ 

͍͔͙͍ͫͨͪ͊͒͊͡ΎΦ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͨͦ ˤ͊΄͔ͣͯ Ήͭͦ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͙ͫͭͦͭΈΚ ˿ ;͔ͣ 

ˤ· ͍͙͍͔͔ͫͪ͊ͤ͊ͭΚ 
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 ̒ ͔ͨͪͪ͊ͫͤͦ͟ ͙ͨͦͤͣ͊Ό ˤ͊΄͔ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͫΉ͙ͦͤͦͣͭ͟ΈΦ ̒ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ 

;ͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ͔ͤ ͍͙ͨͫ͊ͭΈͫΎ ͍ ͋Ό͔͒͗ͭΣ ͯ ͎ͫ͊ͣͦͦ ͔ͤ ͪ͊͘ ͋·͊͡ ͭ͊͊͟Ύ 

͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΎΦ  

 ̒ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙ͭ͊Ό ͙ͦ͒ͤ ͪ͊͘ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔͙ͤͨͪΎͭͤ·͚ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘ ͦ 

ͼ͔͔ͤΣ ;͔ͣ ͨͦͭͦͣ ͙͍͙ͤ͘ΎͭΈͫΎ ͊͘ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· 

͎͙ͯͫͯ͡κ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ ˤ͊ͫ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͍͍ͦͤͦ͊ͭ͡Έ ͔ͤ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΣ ͊ 

͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͍͊ͣ Ήͭͦ ͙͙͡ ͔ͤͭΦ ˩͙ͫ͡ ͔ͤ ͔ͨͦͣͦ͗ͭΣ ͭͦ ͙ ͼ͔ͤ͊ ͔ͤ 

͙͔͔ͣͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΦ 

 ˸͙ͦ ͦ͡Ύ͡Έͤ·͔ ͙͔ͤͭ͟͡· ͤ͊͘ΌͭΣ ;ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙ ͔͒΄͔͍͔͡ 

͎͙ͯͫͯ͡κ͍ͭͦ͊ͪ·Σ ͙ͦͤ ͍͔͒Έ ͔͎ͤͯͨ͡·͔ ͡Ό͙͒ ͙ ͙ͦͤ͒ͪͯ͘Όͭ ͪ·ͤͦ͟Φ 

˹ͦ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͊͊͘͘͟·͍͊Όͭ ͎͙ͯͫͯ͡κ͍ͭͦ͊ͪ· ͯ ͤ͊ͫΦ ˴͊͟ ͔͔͒ͯͣ͊ͭ 

ͨͦ;͔ͣͯΚ 

 ˨͍͚͔͊͊ͭ ͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͣ ͙͘ ;͔͎ͦ ͫ͊͒͟͡·͍͔͊ͭͫΎ ͤ͊΄͔ 

͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Χ 

 ̒ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͦͫͭ͊ͦͫ͡Έ ͔ͪ΄͙ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ͦͨͪͦͫ 

ͼ͔ͤ·Σ ͊ ͍͔ͫ ͦͫͭ͊͡Έ͔ͤͦ ͍͊ͫ ͙͍͔ͯͫͭͪ͊͊ͭ ώ͙͔ͨͪͣ ͙ͦ͘͡Ύͼ͙Ύϐ 

 

 
ˤ͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˽ͦ͒ͯͣ͊Όη 

˻;͔ͤΈ ͍͔ͦ͊ͪͤͦ͟ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ͨͦ ͙ͨͪ;͙͔ͤ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͍͙ͫͭ͊ͭ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ 
͍ ͙ͨͦ͘ͼ͙Ό ͔͔͔͖͙ͤͦͨͪ͒ͤͤͦͫͭ͡Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͙ͨͪ ͍͔͔ͦͭͭ ζ͒͊η ͙͙͡ ζ͔ͤͭηΣ 
͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͔͎͙͍ͫͪ͊ͪͦ͊ͭΈΣ ͍·͍͋ͪ͊ 
͙ͦ͒ͤ ͙͘ ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͙ͨͯͭ ͍ ͙͔ͫͪͨͭ͟ ͙ ͍͙͎͒͊ͭΈͫΎ ͒͊͡Έ΄͔ ͨͦ ͨͪͦͼ͔ͫͫͯ 
ͨͪͦ͒͊͗Φ 

ˤ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͫ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤͣ͘ ζͨͦ͒ͯͣ͊Όη ͊͒͊͘;͊ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ ͔ͤ 
ͦͭͨͯͫ͊ͭ͟Έ ͎ͤ͊͒ͦͦ͡ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͍ ͒ͯͣ͊ͤΈ͔Σ ͨͦͭͦͣͯ ͊͟͟ ͒ͯͣ͊ͭΈ ͣͦ͗ͤͦ 
͎͙ͦ͒͊ͣ ό;ͭͦ ͦ͋·;ͤͦ ͙ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭύΦ 

˽͍͙ͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͙ͭ͊ͭ͊͟͟ ς Ήͭͦ ͍·͍͔͙ͫͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͤ͊ ͙ͦ͒ͤ ͙͘ ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ 
͙͙͡ ͍͘ΎͭΈ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έ͍ͫͭ͊ ͫ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͫ ;͔͚ͭͦ͟ ͺ͙ͫ͊͟ͼ͙͔͚ 
͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔͎ͦ ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟Σ ;ͭͦ͋· ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ·Φ 

 ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͍͔͔͙ͪͣͤ ˤ͊ͣ ͤͯ͗ͤͦ ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΈΚ  

 ˾͊͘ ͔͚ͫ;͊ͫ ͣ· ͫ ˤ͙͊ͣ ͔͔͔͋ͫ͒ͯͣΣ ͔ͣͦ͗ͣ ͙ ͔ͪ΄͙ͭΈ ͍͔ͫ ͍ͦͨͪͦͫ· 

͔͚ͫ;͊ͫΦ ̉ͭͦ ͔͔ͫ͊͗ͭ͟Κ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͊ ;ͭͦ ͙͔͙ͣͤͭͫ͘Ύ ͍ 

͔͔ͨͦͤ͒͡Έ͙ͤ͟Κ  
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 ̒ ͫ͊ͣ ͎͍ͦͦͪΌΣ ;ͭͦ ͨͦ͒ͯͣ͊ΌΣ ͎ͦ͒͊͟ ͻͦ;ͯ ͍͔͙͍͗ͦ͡ ͦͭ͊͊ͭ͘͟ΈΦ ̉ͭͦ 

͍͊ͫ ͔ͤ ͙ͯͫͭͪͦͦ͡ ͍ ͔ͣͦͣ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ 

 ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ;ͭͦ ͔ͫ͊ͣͦ ͫͭͪ͊΄͔ͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͙͚͙ͨͪͦͦͭ͘Σ ͔͙ͫ͡ ͍· 

͙͙͔ͨͪͣͭ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͔͚ͫ;͊ͫΚ 

 ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͍ ͙ͨͪͤͼ͙͔ͨΣ ͤ͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ˤ͊ͫ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͦ͘͡Σ 

͙͋ͦ͡ ˤ͊ͫ ;ͭ-ͦͭͦ ͫͣͯ΅͔͊ͭΚ 

 ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͔͙ͫ͡ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͍͊ͣ ͚͔ͨͦ͒ͦ͒ͭΣ ˤ· ͔͔͋ͯ͒ͭ ͎͍ͦͭͦ· 

͒͊ͭΈ ͍͚ͫͦ ͍͔ͦͭͭ ͦ ͤ͊;͔͊͡ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊ ͤ͊ Ή͚ͭͦ ͔͔͔ͤ͒͡κ͍ 

͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎΚ  

 ˽͍͙ͪ͊͡Έͤͦ ͙͡ Ύ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ͍͊ͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ· ͙ͣͦ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͙ ͍· 

ͻ͔͙ͦͭ͡ ͋· ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͨͦ ͔͔͚ͨͪ͒ͦ͗ͤͤͦ͡ ͚ͣͤͦ ͎͔ͨͪͦͪ͊ͣͣΚ 

͙́͊ͣ͟  ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ͍͊ͫ ͍͙͍͔ͦͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ ͭͦ͡Έͦ͟ ͼ͔ͤ͊Κ 

 
 
ˤ͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˹͊ͣ Ήͭͦ ͔ͤ ͤͯ͗ͤͦη 

ˤ͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͍ н ͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΎͻΦ ˽͔͍ͪ͊Ύ ς ͍ ͫ͊ͣͦͣ ͔͍ͨͪͦͣ ͎͍͔ͪ͊ͦͦͪ͘ ͙ 
Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͣ͊΄͙ͤ͊͡Έ͚ͤͦ ͚ͦͭͣ͊ͦ͘͟Σ ;ͭͦ͋· ͔͙ͨͪͪ͊ͭͭ͟Έ ͦ͋΅͔͙͔ͤ ͙ 
͍͔ͪͤͯͭͫΎ ͍ ͫͭ͊ͭͯͫ-͍ͦ͟Φ ˤͭͦͪ͊Ύ ς ͍͊΄ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͍ͤͦͦ ͒͡Ύ 
͙͔ͤͭ͊͟͡ ͙ ͦͤ ͙͎ͤͦ͒͊͟ ͔ͤ ͫ͡·΄͊͡ ͦ ͨͦ͒ͦ͋ͤͦͣ ͙͙͡ ͔ͤ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͫ͘͡Ύ 

˭͊͒͊;͊ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΣ ;ͭͦ ͙ͫͭͦͭ ͊͘ ͒͊ͤͤ·ͣ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύͣ ͙ 
͍͊͘Ύ͊ͭ͘Έ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͙͚ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘Φ ˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ 
͙͔ͫͫͭͣͯ ˿˽ˮ˹-ͨͪͦ͒͊͗ ͒͡Ύ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͊͘ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Φ 

 

¶ ˽ͦͤΎͭͤͦΣ ͊ ͣͦ͗ͤͦ ͯͤ͊ͭ͘Έ ͨͦ;͔ͣͯΚ 

¶ ˤ͊ͣ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ ͨͦ ͚͊ͦ͟͟-ͭͦ ͔͚ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͙ͨͪ;͙͔ͤΚ 

¶ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ Ύ ͦ͋·;ͤͦ ͔ͭ͊͗͟ ͍͔ͦͭ;͊Ό ͤ͊ ͍͔ͤͦͦ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ 

˽ͪͦͫͭͦ ͭ͊͟ ͔ͣͤ ͎ͯͫͯ͊͡κ͍ͭͦ͊ͪ ͔ͭͦ͗ ͔ͤ ͤͯ͗ͤ͊Φ ˢ ͍ͦͭ 

͔͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Έ ͔͚ͫ;͊ͫ ͙ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͔ͣ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ˤ͊ͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·Κ 

¶ ̒ ͍͊ͫ ͔ͨͪͪ͊ͫͤͦ͟ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΦ ̒ ͔ͤ ͙ͦ͗͒͊ΌΣ ;ͭͦ ͍· 

͙͔͔͔͔͊ͤͭͪͫͯͭͫ͘Έ ͎͚ͯͫͯͦ͡Σ ͦ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͙ͤ;͔͎ͦ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͔͔ͤ͊ͭ͘Φ 

ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦ Ή͚ͭͦ ͙ͨͪ;͙͔ͤ Ύ ͙ ͻͦ;ͯ ͨ͊ͪͯ ͙ͣͤͯͭ ͫ ˤ͙͊ͣ 

ͨͦͦ͋΅͊ͭΈͫΎΣ ͙ ͔͙ͫ͡ ˤ· ͚͔͔ͨͦͣͭΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ς 

ͨͪͦͫͭͦ ͔͔ͫ͊͗ͭ͟ ͔ͣͤ ͦ͋ ΉͭͦͣΦ ˨͎͍͙͙ͦͦͦͪͫ͡ΈΚ 
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ˤ͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˭͊ͤΎͭκ˹͔ ͭ ͍͔͔͙ͪͣͤη 

˹͙͔͔͊͋ͦ͡ ;͊ͫͭͦ ͔ͯͨͦͭͪ͋͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Σ ;ͭͦ͋· ͊ͦͤ͘͟;͙ͭΈ 
͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔΅͖ ͔ͤ ͤ͊;͊ͫ͡ΎΦ ˮ͙͡ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͦͭ΄͙ͭΈ 
͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊Φ ˾͔͔͗ ς Ήͭͦ ͔ͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ ό͍· Ήͭͦ ͫͪ͊ͯ͘ ͚͔͔ͨͦͣͭ ͨͦ 
͙ͤͭͦͤ͊ͼ͙͙ ͔͔͙ͫͦ͋ͫ͒ͤ͊͟ύΦ 

˿͊ͣ·ͣ ͍͔ͪͤ·ͣ ͍͙͊ͪ͊ͤͭͦͣ ͍ ͚͒͊ͤͤͦ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎΣ ͍͘Ύ͙͔ͭ 
͔͍͙ͨͪ;ͤ·ͻ ͎͍͔͔͚͒ͦͦͦͪͤͤͦͫͭ ͦ ͍ͨͦͭͦͪͤͦͣ ͍͔ͦͤ͘͟Φ ˹͔ ͙ͫͭͦͭ ͎͙ͪͯͭ͘Έ 
͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͔͙ͫ͡ ͦͤ ͔ͤ ͎͍ͦͭͦ ͍͊ͫ ͫͯ͡΄͊ͭΈΦ ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͔͙ͨͪͦͭͭ͡ 
͙ͣͣͦ ͯ΄͔͚ млл҈Φ 

̅ͪ͊͘·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͎ͨͦͣͦ͊Όͭ ͍ ͨͦ͒ͦ͋ͤ·ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύͻ, ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· 
͙͔ͤ͗Φ 

¶ ̒ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΦ ˿͔͔ͣͦ͗ͭ ͔͙ͯ͒ͭ͡Έ ͔ͣͤ н-о ͙ͣͤͯͭ·Σ ͔͙ͫ͡ Ύ 

͔͔͍ͨͪͦͤ͘Ό ˤ͊ͣ ͍͊ͭͪ͊͘ ͫ ͯͭͪ͊Κ ˨͎͍͙͙ͦͦͦͪͫ͡ΈΦ ˨ͦ ͍͊ͭͪ͊͘Φ 

¶ ˴͊͟ ͤ͊ͣ ͯ͡;΄͔ ͙ͨͦͫͭͯͨͭΈΦ ˴͙͔͊͟ ΄͎͙͊ ͔ͫ͒͊ͭ͡ΈΣ ;ͭͦ ͤ͊ͤ͊͘;͙ͭΈ 

͍͔ͫͭͪ;ͯ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎΚ 

¶ ̒ ͙ͦͭ͡;ͤͦ ͍͊ͫ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ Ύ ͨͦͭͦͣͯ ͙ ͍ͦͤ͘Ό ͔͔͊ͪ͊ͤ͘Σ ;ͭͦ͋· 

ͣͦ͗ͤͦ ͋·ͦ͡ ͙͍ͫͨ͊ͤͪͦ͊ͭ͡Έ ͔͔ͤ͒͡ΌΦ ˿͙͔͙͚͔ͦͪͤͭͪͯͭ ͔ͣͤΎ ͨͦ 

͍͊΄͔ͣͯ ͙͙ͪ͊ͫͨͫ͊ͤΌ ͤ͊ ͔ͦͤ͟ͼ ͔͔͙ͤ͒͡Φ ˴͎ͦ͒͊ ͍͊ͣ ͔͔ͯ͒ͦ͋ͤΥ ͍ 

;͔͍͔͎ͭͪ ͙͙͡ ͍ ͨΎ͙ͭͤͼͯΚ 

 

ˤ͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˻͍ͭͨͪ͊Έ͔ͭ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ ͤ͊ ͨͦ;ͭͯ» 

˴ͦͪͦ͡Έ ͦͭͣ͊ͦ͘͟ ͙ ͎͍ͦͭͦͦͪͦ͟ ͊͟͟ ͔͔͔͚ͫͪͭ͊ͪ͟Σ ͭ͊͟ ͙ ͙͡ͼ 
͙͙ͨͪͤͣ͊Ό΅͙ͻ ͔ͪ΄͔͙͔ͤΦ ˨͊ ͙ ͍ ͙ͨͪͤͼ͙͔ͨΣ ͣ· ͫ ͍͙͊ͣ ͔ͭ͊͗͟ 
ͦ͋·;ͤͦ ͍͔ͦͭ;͔͊ͣ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͻͦͭΎͭ ͤ͊ͣ ;ͭͦ-ͭͦ 
͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡ΈΦ  

ˮ ͚ͫ͊ͣͦ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͦ΄͙͚͋ͦ͟ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͍ͫ͒ͦ͊ͭ͡Έ ͨͪͦͫΈ͔͋ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͍ 
͔͔ͤ͊͒͗͒Σ ;ͭͦ ˴˽ ͔͋ͯ͒ͭ ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤͦ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤͦ ͙ ͍͊ͣ ͔΅͖ 
͔͔͍͙ͨͪͦͤͭ͘Φ ˽͙͍͚͔ͪͤ͊͊ͭͫ͘ΈΣ ͍͔͒Έ ͔ͫͭΈ ͭ͊͊͟Ύ ͔ͤ͊͒͗͒͊ ͍ ͒ͯ΄͔Σ 
͍͔ͪͤͦΚ ˴͔ͦͤ;ͤͦΣ ͔ͫͭΈΦ ˿͊ͣ ͍ ͨͪͦ΄ͦͣ͡ ͍͎ͦ͊͊͘͡͡ ͤ͊ Ήͭͦ ͋ͦ͡Έ΄͙͔ 
͔ͤ͊͒͗͒·Σ ͤͦ ͔ͪ͊͡ΈͤͦͫͭΈ ͍͙ͪ͊ͫͫͭ͊͊͡ ͍͔ͫ ͤ͊ ͍͙ͫͦ ͔ͣͫͭ͊Φ 

˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦͤΎͭΈΣ ;ͭͦ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͔͒ͦ͗ͤ͡ 
͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈΣ ͊ ͔ͤ ͍ͦͭͨͪ͊͡ΎͭΈ ͙ͨͫΈͣ͊Φ ˣͯͣ͊͗ͤ·͚ ͍͔ͨͪͦ͒͊ͼ ͍͔͎ͫ͒͊ 
͔ͨͪͦ͒͊ͭ ͻ͔ͯ͗ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͎ͦ ͙͍͎͗ͦͦΦ 
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¶ ˴͔ͦͣͣͪ;͔͔ͫͦ͟ ͙ͨͫΈͣͦ ͯ ͤ͊ͫ ͎͍͙ͦͭͦͭͫΎ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤͦ ͨͦ͒ 

͎͊͗͒ͦͦ͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ ˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͨͦͤΎͭΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ Ήͭͦ 

͊ͭͯ͊͟͡Έͤͦ ͒͡Ύ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͙ͭͪ͊ͭͭΈ ͔ͤ ˤ͊΄͔ ͔ͤ 

͍͔ͫͦ ͍͔ͪͣΎΦ ˽͔͎ͪ͒͊͊͡Ό ͍͔͙ͫͭͪͭͭΈͫΎ ͙ ͍͔ͫ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ  

20-ол ͙ͣͤͯͭΦ ˮ ͔͙ͫ͡ ˤ͊ͣ ͔͋ͯ͒ͭ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦΣ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͣ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ· 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊ ͫ ˤ͙͊ͣκˤ͊΄͔͚ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͔͚Φ ˩͙ͫ͡ ͔ͤͭΣ ͙ͤ;͔͎ͦ 

ͫͭͪ͊΄͎ͤͦͦΦ ˤ͔ͫͭͪ;͊ ͙ͤ ͟ ;͔ͣͯ ˤ͊ͫ ͔ͤ ͦ͋Ύ͔͗ͭ ͙ ͚͖͊ͣͭ͘ ͍͔͎ͫͦ нл-

ол ͙ͣͤͯͭΦ   ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·κ͊͟͟ ˤ͊ͣ ͚ͭ͊ͦ͟ ͍͙͊ͪ͊ͤͭΚ 

¶ ˸· ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦͣ ͒͡Ύ ˤ͊ͫ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͙ ͔ͣͦ͗ͣ 

͔͎ͦ ͙͍͔͙ͨͪͭ͘ ͤ͊ ͍͔ͫͭͪ;ͯΦ ́͊ͣ ͙ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͣ ͍ͦͣͦ͗ͤ͘·͔ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ· 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊Φ ̉ͭͦ ͔͔ͫ͊͗ͭ͟Κ ώ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͒͊ͭͯ ͙ ͍͔ͪͣΎϐ 

¶ ˨͊Σ Ύ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͍·΄͡Ό ͍͊ͣ ˴˽Σ ͙ ;ͭͦ͋· Ύ ͎ͣͦ ͔͔͋ͦ͡ ͭͦ;ͤͦ 

͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦͭΈ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ˴˽Σ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͯͭͦ;͙ͤͣΣ ͚͊ͦ͟͟ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡ ͍· 

͙ͫͨͦ͡Έ͔͔ͯͭ͘ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͙͍͍͔ͨͪͦͦ͒ͫͭ͘Κ 

¶ ˨͊Σ Ύ ͍·΄͡Ό ͍͊ͣ ˴˽Φ ̂ ͤ͊ͫ ͦ;͔ͤΈ ΄͙͙͚ͪͦ͟ ͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ όͭ·ͫΎ;͙ 

͙ͨͦ͘ͼ͙͚ύΦ ˴͚͊ͦ͟ ͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡ ͍· ͔͔͊ͯͨ͊ͭ͘͟Κ 

 

 
 
 
 

˾͊ͫ΄͙͔ͪͤͤ͊Ύ ͍͙͔͒ͦ ͙ͤͫͭͪͯ͟ͼ͙Ύ ͨͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ 
 

̉ͭͦ͋· ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͙͔ͫͣͦͭͪͭ ͍͙͔͒ͦ ζр ͙͙ͭͨ;ͤ·ͻ 
͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡η, ͟ ͦͭͦͪ·͔ ͍͟͡Ό;͊Όͭ ͍ ͔ͫ͋Ύ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͺͪ͊͘· 
 

¶ ζ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦΣ ͤ͊ͫ ͍͔ͫ ͙͍͔ͯͫͭͪ͊͊ͭη 

¶ ζ˾͔͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣκ ͔ͫͭΈ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟η 

¶ ζ˹͊ͣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͤ͊͒ͦκͤ͊ͫ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭη 

¶ ζ˽͙ͪ΄͙͔ͭ͡ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͤ͊ ͨͦ;ͭͯη 

¶ ζ̒ ͨͦ͒ͯͣ͊Όη 
 
 
 
 
 

http://www.salesmaster.com.ua/
http://salesmaster.com.ua/rabota-s-vozrazheniyami-osnovnye-skripty-video/
http://salesmaster.com.ua/rabota-s-vozrazheniyami-osnovnye-skripty-video/
http://salesmaster.com.ua/rabota-s-vozrazheniyami-osnovnye-skripty-video/
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̉͊ͫͭΈ Ѕс ς о ͣͦ΅ͤ·͔ ͔ͭͻ͙͙ͤ͟  ͨͪͦ͒͊͗ 
 

ˤ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͔ͫͭΈ ͙ͦ͒ͤ ͙ͦͭ͡;ͤ·͚ ͨͦ͒ͻͦ͒ ς 
͎͙ͦ͡;͔͙͚ͫ͟Φ ˴͎ͦ͒͊ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͎͔͍͊ͪͯͣͤͭͦ ͙ ͍͍͒ͦͦ͒ͦ ͣ· ͯ͋ ͔͔͗͒͊ͣ 
ͤ͊΄͔͎ͦ ͔ͦͨͨͦͤͤͭ͊ ͙ͨͪͤΎͭΈ ͤ͊΄ͯ ͙ͨͦ͘ͼ͙ΌΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙ͯͨͭ͟Έ ͤ͊΄ 
ͨͪͦ͒ͯͭ͟Φ 

˿͔͊ͣͦ ͎͍͔͊ͤͦ͡ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Υ ͔͔ͨͪ͒ ͔ͭͣΣ ͊͟͟ ͤ͊;͊ͭΈ ͙͍͙ͨͪͦ͒ͭΈ 
͎͔͊ͪͯͣͤͭ· ͍ ͍ͫͦΌ ͨͦ͡Έͯ͘Σ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦΣ ;ͭͦ ͍͊΄ ͔ͦͨͨͦͤͤͭ ͊ͤ͘Ύ͡ 
͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͯ͡Ό ͙ͨͦ͘ͼ͙ΌΦ 

˨͍͚͔͊͊ͭ ͨͦ΄͎͍͊ͦͦ ͙ͪ͊ͫͨ΄͔ͣ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦ ͤ͊ ͙͔͔ͨͪͣͪ 
͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ζ͎͒ͦͪͦͦηΥ 

1. ͎̊͊Υ ͍·Ύ͙ͫͤͭΈ ͙͙ͫͭͤͤͦͫͭΈ ͙͙͡ ͦ͗ͤͦͫͭ͡Έ ͎͒͊ͤͤͦͦ 
͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͍͍ͦͨͪͦͫͦ 

2. ͎̊͊Υ ͨͪͦΎ͍͙ͭΈ ͫͦ;͍͍͙͔ͯͫͭ ͙ ͙͔͙͙ͨͪͫͦ͒ͤͭΈͫΎ ͟ ͙͔ͤͭͯ͟͡ 
3. ͎̊͊Υ ͙͍͔͙ͨͪͫͭ ͎͔͊ͪͯͣͤͭ· ͍ ͍ͫͦΌ ͨͦ͡Έͯ͘ 

˾͙͊ͫͫͣͦͭͪͣ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͻ ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͪ͊͋ͦͭ· ͎͙ͦ͡;͔͎ͫͦͦ͟ 
ͨͦ͒ͻͦ͒͊ ͫ ͼ͔͍ͤͦ·ͣ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤͣ͘ ͙ ͔͎ͦ ͍͙͊ͪ͊ͼ͙Ύ͙ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ 
ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͍ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͻΣ ;ͭͦ͋· ͔ͨͦ͋͗͒͊ͭΈΦ 

 

͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅмΥ ζ̂ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟ ͔͒΄͔͍͔͡η 

˴ ό͙͔ͤͭ͟͡ύΥ ζ̂ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟ ͔͒΄͔͍͔͡ ͤ͊ ол҈η 

˽ ό͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ΅͙͟ύΥ ζˢ ͔͙ͫ͡ ͋· ͯ ͤ͊ͫ Ήͭͦͭ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͙ͫͭͦ͡ ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͔͗Σ 

ͯ ͎ͦͦ͟ ͙͙ͯͨ͟͡ ͋·Κη  

˩͙ͫ͡ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭ ζ̂ ͍͊ͫηΣ ͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͣ ζ˽ͦ;͔ͣͯηΦ ˢ ͨͦͭͦͣΣ 

͍·ͫͯ͡΄͍͊ ͎͔͊ͪͯͣͤͭ· ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͍ ͤ͊΄ͯ ͨͦ͡Έͯ͘Σ ͎͍͙ͦͦͪͣΥ ζˮ͔ͣͤͤͦ 

ͨͦΉͭͦͣͯ Ήͭͦ ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͫͭͦͭηΦ 

˨͊ͤͤ͊Ύ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ ͻͦͪͦ΄͊ ͔ͭͣΣ ;ͭͦ ͍· ͊͟͟ ͋· ͔ͫͣ΅͔͔͊ͭ ͺͦͯͫ͟ ͤ͊ 

͙͔ͤͭ͊͟͡ ͙ ͔͔͔͔ͨͪ͒͊ͭ ͔ͣͯ ͍ͨͪ͊ͦ ͒ͦ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ͨͦ;͔ͣͯ ͙ͫͭͦͭ ͨͦͯͨ͊ͭ͟Έ ͯ 

͍͊ͫΦ ˢ ͯ͡;΄͔Σ ;͔ͣ ͫ͊ͣ ͙͔ͤͭ͟͡Σ ͙ͤͭͦ͟ ͔ͣͯ ͔ͤ ͨͪͦ͒͊ͫͭ ͍͊΄ ͨͪͦ͒ͯͭ͟Φ 
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͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅнΥ ζ̂ ͍͊ͫ ͎͒ͦͪͦͦη 

˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͣ· ͔ͨͪͦ͒͊ͣ ;ͭͦ-ͭͦ ͊͘ рлллϷΣ ͊ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊͡ 

͙ͯͨͭ͟Έ Ήͭͦ ͔͒΄͔͍͔͡Φ 

˴͎ͦ͒͊ ͍· ͯͫ͡·΄͙͊͡ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͪͦ͒͊ ͔͙ͪͨͯ͟͡Σ ͔͍͔ͨͪͦ ;ͭͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ 

͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ς Ήͭͦ ͍·Ύ͙ͫͤͭΈΣ ;ͭͦ ͊͘ Ή͙ͭͣ ͙ͫͭͦͭΦ ́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͨͪͦΎ͙ͫͤͭΈ 

͔ͦ͗ͤͦ͡ Ήͭͦ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙͙͡ ͔ͤͭΦ ̂ͤ͊ͭ͘Έ ͙͙ͫͭͤͤͯΌ ͙ͨͪ;͙ͤͯ 

͎͒͊ͤͤͦͦ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΦ 

¶ ˿ ;͔ͣ ͍· ͍͙͍͔͔ͫͪ͊ͤ͊ͭΚ 

¶ ˽ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ;͔ͣΚ 

¶ ˹͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͎͒ͦͪͦͦΚ 

¶ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͒͡Ύ ˤ͊ͫ ͔͎ͤ͒ͦͪͦͦΚ 

˽͔ͦͫ͡ ͎ͭͦͦΣ ͊͟͟ ͍· ͍·Ύ͙͙ͫͤ͡ ͙ͨͦ͘ͼ͙Ό ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ 

ͨͪͦΎ͍͙ͭΈ ͫͦ;͍͍͙͔ͯͫͭ ͙ ͙͔͙͙ͨͪͫͦ͒ͤͭΈͫΎ ͟ ͙͔ͤͭͯ͟͡Υ ζ̒ ͍͊ͫ 

͙ͨͦͤͣ͊ΌηΣ ζ˸͔ͤ ͨͦͤΎͭͤͦ ͍͊΄͔ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͙ͯͨͭ͟Έ ͔͒΄͔͍͔͡Σ ζ̒ 

͙ͨͦͤͣ͊Ό ͍͊΄͔ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͫΉ͙ͦͤͦͣͭ͟ΈηΦ 

˨͍ͦ͋͊͡Ύ͔ͣ ͔͙ͪͨͯ͟͡ ζˮ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͙ͨͦͫͣͦͭͪͣ ͤ͊ Ήͭͦ ͫ ͎͚͒ͪͯͦ 

ͫͭͦͪͦͤ·ΧηΣ ζ ˮ ͍͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΧηΦ ˥͍͙ͦͦͪͣ ͦ ͍·͎ͦ͒͊ͻ ͙ 

͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ͻ ͙ͨͦͯͨ͟͟ ͙͔ͣͤͤͦ ͯ ͤ͊ͫΦ 

ˤ͙͙͔ͤͣ͊ͤΥ ͋ͦ͡Έ΄͊Ύ ͦ΄͙͋͊͟ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ͤ͊ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˨͎ͦͪͦͦη - 

ζ˨͊η ͙͙͡ ζ˹͔ͭη 

 

͔́ͻ͙ͤ͊͟ Ѕо ζ˿͔͚;͊ͫ ͔ͤͭ ͔͔͎͒ͤη 

˻;͔ͤΈ ͍͔ͦ͊ͪͤͦ͟ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͔͙ͣͫͭ͊ͣ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍͙͍ͨͪ͊͒·ͣΣ ͭ͊͟ 

͊͟͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͯ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͋·͍͊Όͭ ͪ͊ͤ͘·͔Σ ͤͦ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͙ͤ ͍͔ͫͭ 

ͫͯ͡;͔͊ͣ ͨͪͦͫͭͦ ζͦͭͣ͊͊͘͟ηΣ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͨͦͯͨ͊ͭ͟ΈΦ 

ˢ͎͙ͦͪͭͣ͡ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ͚͒͊ͤͤͦ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͚Υ 

1. ˻͍͔ͭ;͔͊ͣ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͭ͊͟Υ ζ˻;͔ͤΈ ͗͊͡ΈΣ ;ͭͦ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͯ 

͍͊ͫ ͔ͤͭ ͔͔͎͒ͤΦ ˤ͔͒Έ ͎͙ͣͦ͡ ͋· ͙͔͙ͨͪͦ͋ͪͫͭ Ήͭͦͭ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ 

͔͎ͫͦ͒ͤΎ ͙ ͔ͯ͗ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͤ͊;͊ͭΈ ͙ͣ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎη 
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2. ˭͔͊͒͊ͣ ͍ͦͨͪͦͫΥ ζˢ ͔͙ͫ͡ ͋· ͔͒ͤΈ͎͙ ͋·͙͡Σ ͍· ͙͙ͯͨ͟͡ ͋· Ήͭͦ  

ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͯ ͤ͊ͫΚη 

3. ˩͙ͫ͡ ͨͦͯ͡;͔͊ͣ ͙͔ͨͦͦ͗ͭ͡͡Έͤ·͚ ͍͔ͦͭͭΣ ͔͊͒͊ͣ͘ ͍ͦͨͪͦͫΥ 

ζ˨͍͚͔͊͊ͭ ͍͔͔ͣͫͭ ͔ͨͦ͒ͯͣ͊ͣΣ ͎͔͒ ͍· ͎͙ͣͦ͡ ͋· ͚͙ͤ͊ͭ ͔͒ͤΈ͎͙ ͤ͊ 

ͨͦͯͨͯ͟͟ Ή͎ͭͦͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟η 

4. ˩͙ͫ͡ ͨͦͯ͡;͔͊ͣ ͙ͦͭͪͼ͔͊ͭ͡Έͤ·͚ ͍͔ͦͭͭ ζ˹͔ͭΣ ͔ͤ ͙ͯͨ͟͡ ͋·ηΣ 

͔͊͒͊ͣ͘ ͪΎ͒ ͍͍ͦͨͪͦͫͦΣ ;ͭͦ͋· ͍·Ύ͙ͫͤͭΈ ͨͦ;͔ͣͯΦ  

͔́͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͭΈ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ͫͻ͔ͣͯΣ ;ͭͦ͋· ͋·ͦ͡ ͨͪͦ΅͔ ͙ 
͔͎͡;͔ ͙͔͙͍ͦͪͤͭͪͦ͊ͭΈͫΎ ͍ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ͊ͻ ͍͔͍ͦͭͭͦ 

 

 

 

 

 

ˤ͙͊ͪ͊ͤͭ· ͍͔͍ͦͭͭͦ ͙͔ͤͭ͊͟͡Υ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

˴͙ͯͨ͡ ͋· ͯ ˤ͊ͫ 

˭͔͊͒͊ͣ ͍ͦͨͪͦͫΥ  

ζ˨͍͚͔͊͊ͭ ͍͔͔ͣͫͭ ͔ͨͦ͒ͯͣ͊ͣΣ ͎͔͒ ͍· ͎͙ͣͦ͡ ͋· 

͚͙ͤ͊ͭ ͔͒ͤΈ͎͙ ͤ͊ ͨͦͯͨͯ͟͟ Ή͎ͭͦͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟Κη 

ζ˴͊͟ ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭΣ ͎͔͒ ͋· ͍· ͎͙ͣͦ͡ ͚͙ͤ͊ͭ ͔͒ͤΈ͎͙Σ 

ͤ͊ ͨͦͯͨͯ͟͟ Ή͎ͭͦͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟Κη 

 

˹͔ͭΣ ͔ͤ ͙ͯͨ͟͡ ͋· 

˭͔͊͒͊ͣ ͪΎ͒ ͍͍ͦͨͪͦͫͦΣ ;ͭͦ͋· ͍·Ύ͙ͫͤͭΈ ͨͦ;͔ͣͯΥ  

ζ̒ ͨͪͦͫͭͦ ͻͦ;ͯ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΦ ̉ͭͦ ˤ͊ͫ 

͔͙͍͔ͫ͒ͪ͗͊ͭΚη 

ζ̉ͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͨͦ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κη 

 

˴͙͔ͤͭ͡ ͎͔ͫͦ͊ͫͤ͡ 

˻͙ͭ͡;ͤͦ ώˮ˸̒ϐΦ  ͎́ͦ͒͊ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͔ͨͦͨͪͦ͋ͯͣ 

ͨͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈΦ ̒ ͍·ͫ·͊͡Ό ˤ͊ͣ ͫ;͔ͭΦ ˻ͤ ͔͋ͯ͒ͭ 

͔͚͍͙͔͔͒ͫͭͭͤ͡ н ͒ͤΎΦ ˤ· ͙ͫͭ͊ͭ͟Σ ͎ͦ͒͊͟ 

͙͔͔ͨ͊ͤͪͯͭ͡ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͦͨ͊ͭͯ͡Κ 

ˮ ͯ ͔ͣͤΎ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͊Ύ ͨͪͦͫΈ͋͊ ς ͪ ͯ;͊͟ 

͔ͫͭΈ ͨͦ͒ ͚ͪͯͦ͟Χ 

˴͊͟ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙͍͔͔͔ͨͪͦ͒ͭ͘ ͦͨ͊ͭͯ͡Σ ͍ͦͭͨͪ͊Έ͔ͭ 

͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ ͙ͨͫΈͣͦ ͤ͊ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ ͔͊͒ͪͫ 

ψψψψψψψψψψψψψψψψψψ ͫ ͔͚ͨͦͣͭͦ͟ ζ˨͡Ύ 

ˢ͔ͪͭͣ͊ηΦ  

̉ͭͦ͋· Ύ ͙͡;ͤͦ ͨͦͯ͡;͙͡ ͍ ͊΄͔ ͙ͨͫΈͣͦΣ ͙ ͣ· 

ͫͪ͊ͯ͘ ͔͗ ͙͍͔͙ͨͪ͘͡ ͍͊ͣ ͍͊΄ ͨͪͦ͒ͯͭ͟κ͙ͦ͊͊͘͟͡ 

͎ͯͫͯͯ͡Φ 

˻͍͔ͭ;͔͊ͣ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͭ͊͟Υ ζ˻;͔ͤΈ ͗͊͡ΈΣ ;ͭͦ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͯ ͍͊ͫ 

͔ͤͭ ͔͔͎͒ͤΦ ̒ ͙ ͫ͊ͣ ͔ͤ ͪ͊͘ ͨͦͨ͊͒͊͡ ͍ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔͎ͤͤͦͦ 

͋Ό͔͒͗ͭ͊Φ ˤ͔͒Έ ͎͙ͣͦ͡ ͋· ͙͔͙ͨͪͦ͋ͪͫͭ Ήͭͦͭ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ ͙ 

͔ͯ͗ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͤ͊;͊ͭΈ ͙ͣ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎη 

 

˭͔͊͒͊ͣ ͍ͦͨͪͦͫΥ ζˢ ͔͙ͫ͡ ͋· ͔͒ͤΈ͎͙ ͋·͙͡Σ ͍· ͙͙ͯͨ͟͡ ͋· Ήͭͦͭ  

ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͯ ͤ͊ͫΚη 

 

 

̂ ͍͊ͫ ͎͒ͦͪͦͦ 

˽ͪͦΎ͙ͫͤͭΈ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΌΣ ͙ ͨͦͤΎͭΈ ;ͭͦ ͊͘ Ή͙ͭͣ 

͙ͫͭͦͭΥ 

ζˢ ͫ ;͔ͣ ͍· ͍͙͍͔͔ͫͪ͊ͤ͊ͭΚη 

ζˢ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͨͦ-͍͊΄͔ͣͯ ͔ͤ ͎͒ͦͪͦͦΚη 

ζ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͨͦ-͍͊΄͔ͣͯ Ήͭͦ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͙ͫͭͦͭΈΚ ̒ 

͍ͦͭΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͫ;͙ͭ͊ΌΣ ;ͭͦ ͼ͔ͤ͊ 

͍͔͙͍ͫͨͪ͊͒͊͡Ύη 

˽ͦͯ͡;͔͊ͣ ͍͔ͦͭͭΣ ͙ ͨͪͦΎ͍͡Ύ͔ͣ ͫͦ;͍͍͙͔ͯͫͭ 

ζ̒ ͍͊ͫ ͔ͨͪͪ͊ͫͤͦ͟ ͙ͨͦͤͣ͊Όη 

ζ̒ ͙ͨͦͤͣ͊Ό ͍͊΄͔ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͫΉ͙ͦͤͦͣͭ͟Έη 
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̉͊ͫͭΈ Ѕт ς ͔ͭͻ͙͙ͤ͟ ͼ͔͍ͤͦ·ͻ ͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦ 
 

˹͍͊·͟ ͍͙ͨͪ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͫͤͦ͊ͤΎ ͼ͔ͤ· ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͔͙ͯ͋͒ͭΈ 

͔͔͙ͫͦ͋ͫ͒ͤ͊͟ ͙ͯͨͭ͟Έ ͔͔͋ͦ͡ ͎͚͒ͦͪͦͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͯ ͍͊ͫΣ ;͔ͣ ͔͔͋ͦ͡ 

͔͒΄͔͍·͚ ͯ ͔ͦͤͯͪͤͭ͊͟͟Φ ˨ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͔͙ͯ͋͒ͭΈ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ 

͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͼ͔ͤ͊ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔͊͗ͭͫ͟Ύ ͍·͚ͫͦͦ͟ 

˿͊ͣ·͚ ͎͍͊ͤ͡·͚ ͙ͨͪͤͼ͙ͨ ͍ͤ͊;͔͊͡ ͙ͨͪ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͻ ͦ ͼ͔͔ͤ ς ͔ͤ 

͍͔ͯͭͪ͗͒͊ͭΈΣ ͊ ͫͨͪ͊΄͙͍͊ͭΈΦ 

͔̉ͭ·͔ͪ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙͔ ͙ͨͪ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͻ ͦ ͼ͔͔ͤΥ 

¶ ͔̇ͤ͊ 

¶ ˾͙͊ͤ͘ͼ͊ ͼ͔ͤ 

¶ ˿͙ͪͦ͟ ͍·͎ͦ͒͊ 

¶ ˾͔͊ͣͪ͘ ͍·͎ͦ͒· ό͙͋ͦ͡ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͯ͋·͍ͭͦ͟ύ 

˿ͨͦͫͦ͋ Ѕм - ͔͙͒ͣ͡ ͼ͔ͤͯ ͤ͊ ͍͔ͪͣΎ 

˻͋·;ͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘ΎΣ ͎ͦ͒͊͟ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·͚ ͙͔ͤͭ͟͡ ͫ;͙͔ͭ͊ͭ ͍͊΄ͯ 

ͼ͔ͤͯ ͍·͚ͫͦͦ͟Φ ˨͡Ύ Ή͎ͭͦͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͙ͪ͊͒ͭ͘͡Έ ͼ͔ͤͯ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟ ͤ͊ 

͍͔ͪͣΎ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘ΎΦ 

 

˽͙͔ͪͣͪΥ ͔͙ͫ͡ ͎͍͚ͦ͒ͦͦ ͔͔͊͋ͦͤͣͤͭ ͍ ͺ͙͔ͭͤͫ-͊͘͡ ͫͭ ͙ͦͭ млллϷΣ ͭͦ 

͔͙ͫ͡ ͔͙ͪ͊͒ͭ͘͡Έ ͤ͊ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍Σ ͨͦͯ͡;͙ͣ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ул ͍͒ͦ͊ͪͦ͡͡Φ 

͔́͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦ ͔͙ͪ͊͒ͭ͘͡Έ ͎͍ͦ͒ͦͯΌ ͫͯͣͣͯ ͤ͊ оср ͔͚͒ͤ ͨͦͯ͡;͙ͣ 

ͦͦͦ͟͡ нΣр ͍͒ͦ͊ͪͦ͡͡Φ ̉ͭͦ ͎ͫͦ ͙͔͊ͫͭͫ͡Έ ͍·͎͡Ύ͙͒ͭ ͍͔ͫͦͫͣ ͔ͤ ͭ͊͟ ͊͟͟ 

1000$. 

 

͔́͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦΣ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤͦ ͔͙͍ͪ͊͒͘͡ ͎͍ͦ͒ͦͯΌ ͫͯͣͣͯ ͤ͊ оср ͙ 

ͨͦͯ͡;͙͍ ;͙ͫͦ͡ нΣр ͒ͦ͊ͪ͊͡͡ ͙ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ ͔͎ͦ ͫ ;͔ͣ ͭͦ ͍͔͔͍ͨͦͫ͒ͤͤ·ͣΦ 

˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͍͚ͯͨ͊ͦͦ͟͟ ͔͊ͨ͡Έ͙͍ͫͤͦ ͍ ͔͔͔ͫͯͨͪͣ͊ͪͭ͟ ͙͙͡ 

΄ͦͦ͊͒ͤ͟͡·ͣ ͋͊ͭͦͤ;͙ͦͣ͟.  

 

˿ ͍͙ͭͦ͊ͪ͊ͣ ͭ͊͟ ͔͗  ͔͎ͦ͟͡Υ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͙ͪ͊͒ͭ͘͡Έ ͫͯͣͣͯ ͤ͊ ͫͪͦ͟ 

ͫͯ͗͋͡· ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ  
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˿ͨͦͫͦ͋ Ѕн - ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘ ͙ͪ͊ͤ͘ͼͯ ͼ͔ͤ 

ˣ·͍͙͊͡ ͙͔ͭ͊͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Σ ͎ͦ͒͊͟ ͍· ͔͙ͯ͋͗͒͊͡ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͙ͯͨͭ͟Έ ͔͔͋ͦ͡ 

͎͚͒ͦͪͦͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͯ ͍͊ͫΣ ͍͔ͣͫͭͦ ͔͔͋ͦ͡ ͔͒΄͔͍͎ͦͦΣ ͎͔͙͊ͪͯͣͤͭͪͯΎΣ ;ͭͦ 

͙͔ͤͭ͟͡ ͍·͙͎͔ͪ͊ͭ ͍ ͙͎ͭͦΦ ˴ ͊͟ Ήͭͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡ΈΚ 

 

ˣ͔ ͔͔ͪͭ н ͫͯͣͣ· ͤ͊ ͨͪͦ͒ͯͭ͟Σ ͟ ͙͔ͨͪͣͪͯΥ мллл$  ͙уллϷΦ ˮ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ͦ 

͔ͫͯͣͣ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ·Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ нллϷΦ ˴͔ͦͤ;ͤͦ ͔͗, ͔͙͍ͨͦ͒ͪͨ͟ ͺ͙͊ͭ͊ͣ͟ ͙ 

͍·͎͙ͦ͒͊ͣ ͔͔͋ͦ͡ ͎͚͒ͦͪͦͦ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙, ͨ ͔͔ͪ͒ ͔͔͋ͦ͡ ͔͒΄͔͍͚ͦΦ 

 

͙͙̂ͫͭ͡Έ ͒͊ͤͤ·͚ ͫͨͦͫͦ͋ ͣͦ͗ͤͦΣ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤͦ ͍ͯͤ͊͘ ͚͊ͦ͟͟ 

͔͙ͨͪͦ͒ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͙͔ͤͭ͟͡ ͙͔ͫͦ͋ͪ͊ͭͫΎ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͨͪͦ͒ͯͭͦͣ͟ ͙ 

͔͙ͪ͊͒ͭ͘͡Έ ͙ͪ͊ͤ͘ͼͯ нллϷ ͤ͊ Ήͭͦ ͍͔ͪͣΎΦ  

 

ˤ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔͙͍ͦͨͪͪͦ͊ͭΈ ͍·͎͚ͦ͒ͦΣ ;ͭͦ ͙͔ͤͭ͟͡ ͍͔͎ͫͦ ͊͘ 

͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙͡΄͙ͤͻ ͫͦͭ ͍͒ͦ͊ͪͦ͡͡ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͔͔͋ͦ͡ 

͊͟;͔͍͔͚ͫͭͤͤͦ ͙ ͔͚ͤ͊͒͗ͤͦ ͔ͭͻ͙͚ͤͦ͟ ό͔͙ͫ͡ Ήͭͦ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ύΦ  

˿ͨͦͫͦ͋ Ѕо - ͍͙͔ͫͪ͊ͤͭ ͼ͔ͤͯ ͙ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ 

˹͊ ͫ͊ͣͦͣ ͔͔͒͡ Ύ ͫ͊ͣ ͎͒ͦͦ͡ ͔ͤ ͔͍ͨͦ͒ͦͪ͊͘͡ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ 

͔ͣ͗͒ͯ ͼ͔͚ͤͦ ͙ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΌ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙Φ ˢ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍͔ͫ-͙ͭ͊͟ ͔ͫͭΈΦ  

͔̇ͤ͊ ς Ήͭͦ ͍ͦ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͊ͣ ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͒͊ͤͤ͊Ύ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙Ύ 

˿͙ͭͦͣͦͫͭΈ ς Ήͭͦ ͦ͋΅͊Ύ ͫͯͣͣͯ ͼ͔ͤ· Ҍ ͔͔͎͒ͤ ͤ͊ ͔͙͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͤΣ 

͙͍͙͔ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ ͙ ͭΦ͒Φ ́˻ ͔ͫͭΈ ͍͔ͫ ͊ͭͪ͊ͭ͘·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͫΎ͊ͤ͘· ͫ ͙ͤͣ ͍ 

͋ͯ͒ͯ΅͔ͣΦ  

ˮ ͎ͦ͒͊͟ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ζ˨͎ͦͪͦͦηΦ ˸ͦ͗ͤͦ ͙ͫͨͪͦͫͭΈΥ ζ ˤ· 

͎͍͙͔ͦͦͪͭ ͦ ͼ͔͔ͤ ͙͙͡ ͦ ͙͙ͫͭͦͣͦͫͭ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙Κη 

ˮ͎ͤͦ͒͊ ͨͦͯͨ͊͟͟ ͔͔͋ͦ͡ ͎͚͒ͦͪͦͦ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍ ͔ͦͤ͟;ͤͦͣ 

͙͎͔ͭͦ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͎͚ͦ͒ͤͦΣ ͭ͊͟ ͟ ͊͟ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ ͔͔ ͔ͦ͊͗ͭͫ͟Ύ ͙͔ͤ͗Φ 

˽͙͔ͪͣͪΥ ˣκ̂ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ ͙ ͍ͤͦ͊ΎΦ ̉ͭͦ ͍·͎͔͔ͦ͒ͤ ͨͦ ͙͙ͫͭͦͣͦͫͭΚ 

ˮͫͨͦ͡Έ͚͔ͯͭ͘ ͒͊ͤͤ·͚ ͙͔ͨͪͣ, ͔͙ͫ͡ ͍͊΄ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ ͔͋ͯ͒ͭ 

͍͙͍ͫͪ͊ͤ͊ͭΈ ͍͊΄ͯ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙Ό ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͔͒΄͔͍͚ͦ ͙ ͔͔͔ͣͤ 
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͊͟;͔͍͔͚ͫͭͤͤͦΦ ˤ͟͡Ό;͙͔ͭ ͍͔ͫ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ό͍͒ͦͫͭ͊͊͟Σ ͔͍͙ͫͪͫΣ ͔ͪͣͦͤͭΣ 

ͫͭ ͙ͦͣͦͫͭΈ ͪ͊ͫͻͦ͒ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ύΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͎ͣͦͯͭ ͍ ͔ͦͤ͟;ͤͦͣ 

ͫ;͔͔ͭ ͍͙ͨͦ͡ΎͭΈ ͤ͊ ͔ͦͤ͟;ͤͯΌ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΦ 

ˤ͊͗ͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭΥ ͙ͨͪ ͦ͋ΆΎ͔͙ͫͤͤ ͙ ͙͊͟͟ͻ ͙͋ͦ͡ ͍ͫͪͦͦ͟ ͙ ;͙͔ͫ͡Σ 

ͣͦ͗ͤͦ ͫͫ·͊ͭ͡ΈͫΎ ͤ͊ ͦ͋΅͔͙͍͔ͫͭͤ͘·͔ ͙ͫͭͦ;͙͙ͤ͟ ͙͙͡ ͨͪͦͫͭͦ ͤ͊ 

͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φͯ ̏ͭͦ ͍·͍͔ͦͭ͘ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ ͍͊΄͙ͣ ͍͒ͦͦ͒͊ͣΦ 

́͊͟ ͊͟͟  ͍b2b ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙͔ͫ͟ ͔͒ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ͍ͫͭ͊ ͍͔͎ͫ͒͊ ͦ͊͘͟·͍͊ΌͭͫΎ 

͔͔͋ͦ͡ ͙ͫ͡Έͤ·͙ͣ ;͔ͣ ͺͪ͊͘· ͍͔ͪͦ͒Υ ζ̒ ͫ͊ͣ ͍ͨͪͦ͋ͦ͊͡η ͙͙͡ 

ζˤͦ͘Έ͙͔ͣͭΣ ͔ͤ ͔͔͔ͨͦ͗͊ͭ͡ηΣ ͔͔ͪͦͣͤ͒ͯ͟Ό ͔͔͊ͪ͊ͤ͘ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦͭͫΎ ͟ 

ͨͦ͒ͦ͋ͤ·ͣ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΎͣΦ 

˿ͨͦͫͦ͋ Ѕп - ͔͔ͨͪͤͦͫ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͔͔ 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͍· ͎͍͙͔ͦͦͪͭ ͦ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͔ͤͣ ͫͦͫͭͦΎ͙͙ͤ ͙ ͦ ͭͦͣ, ͊͟͟ 

͙͔͙ͣͤͭ͘ΈͫΎ ͙͗ͤ͘Έ ͙͙͡ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Σ ͎ͦ͒͊͟ ͦ ͤ

͍ͦͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͍͊΄͙ͣ ͍ͭͦ͊ͪͦͣκ͎͚ͯͫͯͦ͡ ͙͙͡ ͔ͤ ͍ͦͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘ΎΦ 

˴͙ͫͭ͊ͭΣ ͔͎͙͍ͤ͊ͭͤ·͔ ͔͍͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͯ͡;΄͔Φ ˤ͊͗ͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭΥ 

͎͍ͨͦ͒ͦͭͦΈ͔ͭ ͚ͭ͊ͦ͟ ͪ͊ͫ;͔ͭ ͔͔͊ͪ͊ͤ͘Φ  

ˤ͔ͫ Ή͙ͭ ͫͨͦͫͦ͋· ͻͦͪͦ΄ͦ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͍ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ ͍͊΄͙ ͙͔ͤͭ͟͡· 

͙͍ͨͪ·͙͟͡ ͫ;͙ͭ͊ͭΈ ͔͒ͤΈ͎͙ ͙ ͼ͔͍͚ͤͦͦ ͍ͦͨͪͦͫ ͙ͫͭͦͭ ͔͍ͨͪ·ͣ ͍ ͙͔ͫͨͫ͟Φ  

ˤͦ ͎͙ͣͤͦͻ ͫͯ͡;͊Ύͻ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͋· ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ 

ͨͦ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͼ͔ͤͤͦͫͭΈ ͙ ͍·͎ͦ͒· ͦͭ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͒͊ͤͤ·ͣ ͨͪͦ͒ͯͭͦͣ͟ 

͙ ͔ͯͣͭΈ ͔͒͊ͭ͡Έ Ήͭͦ ͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΦ 

˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͙ͫͭͦͭΚ 
 
˻͔ͭ͒͡Έͤͦ ͻͦ;ͯ ͫ͊͊ͭ͘͟Έ ͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍ͦͨͪͦͫͦͣ ͨͦ ͼ͔͔ͤΦ ˭͊;͊ͫͭͯΌΣ 

͔͔͙͔ͤͯͣͤ ͦͭͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈ ͒͊ͤͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͙͍͔ͯ͋͊ͭ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦ 

͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͍ͦͤͭ͊ͭͦ͟͟ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Φ 

 

ˤ͊ͣ ͍͙͙ͨͦͦͤ͘͡ ͙ ͫͨͪ͊΄͙͍͊ΌͭΥ ζ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͙ͫͭͦͭ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ̆ηΣ 

ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͍ͤ͊͊ͭ͘Έ ͼ͔ͤͯΣ ;ͭͦ͋· 

͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͭ͘Έ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͙ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͦ͋΅͔͙͔ͤΦ 
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͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅмΥ ͊͟ͼ͔ͤͭ ͤ͊ ͼ͔ͤͤͦͫͭΈ 
 
¶ ˿ ͍ͯ͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭͣ ˤ͊ͫ ͙͔͙ͫͦͪͤͭͪͯΌΦ ˹ͦ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͔͔ͤ͊ͭ͘ ͊͘ ;ͭͦ 

͙͔ͨ͊ͭͭ͡Σ ͡Ό͋͊Ύ ͼ͔ͤ͊ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͍·͚ͫͦͦ͟Φ ˽͙ͦͣͣͦ 

͙͙ͫͭͦͣͦͫͭ ͯ ͍͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍ͦͨͪͦͫ·Κ 

 
ˮ ͍ͨ͊ͤͦ͡ ͔͔͍͙͔ͨͪͦ͒ͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͍ ͨͦͫͦͫͭ͟͡Έ ͎͙͒ͪͯͻ ͍͍ͦͨͪͦͫͦ ͦ 
ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙Φ ˾͔͔ͦͣͤ͒ͯ͟Ό ͙͔ͣͭΈ ͙ͫͪͨͭ͟ ͍ͻͦ͒Ύ΅͔͎ͦ ͍ͦͤ͊͘͟ ͫ 
͎͍ͦͭͦ·ͣ ͫͼ͔͙͔ͤ͊ͪͣΦ 
 

͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅнΥ ͔͔ͨͪ͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͍͙͙ͤͣ͊ͤΎ 
 
¶ ̒ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͼ͔ͤ͊ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͍͊͗ͤ͊Σ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͨͦ͊͟ ͙ͦͭͦ͗ͣ͡ ͔͔ ͍ 

ͫͭͦͪͦͤͯ ͙ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͣ ͎͙͔͒ͪͯ ͔ͣͦͣͤͭ·Φ ˣ͔͔͔ͪͭ ͍ͦ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ 

͔ͤ͊͒͗ͤͦͫͭΈ ͙ ͨͯͤͭͯ͊͟͡ΈͤͦͫͭΈ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟Κ ˴͊͟ ͭͦ͡Έͦ͟ ͣ· 

͔͔͙ͦͨͪ͒ͣ͡Σ ͚͊ͦ͟͟ ͨͪͦ͒ͯͭ͟Σ ͍ ͙͊͟͟ͻ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ͻ ͍͊ͣ ͔ͤͯ͗ͤ ς Ύ 

ͫͪ͊ͯ͘ ͔͗ ͍ͤ͊ͦͯ͘ ͼ͔ͤͯκ Ύ ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͡Ό ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ 

͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ ˽ͦ ͔͒ͤΈ͎͊ͣ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͎͍͙͒ͦͦͦͪͣͫΎΦ 

 
˽͔͔ͪ͟͡Ό;͔͊ͣ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͤ͊ ͎͙͔͒ͪͯ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ 
͔ͭ͊͗͟ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈΦ ͔̇ͤͯ ͍ͦͫͭ͊͡Ύ͔͔ͭ ͤ͊ ͊ͯͫͯ͘͟͟Φ ˮ͙͡ ͔͔ͣͦ͗ͭ 
͍ͤ͊͊ͭ͘Έ ͍͙ͯ͟͡ ͼ͔ͤΣ ;ͭͦ ͋· ͔ͤ ͪ͊͒ͪ͊͗͊ͭ͘Έ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ 
 

 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅоΥ ͙͔ͨͪͣͪͤ·͚ ͭͦ;ͤ·͚ ͪ͊ͫ;͔ͭ 

 
¶ ˤ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͍͙͚ͯͫͦ͡ ͙ ͦ͋Ά͔͍ͣͦ ͍͙ͨͦͫͭ͊͟ Ήͭͦͭ ͍ͭͦ͊ͪ ͯ ͤ͊ͫ 

͔ͣͦ͗ͭ ͙ͫͭͦͭΈ ͦͭ ̆̆ ͔͔͎͒ͤΦ ˿ ͙͔͙͚͔ͦͪͤͭͪͯͭ ͨͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͯ ͙ 

ͫͪͦ͊ͣ͟Σ ͙ Ύ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͔ͫ͒͊͡Ό ͔͍͙ͨͪ;ͤ·͚ ͨͪͦͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭͦͣͦͫͭΦ 

 
˻;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄͊Ύ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ ͍ ͔ͨ͊ͤ͡ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ ͍͙͙ͤͣ͊ͤΎ ͟ ͍͊΄͔͚ 

ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙ ͨͦ ͼ͔͔ͤΦ ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͍ͤ͊͊ͭ͘Έ ͫ͊ͣͯΌ ͙͙ͣͤͣ͊͡ΈͤͯΌ ͼ͔ͤͯ 

ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟Σ ͊ ͔ͨͦ͗͘ ͯͭͦ;͙͍ͤ ͦ͋Ά͔ͣ· ͙ ͙ͫͪͦ͟Σ ͔͙͍ͫͦͪͪͭͪͦ͊ͭ͟͟Έ ͼ͔ͤͯΦ 

˭͊;͊ͫͭͯΌ ͦͤ͊ ͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭ ͙͔ͤ͗Σ ;͔ͣ ͯ ͍͊΄͙ͻ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟ ό͔͙ͫ͡ ͍· 

͙ͫ͊ͣ ͔ͤ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ΈύΦ ˢ ͦͤͭ͊ͭ͟͟ ͔ͫͭΈΦ ˮͫͨͦ͡Έ͚͔ͯͭ͘Φ 
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̉͊ͫͭΈ Ѕ8 - 10 ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͨͪͦͻͦ͒͊ ͔͔ͫͪͭ͊ͪ͟Ύ 
 
 
˻;͔ͤΈ ;͊ͫͭͦ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͔ͦͭ͒͊͡ ͨͪͦ͒͊͗ ͔͊ͣͤͣ͟ ͔͍͔͙ͨͪͭͤͦͤ͟Ύ 

͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ ͔͔ͫͪͭ͊ͪ͟ΈΦ ˤ͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͔͔ͫͪͭ͊ͪ͟Ύ ͙͙ͭͨ;ͤ·͔Σ ͙ ͍ 

͔͙͙͒ͦͨͦͤͤ͡ Ѕм ͯ͊͊ͤ͘͟· ͫ͊ͣ·͔ ͔ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤͤ·͔ ͍ͦͨͪͦͫ·Σ 

ͦͭͦͪ͟·͔ ͫ͡·΄͊ͭ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͙ͨͪ ͔͍ͨͪͦͣ ͍͔ͦͤ͘͟ ͍ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΌΦ 

 

ˤ ͚͒͊ͤͤͦ ;͙͊ͫͭ ͙͎͙ͤ͟Σ Ύ ͙͍ͨͪͦ͗ͯ ͍͙ͨͪͦ͒ͤͯͭ·͔ ͔ͭͻ͙͙ͤ͟ ͨͪͦͻͦ͒͊ 

͔͔ͫͪͭ͊ͪ͟ΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͍ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ 

͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΎͻΣ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤͦ ͙͍͍͊͒͊ͨͭͪͦ͊ ͨͦ͒ ͔ͫ͋ΎΦ ˭͊;͊ͫͭͯΌ 

͒͊ͤͤ·͔ ͔ͭͻ͙͙ͤ͟ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͍ ͫͦ͗ͤ͡·ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΎͻΣ ͎ͦ͒͊͟ 

ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͔ ͍͔ͦͭͭ· ͔ͤ ͫͪ͊͋͊ͭ·͍͊ΌͭΦ 

 

˹͙͔͗ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· мл ͔ͭͻ͙ͤ͟Φ ˽ͦ͡Έ͚͔ͯͭͫ͘Έ ͤ͊ ͍͒ͦͪͦ͘Έ͔ ͙ ͤ͊ 

͍·͙͔ͫͦ͟ ͙ͨͪͦ͒͊͗. ˽ ͦΎ͔͙ͫͤͤΎ ͟ ͚͊͗͒ͦ͟ ͙͘ ͔ͭͻ͙ͤ͟Σ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ 

ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͍ ͍͙͔͒ͦ «мл ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͨͪͦͻͦ͒ ͔͔ͫͪͭ͊ͪ͟Ύ» 

 

* cͦ ͪ͊͟΅͔ͤͤ·͔ ͦ͋ͦͤ͊͘;͔͙ͤΎΥ ˸-͔͔͔ͣͤ͒͗ͪΣ ˿-͔͔ͫͪͭ͊ͪ͟ΈΦ 

 
 

͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅмΥ ώ͔́ͻ͙ͤ͊͟ ˽ͦͪͯ;͙͊͟ϐ 
 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ˻͔ͭ͒͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ώ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘]? 
˿Υ ˹͔ͭ 
˸Υ ˸͔ͤ ͨͦͪͯ;͙͙͡ ͍ͫΎ͊ͭ͘ΈͫΎ ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ 
͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎκ͊ͯͨ͘͟΅͙ͦͣ͟ ͨͦ ͊͘Ύ͍͔͟ ͤ͊ ͍ͨͦͫͭ͊ͯ͟ ͚͔͙͍ͫͭͪͦͣ͊ͭͪ͊ͦ͡. 
˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͊͟͟ ͔ͣͤ ͫ ͙͙ͤͣ ͍ͫΎ͊ͭ͘ΈͫΎΚ 

 
 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅнΥ ώˤ· ͍͙͙ͦͤ͘͡ϐ 

 
- ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΣ Ήͭͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ώ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ϐΚ ˸͔ͤ ͔͔͙ͨͪ͒͊͡Σ ͍͙ͦͤ͘͡ 
;͔͍͔ͦ͟͡ ͙͘ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͨͦ ͔͊ͯͨ͘͟͟ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͊͟͡͡ ͤ͊ ͤ͊΄͔͚ 
͔͋͊͘Φ ˤͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ͭͦ͟-ͭͦ ͙͘ ͔ͦͭ͒͊͡ ͊ͯͨͦ͘͟͟Κ ˽͚ͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͔͙͙͔ͫͦ͒ͤͭ 
͔ͣͤΎ ͫ ͙ͤͣΦ 
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͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅоΥ ώ͔́ͻ͙ͤ͊͟ ͙͔ͤ͊ͨͦͣͤͭ ͦͭ;͔͍ͫͭͦϐ 
 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ̏ͭͦ ώˤ͊΄͔ ͙ͣΎ ͙ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎϐΦ ˹͙͔͊ͨͦͣͤͭ ͦͭ;͔͍ͫͭͦ 
ˤ͊΄͔͎ͦ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύκ͙͔͔ͤ͗ͤͪ͊κ͊ͯͨ͘͟΅͙͊͟Κ 
˿Υ ˭͊;͔ͣ ˤ͊ͣΚ 
˸Υ ˾͍͍ͯͦͦ͒ͫͭͦ͟ ͙ͨͦͨͪͦͫͦ͡ ͯͤ͊ͭ͘ΈΣ ;ͭͦ͋· ͊ͨͪͦͫ͘ ͨͦ ͊͘Ύ͍͔͟ ͔ͫ͒͊ͭ͡ΈΦ  
˿Υ ώͤ͊͘·͍͔͊ͭ ͙ͣΎ ͦͭ;͔͍ͫͭͦϐ 
˸Υ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͦͤ ͔͚ͫ;͊ͫ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭΚ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ 
ͯͭͦ;ͤΌ ͯ ͔͎ͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό 

 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅпΥ ώ˭͍ͦͤͦ͟ ͦͭ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟ϐ  

 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ˽͔͔ͪ͟͡Ό;͙͔ͭ ͤ͊ ͔ͦͭ͒͡ 
͊ͯͨͦ͘͟͟κ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎκ͙͔͔ͤ͗ͤͪ͊ 
˿Υ ˴ͭͦ ͍·Κ ˽ͦ ͊ͦͣͯ͟͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΚ ̉ͭͦ ͤͯ͗ͤͦΚ 
˸Υ ̏ͭͦ ͍͙ͦͤͭ͘ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͊͟͡͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔͊ͯͨ͊ͭ͘͟ ˤ͊΄͊ 
͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎΦ ̆ͦ;ͯ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͨͦ ͊͊ͯ͘͘͟Φ ˿ ͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ 
͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Φ 

 
 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅрΥ ώ˸͙͊ͫͣͯͣ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡ϐ 

  
˸Υ ˭͍͍͚͔͒ͪ͊ͫͭͯͭΦ ̏ͭͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ώ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ϐΚ 
˿Υ ˨͊ 
˸Υ ̒ ͭ͊͟ ͙ͨͦͤͣ͊Ό, ʕ ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ώͫͺ͔ͪ͊ϐΚ 
˿Υ ˻͍͔ͭͭ 
˸Υ ˹͊ ͪ·͔ͤ͟ ˤ· ͔ͯ͗ ώ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͔ͭ͡ϐΣ ͍͔ͪͤͦΚ 
˿Υ ˻͍͔ͭͭ 
˸Υ ˢ ͎͔͔ͪ͊ͫͨͦ͊͊ͭͫ͡Έ ˤ· ώ͎ͦͪͦ͒Σ ͦ͋͊ͫͭ͡ΈΣ ͙ͯ͡ͼ͊ϐΚ 
˿Υ ˻͍͔ͭͭΦ ̉ͭͦ ˤ· ͻ͔͙ͦͭ͡Κ 
˸Υ ˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͨͦͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͨͦ 
͍ͨͦͫͭ͊͊ͣ͟ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͊͟͡͡Κ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 

 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅсΥ ώ˨͔͙͚ͪͯ͗ͫ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒ϐ  

 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭ ͔ͣͤΎ ͫ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͙͙͡ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤͦͣ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ͙͊ͯͨ͊ͣ͘͟͟  
˿Υ ˭͊;͔ͣ ˤ͊ͣκͨͦ ͊ͦͣͯ͟͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΚ 
˸Υ ˢ ˤ͊ͫ ͊͟͟ ͍ͦͯͭ͘Κ 
˿Υ ˴͊ͭΎ 
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˸Υ ˴͊ͭΎΣ Ύ ͨͦͨͪͦ΄ͯ ˤ͊ͫ ͔͙͙ͫͦ͒ͤͭΈ ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎΣ 
;ͭͦ͋· ͊͒͊ͭ͘Έ ͍͋ͯ͊͟͡Έͤͦ н ͍ͦͨͪͦͫ͊ ˤ͊΄͔ͣͯ ͊ͯͨ͘͟΅͙ͯ͟ ͙ 
ͫͺ͙͍ͦͪͣͪͦ͊ͭΈ ͊͘Ύ͍ͯ͟Φ  ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟ ͔͎ͦ ͙ͣΎ ͦͭ;͔͍ͫͭͦ ͙ ͔͙͙͔ͫͦ͒ͤͭΣ 
͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Φ 

 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅтΥ ώ˨͔͙͚ͪͯ͗ͫ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒ нϐ  

 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭ ͔ͣͤΎ ͫ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͙͙͡ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤͦͣ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ͙͊ͯͨ͊ͣ͘͟͟  
˿Υ ˭͊;͔ͣ ˤ͊ͣκͨͦ ͊ͦͣͯ͟͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΚ 
˸Υ ˴͊͟ Ύ ͎ͣͦͯ ͟ ˤ͊ͣ ͦ͋ͪ͊΅͊ͭΈͫΎΚ 
˴Υ ˤ͔͙ͪͦͤ͊͟ 
˸Υ ˤ͔͙ͪͦͤ͊͟Σ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͔͔ͫͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦ ˤ· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͔ͣͤ 
ͨͦ͒ͫ͊͊ͭ͘͟Έ ͟ ͦͣͯ͟ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ ͨͦ ͭ͊ͦͣͯ͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΥ Ϧ˨͔ͦ͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ 
ͯ ͔ͣͤΎ ͔ͫͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͒͡Ύ ͔ͦͭ͒͊͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎκ͊ͯͨ͘͟΅͙͊͟ ͨͦ 
͊͘Ύ͍͔͟ ͤ͊ ͨͦͯͨͯ͟͟ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͊͟͡͡Φ ˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͔͙͒ͭ͊͡Φ 
˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͊͟͟ ͍ͫΎ͊ͭ͘ΈͫΎ ͫ ͙͙ͤͣΚϦ 

 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅуΥ ώ˴ͦͤͺ͙͔͒ͤͼ͙͊͡Έͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύϐ  

 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭ ͔ͣͤΎ ͫ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͙͙͡ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤͦͣ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ͙͊ͯͨ͊ͣ͘͟͟  
˿Υ ˭͊;͔ͣ ˤ͊ͣκͨͦ ͊ͦͣͯ͟͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΚ 
˸Υ ˸͔ͤ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͔ͨͪ͒͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͒͡Ύ ˤ͊΄͔͎ͦ 
͙͔͒ͪͭͦͪ͊͟κ͙͔͔ͤ͗ͤͪ͊κ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έκ͔ͫͤ͊͋͗ͤͼ͊ ͨͦ ͚͊͊͊ͤͤͦ͘͘͟ 
͙͙ͨ͊ͪͭ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͊͟͡͡ 
˿Υ ˤ·΄͙͔ͭ͡κ͙͔ͫ͊͗ͭ͟ ͔ͣͤΣ Ύ ͔͔ͨͪ͒͊ͣ 
˸Υ ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͍͒ͦͦ͡Έͤͦ ͦͤ͟ͺ͙͔͒ͤͼ͙͊͡Έͤ͊ΎΣ ͔ͣͤ ͤͯ͗ͤͦ ͔͔ 
͔͔ͨͪ͒͊ͭΈ ͙͔ͣͤͤͦ ͔ͣͯΦ ˹͔ ͙͚͔ͦ͋͗͊ͭͫΈ ό͙͔ͤ͊ͨͦͣͤͭ ͦͭ;͔͍ͫͭͦΣ 
͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ ͙͔͒ͪͭͦͪ͊͟κ͙͔͔ͤ͗ͤͪ͊Κύ 

 
 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅфΥ ώ͔́ͻ͙ͤ͊͟ ͔͋͊ͪͭͪͤ·͚ ͔ͦ͋ͣͤϐ 

 
˸Υ ˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΦ ˤ· ͙͔͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Έ ώͫͺ͔ͪ͊ ͙͔ͤͭ͊͟͡ϐΚ 
˴Υ ˻͍͔ͭͭ 
˸Υ ˢ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ ͦͨͭͦͣκͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͦ͋Ά͔ͣ 
ͪ͊͋ͦͭ ͔͔ͣͦ͗ͭ ͍·͙ͨͦͤͭ͡Έ ό͎͍͙ͦͦͪͣ ͦ ͪͯͨͤͦͣ͟ ͔͊͊͘͘͟ύ 
˴Υ ˻͍͔ͭͭ 
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˸Υ ̒ ͋· ͻ͔ͦͭ͡ ͨͦͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎΣ ;ͭͦ͋· 
͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈ ͍ͦͨͪͦͫ ͔ͤ ͔͔͎͒ͤ͗ͤͦͦ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊Σ ͊ ͔͋͊ͪͭͪ͊Φ  
˴Υ ̉ͭͦ ͔͎͔͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡Κ ̒ ͙ͣ ͔͔ͨͪ͒͊ͣ 
˸Υ ̉ͭͦ͋· ͔ͤ ͋·ͦ͡ ͙ͫͨͦͪ;͔͎ͤͤͦͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊Σ ͯ͡;΄͔ ͔͙͙͔ͫͦ͒ͤͭ ͔ͣͤΎ 
ͫ ͊ͯͨ͘͟΅͙ͦͣ͟ ͙͙͡ ͚͔͒͊ͭ ͦͤͭ͊ͭ͟͟Σ ;ͭͦ͋· Ύ ͫ ͙ͤͣ ͙͡;ͤͦ ͙ͦ͋ͫͯ͒͡Κ 
˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟ ͔͎ͦ ͙ͣΎ ͦͭ;͔͍ͫͭͦ 

 
 
͔́ͻ͙ͤ͊͟ ЅмлΥ ώͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͊͟ͼ͔ͨͭϐ 

 
˭͍ͦͤΌ ͙͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ώ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ϐΣ ;ͭͦ͋· ͎͍͙ͦͦͦͪͭΈ ͦͺ͔ͪͭͯ 
ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟κ͊ͯͨ͘͟΅͙ͦͣ͟ ͙ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͊͟ͼ͔ͨͭ ͨͦ 
͊ͯͨ͊ͣ͘͟͟Φ ˻ͤ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭΚ ˽͔͔ͪ͟͡Ό;͙͔ͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Φ 
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̉͊ͫͭΈ Ѕ9 ς ˹͔ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͔ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ 
 

ˣͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͣ·ͫ͡Ύͭ ͙ ͔͚͍͒ͫͭͯΌͭ ΄͊͋ͦͤͤͦ͡Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ 

͎͙͔ͨͪͦͤͦͪͯͣͦ͘Φ ˮ ͙ͻ ͣͦ͗ͤͦ ͍·͔͙͒ͭ͡Έ ͍ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͔ ͎ͪͯͨͨ·Φ 

˽ͦ͒ Ή͙ͭ ͎ͪͯͨͨ· ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͙ͫͪͨͭ͟· ͨͪͦ͒͊͗Σ ͙ ͔͔ͪ͊ͣͪͤͤͦ͘ ͎ͣͤͦͦ ͔ͤ 

͒ͯͣ͊ΌΣ ͦͭͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈΦ 

 

˹ͦ ͔ͤ ͍͔ͫ ͙͔ͤͭ͟͡· ͣ·ͫ͡Ύͭ ΄͊͋ͦͤͤͦ͡Φ ˮͻ ͔ͤ ͎ͣͤͦͦΣ ͤͦ ͙ͦͤ ͔ͫͭΈ ͙ 

͙ͦͤ ͍ ͔ͭ͡ΈͤΎ΄͊͟ͻΦ ˨͊ͤͤ·͔ ͙͔ͤͭ͟͡· ͎ͣͦͯͭ ͙͙͡ ͙͍͙ͯ͒ͭΈΣ ͙͙͡ ͦ;͔ͤΈ 

͙ͫ͡Έͤͦ ͍͙ͨͦ͒͊ͭΈΦ ́͊͟ ͊͟͟ ͙ͦ͗͒͊ͭΈ ͦͭ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͣͦ͗ͤͦ ͍͔ͫ ;ͭͦ 

͎ͯͦ͒ͤͦΦ ˹͔ͼ͔ͤͯͪͤ͊͘Ύ ͔͙ͫ͊͟͟͡ ͍ ͫ;͔ͭΦ  

 

˹͙͔͗ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤͦ ͍͔͎ͫͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͤͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ 

͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͭ͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦ ͙ ͤͯ͗ͤͦ ͦͭͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈΦ 

 

˽ͦ΄͔͡ ͤ͊ ͻ͔κ͍ͪ· ͍͔ͫ ͦ͋ͣ͊ͤ΅͙͙͟  

˴͙͔ͤͭ͡ ͨͦͫ·͔͊ͭ͡ ͨͪΎͣ·ͣ ͔ͭͫͭͦͣ͟ ͙ ͦ͋ΆΎͫͤΎ͔ͭΣ ;ͭͦ ͔͎ͦ 

͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͚ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟ ͔͎ͦ ͙ͤͯ͟͡Φ ͔͔́ͨͪΈ ͦͤ ͙ͤͦͣͯ͟ ͔ͤ ͍͔͙ͪͭΦ 

˿͡·΄͙͊͡ ͔ͭ͊ͦ͟Κ ˢ ͔͔ͭͨͪΈ ͙͔ͫ͊͗ͭ͟Σ ͊͟͟ ͔ͫ͋Ύ ͣͦ͗ͤͦ ͍͔͙ͨͦͫͭ ͍ 

͚͒͊ͤͤͦ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Χ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͎ͣͤͦͦΣ ͤͦ ͫ͊ͣ·͔ ͙͙ͭͨ;ͤ·͔ ͔ͪ͊͟ͼ͙͙ 

͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͙͔ͭ͊͟Υ ͎͙ͤ͊ͪͯ͋ͭΈ ͍ ͍͔ͦͭͭΣ ͙͍͙͙ͤͭͫ͘ΎΣ ͙͋ͪͦͫͭΈ ͭͪͯ͋ͯ͟Φ 

 

ˮ ͍ ͦ;͔ͤΈ ͔͙ͪ͒͟ͻ ͫͯ͡;͊Ύͻ ς Ήͭͦ ͎͔͙͍͊ͪͯͣͤͭͪͦ͊ͤͦ ͦ͋ΆΎ͙ͫͤͭΈ 

͙͔ͤͭͯ͟͡Σ ;ͭͦ ͦͤ ͪ͘Ύ ͭ͊͟ ͫ͊͊͘͟͡Φ ˤͦͭ ͍ ͭ͊ͦͣ͟ ͍͙͔͊ͪ͊ͤͭΥ 

ζ˴͊͟ ͪ͊͘ ͫ ͙ͤ͊ͣ ͚ͭ͊ͦ͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͔ͤ ͫͯ͡;͙ͦͫ͡Έ ͋·Σ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͣ· 

͍͔ͦͭ;͔͊ͣ ͊͘ ͍͙ͫͦ ͍ͫͦ͊͡κ͊͟;͔͍ͫͭͦκ͍͙͒ͦͦ͒ͣ ͪ͊͋ͦͭͯ ͒ͦ ͦͤ͟ͼ͊Φ ˹ͦ 

͙͔ͣͤͤͦ ˤ͊ͣ Ύ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯΦ ˽ͦ΄͔͡ ͭ· ͫ ͊»ͣ 

˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭΥ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔͔͍͙ͨͪͦͤ͘͡ ͙ ͙ͫͨͪͦͫ͡Σ ͊ ;ͭͦ ͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͍· 

͔͎͔͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡Χ͙̅͊ͤͭ͊ͫͭ͊͟Κ ˹͔ͭΣ ͔ͭ͊ͦ͟ ͋·͍͔͊ͭ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΦ 
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͙͔̆ͦͭͭ ͔ͣͤ ;ͭͦ-ͭͦ ͨͪͦ͒͊ͭΈΚ 

˻;͔ͤΈ ͙͍͔ͫ͋͊ͭ ͪ͊͋ͦͭͯ ͨͦ ͙ͫͪͨͭͯ͟ Σ ͎ͦ͒͊͟ ͍ ͔͍ͨͪͦͣ ͍͔ͦͤ͘͟Σ ͙͔ͤͭ͟͡ 

͔͋͘ ͙͡΄͙ͤͻ ͼ͔͔͙͚ͪͣͦͤ ͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͭ ζ˹͔ ͻ͙͔ͦ͒ͭ ͍͎ͦͪͯ͟ ͒͊ ͦͦͦ͟͡Φ 

͙͔̆ͦͭͭ ͔ͣͤ ;ͭͦ-ͭͦ ͨͪͦ͒͊ͭΈΚηΦ 

 

˸ͦΎ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙ΎΥ ͍͔ͦͭ;͚͔͊ͭ ;͔ͫͭͤͦΣ ͤͦ ͙͔͙͍͒ͪͭͤͦ͟Σ ;ͭͦ͋· 

͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͭ͘ΈΦ ˤ· ͙ͨͦͨ͊͡ ͤ͊ ͔͎ͦͤͪͭͤͦͦ͟͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ 

͋·ͫͭͪͦ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͪ΄͔͙͔ͤΣ ͙ ͔ͤ ͔͙ͭͪͨͭ ͪ͊ͣ͊͘͘·͍͙͊ͤΎ ͨͦ ͔͍͒ͪͦΦ 

˨͔͍͙͘ ͙͔ͤͭ͊͟͡Υ ͍͔ͪͣΎ ς ͒ ͔ͤΈ͎͙Φ 

«ˤ ͔ͤͦͭͦͪͦͣ͟ ͔ͪͦ͒ ͒͊Σ ͻͦ;ͯΦ ˢ ;ͭͦΚ ͙͍̅ͤ͊ͤͫͦͯΌ ͔͔͙͍ͨͪͫͨͭͯ͟Φ ˹ͦ 

͔ͤ ͚͔ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΣ ;ͭͦ ͣ· ͙͔͊ͤͣ͊ͣͫ͘Ύ ͔͔ͤͫͪΈ͖ͤ͘·͙ͣ ͔͙͒͊ͣ͡Φ ̏ͭͦ 

͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͍͔ͨͦͤ͡ ͔ͫͪΈ͖͔ͤͦ͘Φ ˿͔͚;͊ͫ ͦ͋ΆΎͫͤΌΥ  

¶ ̂ ͤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ͔͔ͦͭ͒͡ ͨͪͦ͒͊͗Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ 

͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͊͘ 6 ͣ ͔ͫΎͼ͔ ͍ͯ ͍͔͙͡;͙ͭΈ ͦ͋Ά͔ͣ ͨͪͦ͒͊͗ ͒ͦ рл҈ 

¶  ͔̂ͣͤΎ ͔ͫͭΈ ͨ͊ͤ͡  ͙͙ͦͨͭͣ͊͘ͼ͙Ύ ͋Ό͔͒͗ͭ͊Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ 

ˤ͊΄͔ͣͯ ͙͍͍ͨͪͦͦ͒ͫͭͯ͘ ͙ͫͦͪ͊ͭͭ͟Έ ͊ͭͪ͊ͭ͘· ͒ͦ мр҈ 

˩ͫͭΈ н ͍͙͊ͪ͊ͤͭ͊ ͪ͊͋ͦͭ·Υ ˣ͔ͫͨ͊ͭͤ͡·͚ ͙ ˽͊ͭͤ͡·͚Φ ̒ ͎͍ͦͭͦ 

͔͙ͨͦ͒ͭ͡ΈͫΎ ͫ ˤ͙͊ͣ Ή͙ͭͣ ͨ͊ͤͦͣ͡Σ ͔͙ͫ͡ ˤ· ͚͔͔ͤ͊͒ͭ ͍͔ͪͣΎ ͫͦ ͚ͣͤͦ 

͍͔͙ͫͭͪͭͭΈͫΎ». 

̉͊ͫͭΈ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͎͙ͫͦ͊ͫͭͫ͡ΎΣ ͤͯ ͊ ͫ ͦͫͭ͊͡Έͤ·͙ͣ ͤͯ͗ͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ 

ͨͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͨͦ ͎͙͒ͪͯͣ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎͣΦ ˮͻ Ύ ͔ͯ͗ ͙͍͙ͨͪͦ͒͡ ͍ ͚͒͊ͤͤͦ 

͙͎͔ͤ͟Φ 

˹͔ͭ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͒͡Ύ ͍͔ͫͭͪ; 

˨͔͊ͤͤͦ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙͘ ͪ͊ͪ͘Ύ͒͊ ͙͙ͭͨ;ͤ·ͻΣ ͤͦ ͍͔ͦͭͭ ͤ͊ ͔͎ͤͦ 

͔͎ͤͣͤͦͦ ͔ͤͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͚Φ ˮͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔͔ͪͦͣͤ͒ͯ͟Ό ͦͫͭͦͪͦ͗ͤͦΣ 

ͭ͊͟ ͊͟͟ ͨͦ͒ͻ͙ͦ͒ͭ ͔ͤ ͒͡Ύ ͍͔ͫͻ ͫͺ͔ͪ ͙͔͋ͤͫ͊͘Φ  

̆ͦͪͦ΄ͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈΣ ͔͙ͫ͡ ͯ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ͔ͯ͗ ͫͺ͙͍ͦͪͣͪͦ͊ͤ͊ 

ͼ͔ͤͤͦͫͭΈ ͍͊΄͔͎ͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟ ͙͙͡ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͔͎ͦ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭΣ ͤͦ ͍͔ͫ 

͙ͤ͊͟͟ ͔ͤ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎ ͍͔͙ͫͭͪͭͭΈͫ Ύ ͫ ͍͙͊ͣ ό͙ͨͪ;͙ͤ· ͔ͤ ͍͊͗ͤ·ύΦ 
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ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ ͍· ͍͙͔ͦͤͭ͘ ͔ͤ ͔͍ͨͪ·͚ ͪ͊͘Σ ͊ ͙͔ͤͭ͟͡ 

ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭ ζ˹͔ͭ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͒͡Ύ ͍͔ͫͭͪ;͙ηΣ ͍͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ 

;͔ͭͦ͟  ͦ͋ͦͤ͊͘;͙ͭΈ ͙ͫͪͦ͟ ͙ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ ͍͙͔ͯͫͦ͡Φ ˥ͦͦͫ͡ ͚ͫͨͦͦͤ͟·͚ ͔͋͘ 

ͤͦͭͦ͟ ͔͙ͪ͊͒ͪ͊͗ͤ͘ΎΦ ˴͙͔ͤͭ͡ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͨͦͤΎͭΈΣ ;ͭͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ 

͙ͫ;͔͔ͤͭ͘ ͨͪΎͣͦ ͔͚ͫ;͊ͫΣ ͔͙ͫ͡ ͔ͤ ͍͔͙ͫͭͪͭͭͫΎ ͫ ͍͙͊ͣΦ 

˻͍͔ͭ;͔͔͊ͭ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͭ͊͟Υ 

ζˤ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͚ͣͦ ͎ͪ͊ͺ͙͟ ͍͒ͦͦ͡Έͤͦ ͨͦͭͤ͡·͚Φ ̒ ͎ͣͦͯ ͫ 

ˤ͙͊ͣ ͍͔͙ͫͭͪͭͭΈͫΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ͒ͦ ͦͤ͟ͼ͊ Ή͚ͭͦ ͔͔͙ͤ͒͡Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͤ͊ 

͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͚ ͔͔͔ͤ͒͡ ͤ͊;͙ͤ͊Ό ͪͯͨͤ͟·͚ ͔ͨͪͦͭ͟ ͍ ͦ͡ ͚ͤ͒ͦͤͫͦ͟ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˹͔ ͯͨͯͫ͊ͭ͟Έ ͔͗ ͍·͎ͦ͒ͤͯΌ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͙͘-͊͘ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ 

͔ͤͭ ͍ͫͦ͋ͦ͒ͤ·ͻ ол ͙ͣͤͯͭ ͍͔͔͙ͪͣͤΦ ˴͊͟ ͤ͊ͣ ͯ͡;΄͔ ͙ͨͦͫͭͯͨͭΈΣ ;ͭͦ 

͋· ͍͔͙ͫͭͪͭͭͫΎ ͍ ͦͤ͟ͼ͔ ͔͔͙ͤ͒͡Κ» 

̂ ͍͊ͫ ͔͔͔ͤͦͤͯͪͤͭͤͦ͟͟ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ό͍·͙͔ͫͦ͟ ͼ͔ͤ·ύ 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͙͔ͤͭ͟͡ ͙͔͔ͣͭ ͍͍͙͒ͯΣ ;ͭͦ ͯ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟ ͼ͔ͤ· ͔͒΄͔͍͔͡Φ ˤ 

͚͒͊ͤͤͦ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͼ͔͡·͚ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͙͊ͪ͊ͼ͙͚ ͦͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡ 

ͤ͊ ͔ͭͣͯ ͼ͔ͤ·Φ ˹͙͔͗ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͙͘ ͙ͤͻΦ 

 

̂ ͍͊ͫ ͦ;͔ͤΈ ͎͒ͦͪͦͦ - ˨͎ͦͪͦͦ ͍ мл ͪ͊͘Σ н ͪ͊͊͘ ͙͙͡ ͤ͊ мл҈Κ 

̂ ͎͙͒ͪͯͻ ͔ͭͦ͗Σ ͤͦ ͔͒΄͔͍͔͡ - ˿ ͔ͣ͟ ͍· ͍͙͍͔͔ͫͪ͊ͤ͊ͭΚ ˤ· ͍͔͔ͯͪͤͤ·Σ 

;ͭͦ ͭ͊ͣΣ ͭͦ ͔͗ ͔ͫ͊ͣͦΚ ˩ ͙ͫ͡ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭ ζ˨͊Σ ͔ͭͦ͗ ͔ͫ͊ͣͦΣ ͭͦ͡Έͦ͟ 

͔͒΄͔͍͔͡η ͣͦ͗ͤͦ ͙ͨͦͫͭͪͦͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͚ ͪ ͎͍͊ͦͦͪ͘Φ 

 

˽͙͔ͪͣͪΥ ͣ ͔ͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͟͡͡ 

 

˿ͨͪ͊΄͙͍͔͊ͣΥ ζˮ ͻ͙͙ͣ;͔͙͚ͫ͟ ͍ͫͦͫͭ͊ ͚ͭ͊ͦ͟ ͔͗Κ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͣ· 

͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͤ͊ͨͪΎͣͯΌ ͫ ͍͊ͦ͒ͦͣ͘ ͙͎͍͙͔͔ͦͭͦͭͣ͘͡ ͙ ͔ͨͪͦ͒͊ͣ 

͙ͫ͟͡Ό;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͨͦ ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͤͤ͟·ͣ ͼ͔ͤ͊ͣΦ ˤ· ͙ͫ͊͊͘͟͡Σ ;ͭͦ 

ͤ͊΄͙͡ ͤ͊ нл҈ ͔͒΄͔͍͔͡Φ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ Ήͭͦ ͊͟͟ ͙͙ͣͤͣͯͣ 

͙͔ͨͦ͒ͦͪͭ͘͡ΈͤͦΦ ́͊͟ ͊͟͟ ͣ· ͔͔͋ͪͣ ͤ͊ͨͪΎͣͯΌ ͫ ͙͍͍ͨͪͦͦ͒ͫͭ͊͘Φ ˹ͦ 

͔ͪ΄͊ͭΈ ˤ͊ͣη 
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͚́͊ͦ͟ ͍ͨͦͦͪͦͭ ͔͔͋ͫ͒· ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͔ͤͭͯ͟͡ ͔͍͊ͫͦͣͤ͊ͭ͘ΈͫΎ ͍ ͔͔͋ͦ͡ 

͙͚ͤͦ͘͟ ͼ͔͔ͤ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟ ͙ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͍͔͙ͫͭ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ· ͫ ͍͙͊ͣΦ 

 

ˤ ͒͊ͤͤͦ ͚ ͎͍͔͊͡ Ύ ͙͍͔ͨͪ͡ ͍͔͎ͫͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͤͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·ͻ 

͍͔͙͙ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙ ͙͔ͨͪͣͪ· ͙ͻ ͔ͦͭͪ͊͋ͦͭ͟Φ ˤ ͔ͪ͊͡Έ͚ͤͦ ͙͙͗ͤ͘ ͙ͻ 

͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͋ ͦ͡Έ΄͔Φ ́ͦͭΣ ͭͦ͟ ͔͔͔ͨͪ͒ͯͨͪ͗͒ͤ ς ͍ ͔ͦͦͪͯ͗ͤΦ 

 

˨ͯͣ͊ΌΣ ͒͡Ύ ͤ͊;͊͊͡ ͍͊ͣ ͔͋ͯ͒ͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙ Ή͎ͭͦͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊Φ ˻͙ͤ 

͔ͯ͗ ͍ͨͦͦ͘͡Ύͭ ͍͊ͣ ͋·ͭΈ ͍ ͪ͊͘· ͍͔͔͔͔ͦͫ͒ͦͣͤͤ͡ ͍͊΄͙ͻ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟Σ 

ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͤ ͨͪͦͻ͙͙ͦ͒͡ ͙ͣͦ ͔͙͎͙ͭͪͤͤ ͙͙͡ ͔ͤ ;͙͙ͭ͊͡ ͙͎͙ͤ͟ ͨͪͦ͒͊͗Φ 
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̉͊ͫͭΈ Ѕмл ς ˽͙ͫͻ͎͙ͦͦ͡Ύ ͨͪͦ͒͊͗ 
 

ˮͫͻͦ͒Ύ ͙͘ ͍͔͎ͫͦͦ ͦͨ·ͭ͊Σ ͎ͣͦͯ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ;ͭͦ ;͊ͫͭͦ ͣ· ͫ͡·΄͙ͣ 

 Ϧ˨͎ͦͪͦͦϦ ͙ ͎͙͔͒ͪͯ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͎ͭͦ͒͊Σ ͎ͦ͒͊͟ ͙ͫ͊ͣ 

ͫ;͙͔ͭ͊ͣ ͤ͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͎͙͒ͦͪͦͣ ͙͙͡ ͔ͤ ͍͔͔ͯͪͤ· ͍ ͔͎ͦ 

͊͟;͔͍͔ͫͭΦ ˴͙͔ͤͭ͡ ͨͪͦͫͭͦ ͍͔͔ͨͦ͒ͭͪ͗͒͊ͭ ͤ͊΄͙ ͔͔͙ͯ͋͗͒ͤΎΦ 

̏ͭͦ ͍͔ͦͭͭ ͤ͊ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͨͦ;͔ͣͯ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͣ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ͣ ;͊ͫͭͦ 

ͯ͡·͔͋͊ͭͫΎ ͯ͒͊;͊Φ ˽͙ͦͣͣͦ ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ· ͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡;͔͙͔ͫ͟ 

͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ - Ήͭͦ ͊ͪͻ͙͍͊͗ͤͦΦ ˴͙͊ͫͫ͡;͔͔ͫͦ͟ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦ 

͙ͫͭͪͦͭͫΎ ͨͦ ͙ͨͪͤͼ͙ͨͯΥ 

¶ ˤ͔ͪ͊ ͍ ͔ͫ͋Ύ 

¶ ˤ͔ͪ͊ ͍ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ 

¶ ˤ͔ͪ͊ ͍ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ό 

˻͍͔ͭͪͦͤͤͦ͟ ͎͍ͦͦͪΎΣ ͪ͊ͤΈ΄͔ Ύ ͫ;͙ͭ͊͡ ς Ήͭͦ ;͙͚ͫͭͦ ͙ͨͫͻ͎͙͔͚ͦͦ͡ 

͔͔͙͍ͭͦͪͭͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͙ͨͦͤͣ͊Όͭ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ͙ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ 

͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ ˤ͔͒Έ ͎͍͔͊ͤͦ͡ ς Ήͭͦ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ 

͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͙ ͪ͊ͤ͘·͔ ͺ͙΄͙͟Φ ˴ ͊͟ ͋· ͔ͤ ͭ͊͟Χ 

˿ͨͯͫͭΎ ͍͔ͪͣΎ ͙ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͻ ͔ͫ͒ͦ͟͡Σ ͎ͣͦͯ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ;ͭͦ 

͍ͤ ͔͙͔ͯͭͪͤͤ ͔͔͙ͯ͋͗͒ͤΎ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ ͙͊ͤͣ͊͘Όͭ ͔ͤ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͨͯͤͭ͟· ͍ 

ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͨͪͦ͒͊͗Φ 

˽ͦ;͔ͣͯ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͨͪͦ͒͊͗ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͫ͊͋ͦ͡Κ 

˨͔ͦ͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙ͻ ͙͔ͨͪͣͤΎΌͭ ͡Ό͙͒ ͯ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͤ ͍·͍͔ͪͦͤͤ͊ 

͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡;͔ͫ͊͟Ύ ͫͺ͔ͪ͊Φ ́ͦͯ͟͡ ͫͦ͒͊ͭͯ͡ ͦͭ ͨͯ΄͙͟Σ ͭ͊ͤ͊͟ ͙͙͡ 

͍͊ͭͦͣ͊ͭ͊Σ ͔͙ͫ͡ ͦͤ ͔ͤ ͔ͤ͊ͭ͘ ͊͘ ͎ͦͦ͟ ͙ ;ͭͦ ͍͔͍ͦ͊ͭΈΦ ˮͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ 

͔͋ͯ͒ͭΣ ͤͦ ͙͍ͪͦ͟͟ ζˤ͔͔ͨͪ͒Σ ͊͘ ˾͙ͦ͒ͤͯη ͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭΦ 

˿͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͤͤͦ ͙ ͔͍͚͋ͦͦ ͒ͯͻ ͤ͊ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤͦͣ ͍͔ͯͪͦͤΦ ˢ Ήͭͦ 

ͦͤ͊͘;͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͭͦͭ ͙ͣͨͯ͡Έͫ Σ ͦͭͦͪ͟·͚ 

͙ͫͻ͙ͦ͒ͭ ͦͭ ͔ͯͫͨ΄ͤ·ͻ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦΦ ˤ͖ͫ ͍͙͍͊ͣͦͫ͘Ύ͊ͤͦ͘ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΣ 

͙͔͔͋ͤͫ͘ ͙ ͙͙͗ͤ͘Φ 
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˽ͦ;͔ͣͯ ͔͗ ͍͙ͦͤ͊͘͟Όͭ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Κ 

˨͔ͦ͡ ͍ ͫ͊ͣͦͣ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͔Φ ˴͙͔ͤͭ͡ ͙͎͔ͪ͊ͭ ͙ͫ͟͡Ό;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͪͦ͡Έ 

ͨͦ;ͭ͊͡Έͦͤ͊Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͯ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͤ͊ ͔ͨͪͦ͋͡ ͍ ͔͔͙ͯ͋͗͒ͤΎͻ 

͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΦ 

˽͙ͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ Ήͭͦ ͍·͎͡Ύ͙͒ͭ ͭ͊͟Υ 

1. ˤ· ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭ ͔ͫ͋Ύ ͙͔ͤ͗ ͎͔͔ͤͪ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍͒ͪͭͦͪͦ͟ ͙ 

͍͙͔͔͚ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡ ͪͯͨͤ͟·ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ό͙ ͔ͤ ͦ;͔ͤΈύΣ ͔ͫͭͫͤΎ͔͔ͭͫΈ ͙ͻΣ 

͔͍͔͔ͤͯͪͤͤͦ ͔ͫ͋Ύ ͍͔͔͔͒ͭ ͫ ͙͙ͤͣ ς ͍ ͍͊΄͔͚ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟ ͔͋ͯ͒ͭ 

ͨͦͨ͊͒͊ͭΈͫΎ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͙͍͔ͤͫͭ ͫͯ͡;͔͍͊ ͙͔ͭ͊͟ ͡Ό͙͒Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙ 

͋ͯ͒ͯͭ ͯ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͤ͊ ˤ͊΄͙ ͔ͤ͒ͦ;͔ͭ· ͍ ͦͭͤͦ΄͔͙͙ͤ ͔ͫ͋Ύ ͙ ͎͙͒ͪͯͻΦ 

2. ˤ· ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭΣ ;ͭͦ ͍͔ͫ ͙͔ͤͭ͟͡· ͙͙͒ͦͭ·Σ ͫͯͨ͟·͔ ͙ ͭͯͨ·͔Φ ˻ͨΎͭΈ ͔͗ 

͙͔ͣͤͤͦ ͟ ˤ͊ͣ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭΈ ͙͙ͭͨ͊͗ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙ 

͋ͯ͒ͯͭ ͍͔͍͍ͫͦͦͭͭͫͭͦ͊ͭΈ ͍͊΄͙ͣ ͍͔͙ͤͯͭͪͤͤͣ ͍͙͔͙͒ͤΎͣ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ 

3. ˹͊ ͍͔͒ͦͪ ͙͙ͪͫ͘͟ ͙ ͙ͤͭͦ͟ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟Κ ˢ ͍ͦͭ ͍͊΄ 

͔ͦͤͯͪͤͭ͟͟ ͦͭͪ͟·͍͔͊ͭ о ͺ͙͙͊͡͡ ͙͙͡ ͔͎ͦ͊͟͡͡ ͨͦ ͔ͦͭ͒ͯ͡ ͨͪͦ͒͊͗ 

͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟ ͍ͤͦ·͚ ͍͙͊ͭͦͣͦ͋͡ΈΣ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͔ͯ͗ ͎ͨͦͦ͒͊͡ ͔͔͒͊ͭ͡ ͫ͊ͣ·͔ 

͋ͦ͡Έ΄͙͔ ͦ͋Ά͔ͣ· ͨͪͦ͒͊͗Φ 

˾͊ͤͦ ͙͙͡ ͨͦ͒ͤͦ͘ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͍ͦͨͪͦͫ ζ͔̉ͣ ͎͙͔͒ͪͯ ͯ͡;΄͔ ͔ͣͤΎΚηΣ 

ζ˽ͦ;͔ͣͯ ͯ ͙ͤͻ ͍͔ͫ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎΣ ͊ ͯ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭηΣ ζ̉ͭͦ ͔͒͊ͭ͡ΈΧηΦ 

˨͔ͦ͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͔ͯͫͨ΄ͤͦͫͭΈ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊Σ ͔͔ͦͨͪ͒͡Ύ͔ͭ н ͺ͊ͭͦͪ͊͟Υ 

¶ ˭͙ͤ͊ͤΎ ͙ ͍ͤ͊·͙͟ ό͔ͭͻ͙ͤ͊͟ ͨͪͦ͒͊͗ύ 

¶ ˶͙;ͤͦͫͭͤ·͔ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊͟ 

͔́ͻ͙ͤ͊͟ ͨͪͦ͒͊͗ ς Ήͭͦ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͔ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͤ͊ ͔͙͎͔ͭͪͤͤ ͨͪͦ͒͊͗ ͦ 

ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͍͔͔͙͒ͤΎ ͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ ͨͦ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦͣͯ͡ 

͙ͨͯͭ ͒ͦ ͊͘͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͔͙ͫ͒͟͡Φ ˿Ό͒͊ ͔͗ ͍ͻͦ͒Ύͭ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͙ 

͔͔ͭͪͤͪ͊Σ ͙ͫͪͨͭ͟· ͨͪͦ͒͊͗Σ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· ͨͪͦ͒͊͗ ό͍ͦͪͦͤ͊͟ ͨͪͦ͒͊͗ύΦ  

ˢ ͔ͭ͊͗͟ ͦͭͭͦ;͔ͤͤ·͔ ͤ͊ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟ ͍ͤ͊·͙͟ ͒͡Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͍ ͔͍͋ͦ·ͻ ͍͙ͯͫͦ͡ΎͻΦ ˿ Ή͎ͭͦͦ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ 

͔͙͎͍ͭͪͤͤͦ ͨͪͦ͒͊͗Υ ͔͙ͭͦͪΎ Ҍ ͙ͨͪ͊ͭ͊͟͟Φ 
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˶͙;ͤͦͫͭͤ·͔ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ς ͻ͔͊ͪ͊ͭͪ͟Σ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙͔͔ͤͭͭ͊͟͡͡Σ ͻ͙͊ͪͣ͊͘Φ 

˶Ό͙͒ ͔͔ͤ͊͒ͤͤ͡·͔ ͍·͙͙ͫͦͣ͟ ͙͡;ͤ·͙ͣ ͊͟;͔͍͙ͫͭ͊ͣ ͋·ͫͭͪͦ 

͍ͫͭ͊ͤͦΎͭͫΎ ζ͍͔͙͒͊ͣ͘͘ ͨͪͦ͒͊͗ηΦ ˹ͦ ͔ͤ ͎ͣͦͯͭ ͍ͤΎͭͤͦ ͦ͋ΆΎ͙ͫͤͭΈΣ ;ͭͦ 

͙ͦͤ ͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͔͒͊͡Όͭ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͋· ͋·ͭΈ ͙͙ͭ͊ͣ͟ ͔ͯͫͨ΄ͤ·͙ͣΦ  

˻͙ͤ ͨͪͦͫͭͦ ͔͒͊͡Όͭ ͙ ͨͦͯ͡;͊Όͭ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭΦ ˢ ;ͭͦ ͎ͭͦ͒͊ ͔͒͊ͭ͡Έ 

ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͣ ͡Ό͒ΎͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͻͦͭΎͭ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍ ͔ͦͣͣͪ͟ͼ͙͙Σ ͤͦ ͯ ͙ͤͻ 

͔ͤ ͦ;͔ͤΈ-ͭͦ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎΚ ˽͙͔ͪͦ͋ͪͭ͊ͭΈ Ή͙ͭ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Φ ˢ ͍ͦͭ ͙͊ͣ͟͟ 

ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ς Ήͭͦ ͎͚͒ͪͯͦ ͍ͦͨͪͦͫΦ 

˻ͭ ;͔͎ͦ ͍͙͙͊ͫͭ͘ ͔ͯͫͨͻ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΚ 

˽ -͔ͦͣͦͣͯ ͔͙ͣͤͤΌ ͤ͊ ул҈ - Ήͭͦ ͙͡;ͤ·͔ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Σ ͤ͊ нл҈ - ͔ͭͻ͙͙ͤ͟ 

ͨͪͦ͒͊͗Φ ˤͦͭ ͨͦ;͔ͣͯ Ύ ͭ͊͟ ΅͔͒ͪͦΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͋ ͔ͫͨ͊ͭͤͦ͡ ͔͒͡ΌͫΈ 

͔͙͙ͣ͊ͭͪ͊͊ͣ͡ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ. 

˨Ύ͡ ͔ͯͫͨͻ͊ ͍ ͙͔͔͋ͤͫ͘ ͙ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΣ ͙ͨͦͣͣͦ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍͒ͯͻ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Σ 

͔ͫͭΈ ͔΅͖ о ͺ͊ͭͦͪ͟Σ ͔͔ͦͨͪ͒͡ΎΌ΅͙͚ ͟͡Ό;͔͍ͯΌ ͔ͯͫͨ΄ͤͦͫͭΈ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ 

͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͔ͦͭ͒͊͡ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ͙ ͔͒͊͗ ͼ͔͚ͦ͡ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ  

́͊͟ ͤ͊͘·͍͔͊ͣ·͚ ˹͔͍͙͙͒ͣ·͚ ͔͔̏ͣͤͭ͡ ͔̂ͫͨͻ͊ΧΉͭͦ ͔ͣͭ͊ͺ͙͙͊͘͟Η 

 

̉ͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ͔ͣͭ͊ͺ͙͙͊͘͟ ͍ ͙͔͔͋ͤͫ͘ ͙ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΚ 

˹͔͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͔͙͔ͦͭͫͭͯͨͤ͡ ͍ ͙͙ͫͭͦͪΌΦ ˤ ͔͍͙͒ͪͤͦͫͭ ͙ͤ ͦ͒ͤ͊ ͙͍͋ͭ͊ ͔ͤ 

ͤ͊;͙ͤ͊͊ͫ͡Έ ͔͋͘ ͔ͣͭ͊ͺ͙͙͙͘͟Φ ˿͙͙ͦ͋ͪ͊ͫ͡Έ ͎͙ͣ͊Σ ͔͗ͪͼ·Σ ͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡Σ 

͍͙͔ͤ͊ͦͭ͘ ͊͟͟ ͎ͯͦ͒ͤͦ ͙ ͙ͫͪ͊͗͊ͫ͡Έ ͤ͊ ͎͒ͪͯͦͣ ͍͔ͯͪͦͤ ς 

͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡;͔ͫͦͣ͟ ό͔ͤ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡ΈͤͦͣύΦ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͙͙ͫͭͪͦ͡ ͙ 

͔͙͍ͪ͊ͦ͘͡·͍͙͊͡ ͙͍͋ͭͯ ͍ͯͣͦΦ 

ˮ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔ͨͦͫ͡ Ή͎ͭͦͦΣ ͍ ͔͚͍͙͔͒ͫͭ ͍͙ͫͭͯͨ͊͡ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤ·͔ ͍͚ͦͫ͊͟Φ ˹ͦ 

͍͔ͪͦΎͭͤͦͫͭΈ ͔ͨͦ͋͒· ͍ ͋ͦ͡Έ΄͙͍͔ͤͫͭ ͫͯ͡;͔͍͊ ͋·͊͡ ͔ͯ͗ 

͔͔ͨͪ͒ͪ΄͔ͤ͊Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͋·͙͡ ͊ͨͯ͘΅͔ͤ· ͨͪͦͼ͔ͫͫ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͡Ύ͙͡ ͤ͊ 

ͻͦ͒ ͔͍͋ͦ·ͻ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ ͙ ͫ͊ͣͯ ͙͍͋ͭͯΦ  
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˨ͦ ͤ͊΄͙ͻ ͍͔͔ͪͣͤ ς Ήͭͦ ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͍͙͔͒ ͙͍ͣͦͭ͡ ͙ ͎͍͔͙͚͋͊ͦͫͦͤ͡͡ ͦͭ 

͍ͫΎ΅͔͙͍ͤͤͦ͟Φ ˹͔ ͍͔ͫͦͫͣ ͭͦΣ ͤͦ ͦͫͦͦ͟͟͡ ͙͙ͫͭͤ· ͙͍͔ͨͪͫͯͭͫͭͯͭΦ 

˹͔͍͔ͪͦΎͭͤͦΣ ͍ͨͪ͊͒͊Κ ̉ͭͦ͋· ͔ͤ ͋·ͭΈ ͎͍ͦͦͫͦͤ͡͡·ͣΣ ͙͍͔ͨͪ͒ͯ ͙ͦ͒ͤ 

͙͘ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͙͙͙ͫͭͦͪ ͤ͊΄͔͎ͦ ͎͍ͦͫͯ͒͊ͪͫͭ͊ ͍͔͔ͪͣͤ ˴͙͔͍͚ͫͦ͟ ˾͙ͯͫΦ  

˸͔ͤ ͦͤ͊ ͦ;͔ͤΈ ͍͙ͤͪ͊ͭͫΎΦ ˻͔ͫͦ͋ͤͤͦ ͔ͭͣΣ ͚͊ͦ͟͟ ͙͚ͫͦ͡ ͒ͯͻ͊ ͔ͣͦ͗ͭ 

ͦ͋͊͒͊ͭ͡Έ ;͔͍͔ͦ͟͡ ό͎͙͔͒ͪͯ ͙͔ͨͪͣͪ· ͍· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͚͙ͤ͊ͭ 

ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ ͔͙ͫ͡ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͙͔͗͊ͤ͡ύΦ 

ˤ мо ͍͔͔͟ ͻ͊ͤ ˣ͊ͭ·͚ ͫͦ ͍͙ͫͦͣ ͎ͣͤͦͦ;͙͔ͫͤͤ͡·ͣ ͍͚ͦͫͦͣ͟ ͤ͊ͨ͊͡ ͤ͊ 

˾Ύ͊ͤ͘ΈΦ ˹͊ ͊͘΅͙ͭͯ ͎ͦͪͦ͒͊ ͫͭ͊͡ ͤ͟Ύ͘Έ ͫͦ ͍͔͚ͫͦ ͙͚͒ͪͯ͗ͤͦ ͙͍ͨͪͦͭ 

͎ͣͤͦͦͭ·ͫΎ;͎ͤͦͦ ͎ͣͦͤͦ͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍͚ͦͫ͊͟ ζ˭͚ͦͦͭͦ͡ ͦͪ͒·ηΦ ˸͎ͦͤͦ͡· 

͔ͫͣΎ͙ͫ͡ΈΣ ͍͙͔͍ͯ͒ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ͎ͦͪͫͭͯ͟ ͍͙͍ͦͤͦ, ͙ ͙͙ͪͤͯͫ͡Έ ͍ ͚͋ͦΣ ͤͦ 

͊ͭ͊͊͟ ͋·͊͡ ͔ͦͭͪ͊͗ͤ͊ ͙ ͍͚ͦͫ͊͟ ˣ͊ͭ·Ύ ͦͭ͋ͪͦ΄͔ͤ·Φ ́͊͟ ͙ͦͤ 

 ͫ ͙ͪ͊͗͊ͫ͡Έ ͔͒ͤΈ ͊͘ ͔͒ͤͣΦ 

˸͎ͦͤͦ͡Έ͙͔ͫ͟ ͨͦ͡;͙΅͊ ͔ͭͪΎ͙͡ ͙ͫͦͭͤ ͙ ͭ·ͫΎ;͙ ͍͙͍ͦͤͦΣ ͊ 

͎͋ͦ͊ͭ·͙ͪ ͫͭͦΎ͙͡Σ ͊ͤ͘Ύ͍ ͔ͪͨͯ͟͟Ό ͊͘΅͙ͭͯΦ ͍͙͔͍̂͒ Ήͭͦ 

͎͔͙ͪͦ;͔͔ͫͦ͟ ͙͍͔͙͔ͫͦͨͪͦͭͤ͡Σ ˣ͊ͭ·͚ ͙ͨͪͦͤͫ͟Ύ ͍͔͙͔ͯ͊͗ͤͣ ͟ ͍͎ͪ͊ͯΣ 

ͦͭͦͪ͟·͚ ͔ͨͦͫͣ͡ ͙͋ͪͦͫͭΈ ͍·͍ͦ͘ ζ˭͚ͦͦͭͦ͡ ˻͔ͪ͒η ͙ ͙͎͙ͨͪ͊ͫ͡͡ ͒͡Ύ 

͍͔͔͙͒ͤΎ ͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦΦ 

˸͎ͦͤͦ͡Έ͙͚ͫ͟ ͍͔ͨͦͦͦ͒͟͡ͼ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗͡͡ ͤ͟Ύ͘Ό ͔͒ͤΈ͎͙ ͙ ͍ͫ͊ͯ͡ ͍ ͪΎ͒͊ͻ 

͎ͣͦͤͦ͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍͚ͦͫ͊͟Σ ͔͙ͫ͡ ͦͤ ͙ͫͦ͗ͭ͡ ͙͔ͦͪͯ͗ ͙ ͔͔͚͔ͨͪ͒ͭ ͤ͊ ͔͎ͦ 

ͫͭͦͪͦͤͯΦ ˹ͦ ͤ͟Ύ͘Έ ͦͭ͊͊ͫ͘͟͡ΎΦ ͎́ͦ͒͊ ͍͔ͨͦͦͦ͒͟͡ͼ ͙ͫͨͪͦͫ͡ ζ;͔͎ͦ ͔͗ 

ͭ· ͻͦ;͔΄ΈΚηΦ ˮ ͤ͟Ύ͘Έ ͍͔͙ͦͭͭ͡Υ ζ̒ ͻͦ;ͯ ͔͔ͯͣͪͭΈ ͔͒ͫ͘ΈηΦ 

˽͔ͦͪ͊͗ͤͤ·͚ ͙ͭ͊ͣ͟ ͍͔ͦͭͭͦͣΣ ˣ͊ͭ·͚ ͙͎ͫͨͯ͊ͫ͡Ύ ͙ ͍͙ͦͭͨͪ͊͡ 

ͦͫ͊͒ͤ·͔ ͙ͦͪͯ͒ΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙ͦͪͯ͗͟͡ ͙͒ͪͯ͗ͤͯ ͤ͟Ύ͘ΎΦ ˣ͚ͦ ͋·͡ 

͊ͦͤ͘͟;͔ͤΣ ͊ ˾Ύ͊ͤ͘Έ ͔ͫͦ͗͗ͤ͊Φ ˹ͦ Ήͭͦ ͙ͨͦͫͯ͗ͦ͡͡ ͭͦ͡;ͦͣ͟ ͟ 

ͦ͋Ά͔͙͔͙͒ͤͤΌ ͍͔ͫͻ ͤ͟Ύ͔͍͗ͫͭ ˴͙͔͍͚ͫͦ͟ ˾͙ͯͫ ͍ ͍͚ͦͫͦ͟Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ 

͎ͫͣͦͦ͡ ͒͊ͭΈ ͦͭͨͦͪ ͙͍͙ͨͪͦͭͤͯ͟Φ 

˨͔͊ͤͤͦ ͙͙ͫͭͦͪ;͔͔ͫͦ͟ ͫͦ͋·͙͔ͭ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͻͦͦ͒ͤ͡·͚ ͪ͊ͫ;͔ͭ 

͔ͣͦ͗ͭ ͪ͊ͤͦ ͙͙͡ ͨͦ͒ͤͦ͘ ͫͭͦͤͯͭ͟͡ΈͫΎ  ͫ ͔ͤͦ͋ΆΎ͙ͫͤͣ·ͣ ͫ ͔͍͎ͨͪͦͦ 

͍͎͘͡Ύ͒͊ ͨͦͤΎ͙͔ͭͣΣ ͊͟͟ ͙ͨͫͻ͙;͔ͫ͊͟Ύ ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͊͟ ͙ ͔͔͙͔ͫͭͪͣͤ͡ 

ό͍ͦ͡Ύύ ͙͙͒ͭ ͒ͦ ͦͤ͟ͼ͊Σ ͦͭͦͪͯ͟Ό ͙ͨͦ͊͊͘͟͡ ͤ͊΄͙ ͍͙ͦͤ·Φ 
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˽͍͔͔ͪͦ͒ͣ ͎͙͊ͤ͊ͦ͡Ό ͫ ͙͔͋ͤͫͦͣ͘ ͙ ͙ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ 

ˤ· ͔͊ͣ͘;͙͊͡Σ ;ͭͦ ͙͎ͤͦ͒͊ ͙ͨͪ ͯ͡;΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͙͔ͤͭ͟͡ 

͍·͙͋ͪ͊͡ ͔͔͔ͣͤ ͍·͎͎ͦ͒ͤͦͦ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟ ͨͦ ͎͙ͣͤͦͣ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣ όΎ 

͔ͤ ͎͍ͦͦͪΌ ͔͚ͫ;͊ͫ ͦ͋ ͦͭ͊ͭ͊͟ͻύΦ ˢ ͋·͍͊ͦ͡, ͎ͦ͒͊͟ ͍· ͔ͯ͗ ͤ͊;͙͙ͤ͊͡ 

͒ͯͣ͊ͭΈ ͤ͊ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͻΣ ;ͭͦ ͔ͫ͒͊͟͡ ͙͎ͨͪͦͪ͊ͤ͊Σ ͙͔ͤͭ͟͡ ͔ͪͦ͘͟ 

͔͔ͨͪ͒ͯͣ·͍͊͡ ͙ ͎ͫͦ͊͡΄͊ͫ͡Ύ ͤ͊ ͍͊΄͙ ͍͙ͯͫͦ͡ΎΚ 

ˢ ͨͦ;͔ͣͯ ͯ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦ ͙ͫͭͦͭ ͭͦͨ͊͡ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͯ ͦͺ͙ͫ͊Σ 

͎͍ͦͭͦ·ͻ ͋ͪ͊ͭΈ ͙͔ͣͤͤͦ ͙ ͭͦ͡Έͦ͟ ͯ ͔͎ͤͦΦ ˮ ͍ͤͦ·͔ ͔͙ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ ͔͎ͦ͟͡ 

ͨͦΎ͍͡ΎΌͭͫΎΧΉͭͦ ͍͔ͫ ͔ͫͭΈ ͍ ͙͙͗ͤ͘Φ ˹͔ ͍͔͎ͫ͒͊ ͔ͯ͒͊ͭͫΎ ͍͔ͪͤͦ 

ͦ͋ΆΎ͙ͫͤͭΈ ͔ͭ͊ͦ͟ ͍͔͔͙͔ͨͦ͒ͤ ͡Ό͔͚͒ ͎͙ͦ͡;͔͙ͫͣ͟ ͔ͨͯͭͣΦ  

˨͊Σ ͣͦ͗ͤͦ ͚͙ͤ͊ͭ ͙ͫͦͭͤ ͍͔͙͚ͪͫ ͙ ͙ͨͪ;͙ͤΣ ͤͦ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͍͔ͫ ͙ͦͤ 

͍ͫͦ͒ΎͭͫΎ ͟ ͚ͦ͒ͤͦ ͙ͨͪ;͙͔ͤ ς ͙͡;͙ͤͦͫͭ ;͔͍͔ͦ͊͟͡ ό͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ ͙͙͡ 

͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ΅͙͊͟ύΦ 

˶͙;ͤͦͫͭͤ͊Ύ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͊Ύ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ς Ήͭͦ ул҈ ͔ͯͫͨͻ͊Φ ̉ ͭͦ͋· 

ͨͦͤΎͭΈΣ ͊͟͟ ͍ ͔͔ͫ͋ ͍͙ͦͫͨͭ͊ͭΈ ͙ͫ͡ΈͤͯΌ ͙ ͙ͨͪͭΎ͎͙͍͊Ό΅ͯΌ ͙͡;ͤͦͫͭΈΣ 

͍͚͔͒͊͊ͭ ͔͔ͪ͊͋ͪͣ͘ ͔͔ ͤ͊ ;͙͊ͫͭΦ  ˽ͦ ͤ͊͋͡Ό͔͙͒ͤΎͣ ͙ ͦͨ·ͭͯ ͎ͣͦͯ 

ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ;ͭͦ ͔ͫͭΈ о ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͙ͭ͊͟Σ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͔͋͊ͪͯͭͫ͘Ύ 

͙͡;ͤͦͫͭͤ͊Ύ ͙ͫ͊͡Υ 

1. ˻ͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͟ ͔͔ͫ͋Σ ͊ ͙͔ͣͤͤͦ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙ͭΎ ͔ͫ͋Ύ ͔͒ͦͫͭͦͤκ͔ͤ 

͔͒ͦͫͭͦͤΦ ˮ͔͔ͣͭͫΎ ͍͍͙͒ͯ ͣ͊ͫ΄ͭ͊͋ ͣ·΄͔͙ͤ͡Ύ ͙ ͙ͪ͊ͣ͟ 

͍͔͎͒ͦͦͤͤͦͦ͘͡Φ ˽͙ͪ ;͔ͣ ͍͔͙͔ͨͦͦͤ͘͡ ͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͭͫΎ ͤ͊ 

͙͔͙͔͒ͦͫͭ͗ͤ ;͔͎ͦ-͙͋ͦ͡ ͙͔ͣͤͤͦ ͯ ͔ͫ͋ΎΦ 

2. ˻ͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͟ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͙͔͋ͤͫͯ͘ ͙ ͙ͻ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ͣΦ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͔͙ͫ͡ 

͍͔ͨͪͦ͒͊ͼ ͫ;͙͔ͭ͊ͭΣ ;ͭͦ ͻͦͦ͒ͤ͡·͔ ͍͙ͦͤ͘͟ ͔ͤ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͙͙͡ Ήͭͦ ͔ͤ 

͙ͫͦ͒ͤͦ͡ ς ͦͤ ͔ͯ͗ ͎͔ͨͦͪͯ͗͊ͭ ͔ͫ͋Ύ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͙͚ ͙͎ͨͪͦͪ·΄ ͍ 

͋ͦ͡Έ΄͙͍͔ͤͫͭ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͚Σ ͙ ͤ͊ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟ ͫͦ͋·͙ͭΎ ͫ͊͒͟͡·͍͊ΌͭͫΎ 

ͭ͊͟Σ ;ͭͦ ͙͔ͣͤͤͦ ͯ ͔͎ͤͦ ό͔͍͔ͤͪͯΌ΅͔͎ͦ ͍ ͔ͫ͋Ύ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊ύ 

ͻͦͦ͒ͤ͡·͔ ͍͙ͦͤ͘͟ ͔ͤ ͪ͊͋ͦͭ͊ΌͭΦ ˮ ͎ͭͦ͒͊ ͦͤ ͫ ;͙͚ͫͭͦ ͍͔ͫͦͫͭΈΌ 

ͨͪͦͪͦ͊͟ ͊͘Ύ͍͡Ύ͔ͭΥ ϦΎ ͔͗ ͎͍͙ͦͦͪ͡Σ ;ͭͦ Ήͭͦ ͔ͤ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭϦΦ ˢ ͍ͦͭ ͯ 

͔͎ͦ ͔͎͙ͦ͟͡͡ ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͎͙͙͋ͣ͟ ͣ·΄͔͙͔ͤͣ͡Σ ͍͔ͫ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎΦ ˮ 

ͻͦͦ͒ͤ͡·͔ ͍͙ͦͤ͘͟ ͙͒ͯͭ ͤ͊ ͯͪ͊Η 
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3. ˻ͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͟ ͙͔ͤͭͯ͟͡ ͤ͊ ͔ͨͦ͒ͫͦͤ͊ͭ͘͡Έͤͦͣ ͍͔ͯͪͦͤΦ ˤ͊΄ 

͔͔͙ͫͦ͋ͫ͒ͤ͟ ͔͋ͯ͒ͭ ͦͭ·͎ͪ·͍͊ͭΈ ͭͦΣ ;ͭͦ ͍· ͦ ͔ͤͣ ͔͔͒ͯͣ͊ͭ ό͙͙͡ ͍· 

͔͔͋ͯ͒ͭ ͭ͊͟ Ήͭͦ ͍͙͔͒ͭΈύΦ ˴͊͟ ͔ͪ͊ͦ͘͟͡ ͦͭͪ͊͗͊ͭΈ ͍͔ͫ ͔͎͙͍ͤ͊ͭͤ·͔ 

͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟Σ ͙͔ͭ͊͟ ͊͟͟Υ ͍͔ͫ ͙͔ͤͭ͟͡· ͯͪͦ͒·Σ ͔ͤ ͨ͊ͭ͡ΎͭΣ ͙͒ͯͪ͊͟Σ ͔ͤ 

͙ͨͦͤͣ͊Όͭ ͍·͎ͦ͒ͤ·ͻ ͍͔͚ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͙ ͨͪΦ  

 

«ˬ͙͘Έͤ ς Ήͭͦ ͙͎ͪ͊η όͫύ 

 

́͊͟ ͍ͦͭΣ ͔ͤ ͙͔͔ͣͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͙ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͨͪͦ͒͊͗ 

͔ͤ͊ͭ͘ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͙ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͭ͡ ͦͤ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͍ 

ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΦ ˩͙ͫ͡ ͔͎ͦ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͔ͤ ͍͔ͪͤ·͔Σ ͦͤ ͔͋ͯ͒ͭ ͪ͊͘ ͊͘ ͪ͊ͦͣ͘ 

ͤ͊ͫͭͯͨ͊ͭΈ ͤ͊ ͙ͦ͒ͤ ͙ ͔ͭ ͔͗ ͎͙ͪ͊͋͡Φ ˮ ͨͦͨ͊͒͊ͭΈ ͍ ͙ͦ͒ͤ ͙ ͔ͭ ͔͗ 

͔͙ͤͨͪΎͭͤ·͔ ό͙͎ͨͪͦͪ·΄ͤ·͔ύ ͔ͣͯ ͙ ͔ͤ ͙ͨͪ͋·͡Έͤ·͔ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Φ ˿͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͤͤͦ ͒ͦͻͦ͒ ͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͙ͪ͊ͫͭΦ 

ˤ͍ͦͪ͊͘΅͊ΎͫΈ ͟ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΌ ͔ͨͪͫͦͤ͊͊͡ ͙ ͔͙͎ͭͪͤͤ͊ͣ ͨͪͦ͒͊͗ 

˻͒ͤ͊͗͒·Σ ͔͙͍͊ͣͭ͘ Ήͭͯ ͔ͦͫͦ͋ͤͤͦͫͭΈΣ Ύ ͤ͊;͊͡ ͍͔ͤ͒ͪΎͭΈ Ήͭͦ ͍ ͍͔ͫͦͣ 

͙͔͔͋ͤͫ͘ ͙ ͙͔͔͋ͤͫ͘ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ˾͊͋ͦͭ͊Ύ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͍͔͙͙ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡ 

͙ͤ͊ͪ͊͋ͦͭ͟ ͍ͤ͊·͍ͦ͟ ͯ ͔͍ͦͭ͒ͦ͡ ͨͪͦ͒͊͗Σ ͊ ͙ ͫ ͙͡;ͤ·͙ͣ ͊͟;͔͍͙ͫͭ͊ͣ 

͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟Σ Ύ ͔͙͊ͣͭ͘͡Σ ;ͭͦ ͭ͊͊͟Ύ ͙ͨͪ͊ͭ͊͟͟ ͊͊͒͘͟͡·͍͊͊͡ ͙ͫ͡Έͤ·͚ 

ͺ͔ͯͤ͒͊ͣͤͭ ͤ͊ ͋ͯ͒ͯ΅͙͔ ͎ͦ͒·Φ  

˸͊ͦ͡ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͋·ͫͭͪͦ ͙ͦͯͨ͊͟͡ ͍͔ͦ͗ͤͤ͡·͔ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ͊ 

 ͍͟ ͙͍ͦͪͨͦͪ͊ͭͤ·͔ ͔͙͎͙ͭͪͤͤ ͨͪͦ͒͊͗ ͙  ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͨͪͦ͒͊͗ ͍͙ͫͦͻ 

͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟Φ ˿͔͊ͣͦ ͍͔͊͗ͤͦΣ ;ͭͦ ͙ͻ ͊͒ͪ͟· ͤ͊;͙͙ͤ͊͡ 

͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͙ͪ͊ͫͭ ͍ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦͣ ͔ͨ͊ͤ͡ ͙ ͙͡;ͤͦͣ ͔ͨ͊ͤ͡Φ 

¶ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͟ ͤ͊;͙͙ͤ͊͡ ͨͦ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͍·͙͔ͫͦ͟ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͍ 

͔ͪ͊͋ͦͭ 

¶ ͙ͨͦͣͣͦ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦΣ ͯ ͡Ό͔͚͒ ͤ͊;͙͙ͤ͊͡ ͙͍ͤ͊͊͗͊ͭ͡ΈͫΎ 

ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͒ͦͣ͊Σ ͫ ͒ͪͯ͘ΈΎ͙ͣΣ ͍͔͙͙ͪͦ͒ͫͭͤͤ͊ͣ͟ 

¶ ͙ͦͤ ͔ͣͤΎ͙͡ ͍͔ͫͦ ͣ·΄͔͙͔ͤ͡ ͤ͊ ͔͔͋ͦ͡ ͎͔͙͍͔ͨͪͦͪͫͫͤͦ ͙ 

͔͙͒͊͡͡ ͣͦ΅ͤ·͚ ͪ·͍ͦ͟ ͍͔͔ͨͪ͒ 
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˩͙ͫ͡ ͍· ;͙͙ͭ͊͡ ͊ͨ͊͒ͤ͘·ͻ  ͍͍͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͙͔͋ͤͫͯ͘ ͙ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ 

͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ˣ͚ͪ͊͊ͤ͊ ͔͚͙́ͪͫΣ ͍· ͎͙ͣͦ͡ ͔͙͊ͣͭͭ͘Έ ;ͭͦ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ 

͔͔͙ͫͭͨͤ ͫ ͍·ͫͦͭ· ͔͎ͦ ͦͨ·ͭ͊ ͙ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭ͊ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͻ ͔ͫ͒ͦ͟͡Σ ͦͤ 

͔ͯ͒͡Ύ͔ͭ  ͍͔ͪͣΎ ͍ ͦ͋ͯ;͔͙͙ͤ ͙͔ͣͤͤͦ ͔ͤ͊ͪ͊͋ͦͭ͟ ͙͡;ͤͦͫͭͤ·ͻ ͊͟;͔͍ͫͭΣ 

͊ ͔ͤ ͔ͭͻ͙ͤ͟ ͨͪͦ͒͊͗Φ 

˶͙;ͤͦͫͭͤ·͔ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ς Ήͭͦ ͺ͔ͯͤ͒͊ͣͤͭΣ ͤ͊ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͋·ͭΈ 

͔ͨͦͫͭͪͦͤ ͒ͦͣΦ ˢ ͔͋ͯ͒ͭ ͙͡ Ήͭͦ ͔͔ͤ͋ͦͫͪ͋͟ ͙͙͡ ͻͪͯ΅͔͍͊͟Σ ͍͙͙͊ͫͭ͘ 

ͭͦ͡Έͦ͟ ͦͭ ͎ͫ͊ͣͦͦ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Φ 

˻ ͭͦͣΣ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͍͙͍ͪ͊͊ͭ͘Έ ͙͡;ͤͦͫͭͤ·͔ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦ ͙ 

͍͙͔͔͚ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Σ ͍· ͔ͤ ͔͔ͯͤ͊ͭ͘ ͙͘ ͦͭͪ͟·ͭ·ͻ ͙ͫͭͦ;͙͍ͤͦ͟Φ ˤ͔ͫΣ ;ͭͦ ͍· 

͚͔͔ͤ͊͒ͭ  - Ήͭͦ ͍͔͎ͫͦ ͙͡΄Έ ͍͔ͨͦͪͻͤͦͫͭΈΦ ˢ ͔͙ͫ͡ ͔ͭͣ͊ ͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡Ύ 

͙͡;͙ͤͦͫͭ ͎͙͍͔͊ͭͪ͊͊ͭͫ͘ΎΣ ͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͨͦ ͪ͊͟Ύͣ ͤ͊ ζ͙ͨͭ;Έ͔ͣ Ύ͘·͔͟η ͙ 

͔ͪ͒ͦ͟ ͙͍͙ͨͪͦ͒ͭ ͟ ͤͯ͗ͤ·ͣ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣΦ 

˽͙ͪ;͙ͤ͊ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙ͨͫͻ͔ͦͭͻ͙͙ͤ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͒͊ΌͭͫΎ ͤ͊ фр҈ 

͔͙͎͍ͭͪͤͤͦ ς Ήͭͦ ͙͎ͪ· ͍ ͔ͨͫͦ;͙ͤͼ͔ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔͚ͦͣͨͫͤͦ͟͟͡ 

ͭͪ͊ͤͫͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Σ ͊͟͟ ͙͡;͙ͤͦͫͭ ͙ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͊͡Φ 

˽ͯͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͦ͒ͤΣ ͔͙ͫ͡ ͻ͙͔ͦͭͭ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͔͎ͦ͟͡ ͙ ͨͪͦͫͭͦ ς 

ͭͪ͊ͤͫͺ͙͍ͦͪͣͪͦ͊ͭΈ ͫ ͔͋ΎΣ ͍͙ͫͦ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͦ͋ͯ;͊ͭΈͫΎ 

͍͙ͨͪ͊͡Έ͚ͤͦ ͔ͭͻ͙͔ͤ͟ ͨͪͦ͒͊͗Σ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͙ 

ͨͪͦ͊͟;͙͍͊ͭΈ ͍͔ͤͯͭͪͤͤΌΌ ͻ͙͊ͪͣͯ͘Φ 
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˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ Ѕм ς ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙ͨͪ ͍·ͻ͔ͦ͒ ͤ͊ ˶˽˾ ό˶ˤ˾ύ 

 

˽ͦ͒ͪͦ͋ͤ·͚ ͙ͫͪͨͭ͟ ͨͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ 

͍ ͍͙͔͒ͦ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ 

˭͊;͔ͣ ˤ͊ͣΚ 

¶ ̆ͦ;ͯ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͙͊ͣ͟͟ ͍͙͔ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤͣ ͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ˤ͊΄͊ 

͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͍͙ͫͦͫͭ͊ͭΈ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͨͦ ͍ͨͦͫͭ͊͊ͣ͟Φ 

˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 

¶ ˤ͊͗ͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ ͍·͎ͫͦͭͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎΣ 

͔ͦͭͦͪͦ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭ͘ ˤ͊΄͊ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˹͊ ͔͔ͣͫͭ ͔͚ͫ;͊ͫ ͊ͯͨ͘͟΅͙͟Κ 

˽͔͔ͪ͟͡Ό;͙͔ͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Φ 

¶ ˸· ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ͙ͣ ˤ͊΄͔͚ ͫͺ͔ͪ· ͨͦ ͍ͨͦͫͭ͊͊ͣ͟ 

͍·͎ͫͦͭͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ. ˿͔͚;͊ͫ ͔͔ͦͨͪ͒͡Ύ͔ͣͫΎ ͫ ͍ͦͫͤͦͤ·͙ͣ 

͊͊͘͘͟;͙͙͊ͣ͟ ͫ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͔͋ͯ͒ͣ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈ ͤ͊ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·ͻ 

͍͙ͯͫͦ͡ΎͻΦ ˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈ ͫ ˤ͊΄͙ͣ 

͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟κ͊ͯͨ͘͟΅͙ͦͣ͟Σ ͊͟͟ ͣ· ͔ͫͣͦ͗ͣ ͨͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍ 

͒͊ͤͤͦͣ ͍͔͙͙ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡Φ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͊͟͟ ͔͎ͦ ͍ͦͯͭ͘ ͙ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭ ͙͡ 

ͦͤ ͔͚ͫ;͊ͫΚ 
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ˤ· ͻ͙͔ͦͭͭ ;ͭͦ-ͭͦ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡ΈΚ 

¶ ˭͍ͦͤΌΣ ;ͭͦ ͋· ͒͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͒͡Ύ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύκ͔ͦͭ͒͊͡ 

͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͨͦ ͍·ͫͦͭͤͦͣͯ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΌΦ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟ ͦͤ ͔͚ͫ;͊ͫ 

ͤ͊ ͔͔ͣͫͭΚ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͡ ͊

¶ ̒ ͭ͊͟ ͎ͨͦ͊͊͡ΌΣ ͪ͊͘ ͍͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ώ͍͍ͫͭ͊Έ͔ͭ ͪͦ͒ 

͊ͤ͘Ύ͙͚ͭ ͙͔ͤͭ͊͟͡ϐΣ ͍͊΄ ͔ͦͭ͒͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͙΅͔ͭ ͍·͎ͦ͒ͤ·͔ 

͍͙͊ͪ͊ͤͭ· ͨͦ ͔͊ͯͨ͘͟͟ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ 

͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊ ͍·͔ͫͦͭ ͙ ͭͪͯ͒ͤͦ͒ͦͫͭͯͨͤ·ͻ ͔ͣͫͭ͊ͻΚ 

ˮ͔ͣͤͤͦ ͦ͋ Ήͭͦͣ Ύ ͙ ͻͦ;ͯ ͎͍͙ͨͦͦͦͪͭΈΦ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͭͦ͟ ͯ ͍͊ͫ Ή͙ͭͣ 

͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ͙ ͊͟͟ ͔͎ͦ ͍ͦͯͭ͘Κ 

¶ ˹͔ͭΣ Ύ ͻͦ;ͯ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͙͊ͯͨ͘͟͟ ͎͊ͦͦ͟͟ ͍·͎ͫͦͭͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ 

͙͔ͨ͊ͤͪͯͭ͡ ˤ͊΄͔ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ 

˽͙ͪ΄͙͔ͭ͡ ˤ͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͨͦ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͨͦ;͔ͭ 

¶ ˴͔ͦͣͣͪ;͔͔ͫͦ͟ ͯ ͤ͊ͫ ͎͍͙ͦͭͦͭͫΎ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤͦ ͒͡Ύ ͎͊͗͒ͦͦ͟ 

͙͔ͤͭ͊͟͡Φ ˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͨͦͤΎͭΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ Ήͭͦ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤͦ ͒͡Ύ 

ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͙ͭͪ͊ͭͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͍͊΄͔͎ͦ 

͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύκ͊ͯͨ͘͟΅͙͊͟ ͙ͤ ͍͔ͫͦΦ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͊͟͟ Ύ ͎ͣͦͯ ͍ͫΎ͊ͭ͘ΈͫΎ 

ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͍͙͔͔ͪͯͦͦ͒ͭͣ͟͡κ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎ ͙ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͒͊ͤͤ·͚ 

͍ͦͨͪͦͫΚ 

¶ ˨͊Σ Ύ ͍·΄͡Ό ͍͊ͣ ˴˽Φ ˮ ;ͭͦ͋· ͍͙ͫͦͫͭ͊ͭΈ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ 

͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ΎΣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͤ͊;͊͡ΈͤͯΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦͭ 

ˤ͊΄͔͎ͦ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύκ͔ͦͭ͒͊͡ ͊ͯͨͦ͘͟͟Φ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 

¶ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ Ύ ͍͊ͣ ͙ ͍ͦͤ͘ΌΦ ˤ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͒͡Ύ ͍͊΄͔͚ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͪ͊ͪ͊͋͊ͭ͘·͍͔͊ͭͫΎ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ ˢ 

͍ͦͤ͘Ό ΎΣ ;ͭͦ ͋· ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͤΌ͊ͤͫ· ͫ ˤ͊΄͙ͣ 

͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟κ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎΦ ˹ͯ͗ͤͦ ͊͒͊ͭ͘Έ ͔ͣͯ н 

͍ͦͨͪͦͫ͊Φ ˻ͤ ͔͚ͫ;͊ͫ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭΚ ˽͔͔ͪ͟͡Ό;͙͔ͭ ͤ͊ ͔͎ͤͦΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 

˹͊ͫ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭκͤ͊ͣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͤ͊͒ͦ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ˤ͊΄͙ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͙͟ ͍·ͨͦͤ͡ΎΌͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊ ͍·͔ͫͦͭ ͙͙͡ 

ͭͪͯ͒ͤͦ͒ͦͫͭͯͨͤ·ͻ ͔ͣͫͭ͊ͻΚ ˤ ͙͚͋͗͊͡΄͙͚ ͎ͦ͒ ͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ 

ͤ͊΄͔͎ͦ ͔͎͙ͪͦͤ͊ ͔͋ͯ͒ͭ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͙ͭ͊ͣ͟ ͍͙͔ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤͣΣ ͭ͊͟ 

͊͟͟ ώͤ͊͘·͍͔͊ͣ ͍·͎ͦ͒· ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘ΎϐΦ ˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ 
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͙ͣͤͯͭΣ ;ͭͦ͋· ͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈ Ήͭͦ ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͍͙͔͔ͪͯͦͦ͒ͭͣ͟͡Φ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ 

͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͫ  ͙ͤͣΦ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ˤ· ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͙͙ͨͪͤͣ͊ͭΈ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͨͦ 

͍ͦͨͪͦͫ͊ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͊ͫ͊͟ΌͭͫΎ ͍ͨͦͫͭ͊ͦ͟ ͍·͎ͫͦͭͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎΚ 

¶ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ Ύ ͦ͋·;ͤͦ ͔ͭ͊͗͟ ͍͔ͦͭ;͊Ό ͤ͊ ͍͔ͤͦͦ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ 

˽ͪͦͫͭͦ ͭ͊͟ ͔ͣͤ ͔ͭͦ͗ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͤ͊͒ͦΦ ˢ ͍ͦͭ ͊ͯͨ͊͘͟͟ 

͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ˤ͊΄͙ͣ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊ͣ͟ 

͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊ ͍·͔ͫͦͭ ͙ ͍ ͭͪͯ͒ͤͦ͒ͦͫͭͯͨͤ·ͻ ͔ͣͫͭ͊ͻ ͋·ͭΈ 

͙͔͔ͤͭͪͫͤ͊ ͍͊΄͔ͣͯ ͔ͦͭ͒ͯ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎκ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡ΌΚ 

˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭ ͤ͊ͫΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 

¶ ˢ ͍ͦͦ͋΅͔ ͙ͫͨͦ͡Έ͔͔ͯͭ͘ ͍·͔ͫͦͭͤͦ ͍͙͔ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΚ ˮ͔ͣͤͤͦ 

ͨͦΉͭͦͣͯ Ύ ͻͦ;ͯ ͎͍͙ͨͦͦͦͪͭΈ ͫ ͍͊΄͙ͣ ͍͙͔͔ͪͯͦͦ͒ͭͣ͟͡κ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ 

͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎΣ ;ͭͦ͋· ͨͦͤΎͭΈ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ Ήͭͦ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤͦ ͒͡Ύ ͍͊΄͔͚ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˴͙ͫͭ͊ͭΣ ͊͟͟ ͔͎ͦ ͍ͦͯͭ͘ ͙ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭ ͙͡ ͦͤ ͔͚ͫ;͊ͫΚ 

˾͍͙͔ͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔ͤͭ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͊ ͎ͦ͒͊͟ ͔ͣͤ ͯ͡;΄͔ ͔͔͍͙ͨͪͦͤͭ͘ΈΣ ;ͭͦ͋· 

͊ͫͭ͊ͭ͘Έ ͔͎ͦ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭΚ ˴͊͟ ͔͎ͦ ͙ͣΎ ͦͭ;͔͍ͫͭͦΚ 

¶ ̆ͦͪͦ΄ͦΦ ˢ ͭͦ͟ ͔΅͖ ͯ ͍͊ͫ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ͍͙ͦͨͪͦͫ͊ͣ ͊ͯͨͦ͘͟͟Κ ˢ 

ͣͦ͗ͤͦ ͔ͣͤ ͎ͭͦ͒͊ ͨͦͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ͙ͤͣΚ 

¶ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͊ ͊͟͟ ͯ ͍͊ͫ ͍ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͨͪͦͼ͔ͫͫ 

͙͊ͯͨ͘͟͟Κ  

̂ ͤ͊ͫ ͍͔ͫ ͻͦͪͦ΄ͦκͤ͊ͫ ͍͔ͫ ͙͍͔ͯͫͭͪ͊͊ͭ 

¶ ˢ ͍ͦͦ͋΅͔ ͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ ͍·ͫͦͭͤ·͔ ͪ͊͋ͦͭ·Κ  

¶ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ Ύ ͻͦ;ͯ ͎͍͙ͨͦͦͦͪͭΈ ͫ ͍͊΄͙ͣ 

͍͙͔͔ͪͯͦͦ͒ͭͣ͟͡κ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͔͙ͫͤ͊͋͗ͤΎΣ ;ͭͦ͋· ͨͦͤΎͭΈ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ 

Ήͭͦ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤͦ ͒͡Ύ ͍͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˴͙ͫͭ͊ͭΣ ͊͟͟ ͔͎ͦ ͍ͦͯͭ͘ ͙ ͤ͊ 

͔͔ͣͫͭ ͙͡ ͦͤ ͔͚ͫ;͊ͫΚ 
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ˤ· ͭͦ͟κͨͦ ͊ͦͣͯ͟͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΚ 

¶ ˭͍ͦͤΌ ͙͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ώ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ϐΣ ;ͭͦ ͋· ͎͍͙ͦͦͦͪͭΈ 

ͦͺ͔ͪͭͯ ͫ ˤ͊΄͙ͣ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟κ͊ͯͨ͘͟΅͙ͦͣ͟ ͙ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͊͟ͼ͔ͨͭ 

ͨͦ ͊ͯͨ͊ͣ͘͟͟ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎΦ ˻ͤ ͤ͊ ͔͔ͣͫͭΚ ˽͔͔ͪ͟͡Ό;͙͔ͭΣ 

͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Φ 

¶ ̏ͭͦ ώˤ͊΄͔ ͙ͣΎ ͙ ͺ͙͙͊ͣ͡Ύϐ ͙͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ώ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ϐ ͨͦ 

͍ͨͦͫͭ͊͊ͣ͟ ͍·͎ͫͦͭͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͒͡Ύ ˤ͊΄͔͚ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Φ 

˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͔͙͒ͭ͊͡ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊ ͫ ˤ͊΄͙ͣ 

͍͙͔͔ͪͯͦͦ͒ͭͣ͟͡κ͔ͦͭ͒ͦͣ͡ ͊ͯͨͦ͘͟͟Κ ˿͔͙͙͔ͦ͒ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 
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˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ Ѕ2 ς ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͘ ͫͺ͔ͪ· ͍ͦͨͭͦ·ͻ ͨͪͦ͒͊͗ 

 

˽ͦ͒ͪͦ͋ͤ·͚ ͙ͫͪͨͭ͟ ͨͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ 

͍ ͍͙͔͒ͦ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ 

 

˸· ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣκ ͯ ͤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟ 

¶ ̒ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͯ ͍͊ͫ ͔ͯ͗ ͔ͫͭΈ ͔ͨ͊ͪͭͤͪΣ ͙ ͍· ͫ ͙ͤͣ ͔͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΦ 
̉ͭͦ ͔͙ͫ͡ ͣ· ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͣ͡ ͍͊ͣ ͯ͡;΄͙͔ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ ͔͔͋ͦ͡ 
͍·͎ͦ͒ͤ·͔ ͼ͔ͤ·Κ 

¶ ˤ· ͔ͤ ͔͙͔ͪ͊ͫͫͪ͒ͭͫΈΣ ͔͙ͫ͡ Ύ ͯ ˤ͊ͫ ͫͨͪͦ΄ͯΥ ˤ· ͤ͊ млл҈ ͍͒ͦͦ͡Έͤ· 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦͣ ͫ ͙͙ͤͣ ͙͙͡ ͊͟͟ ͦ͋·;ͤͦΚ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ˤ· ͙ͨͪͤͼ͙͙ͨ͊͡Έͤͦ ͙͍ͨͪΎ͊ͤ͘· ͟ ˤ͊΄͔ͣͯ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙ͯ͟ 
͙͙͡ ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͭΈ ͎͙͔͒ͪͯ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ·Σ ͔͙ͫ͡ ͙ͦͤ ͨͦ͊͗ͯͭͫ͟Ύ 
ˤ͊ͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͙ͣΚ 

¶ ̒ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ˤ͊ͣ ͦͭ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͦͭ ˤ͊΄͔͎ͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊ ͫ 

͎͚͒ͪͯͦ ͙͔͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ̒ ͍͔͎ͫͦ ͙͡΄Έ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͭΈ ͤ͊΄͔ 

͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͊ ͙ͨͪ ͙͊͟͟ͻ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ˤ͊ͣ ͋·ͦ͡ ͋· ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ ͫ ͙ͤ͊ͣΚ 
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ˤ·ͫ·͚͔͊ͭ͡ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ 

¶ ˽ͦ ͙͊ͣ͟͟ ͍ͭͦ͊ͪͤ·ͣ ͙ͨͦ͘ͼ͙Ύͣ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟ 

͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ 

¶ ˽͔͔ͪ͒ ͔ͭͣ ͊͟͟ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟Σ Ύ ͋· ͻ͔ͦͭ͡ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ 
͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͣͦͣͤͭ· ό͔͊͒͊ͣ͘ ͍ͦͨͪͦͫ·ύ 

¶ ˨͊Σ Ύ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͍·΄͡Ό ͍͊ͣ ˴˽Σ ͙ ;ͭͦ͋· Ύ ͎ͣͦ ͔͔͋ͦ͡ ͭͦ;ͤͦ 
͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦͭΈ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ˴˽Σ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͯͭͦ;͙ͤͣΣ ͚͊ͦ͟͟ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͟͡͡ 
͍· ͙ͫͨͦ͡Έ͔͔ͯͭ͘κ͙͔͔ͨ͊ͤͪͯͭ͡ ͊ͯͨ͊ͭ͘͟ΈΚ 

 

˹͔ͭ ͔͙ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͔͚ͫ;͊ͫκ ͔͔͍͙͔ͨͪͦͤͭ͘ ;͔͔ͪ͘ ͨ͊ͪͯ ͔ͣͫΎͼ͔͍  

¶ ˨͍͚͔͊͊ͭ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͣ ͎ͭͦ͒͊ ͤ͊ ͋ͯ͒ͯ΅͔͔Φ ˴͎ͦ͒͊ ͯ ͍͊ͫ ͍͙͔ͦͤͤͭ͘͟ 

͔ͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΈΣ ͣ· ͔ͫͣͦ͗ͣ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͍͊ͣ ͍·͎ͦ͒ͤ·͔ 

͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·Φ 

¶ ̆ͦͪͦ΄ͦΣ Ύ ͔͔͍ͨͪͦͤ͘Ό ͨ͊ͪͯ ͔ͣͫΎͼ͔͍Σ ͙ ;ͭͦ͋· ͤ͊ͣ ͋·ͦ͡ ͦ ;͔ͣ 

͎͍͙͍ͪ͊ͦ͊ͪ͊ͭ͘ΈΣ Ύ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ͤ͊;͊ͭΈ ͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤ ͔ͯ͗ ͔͚ͫ;͊ͫΦ  

˹͊ͣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͤ͊͒ͦκ͔ͤ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭ 

¶ ˹͔ ͙ͫͨͦ͡Έ͔͔ͯͭ͘ ͔ͣͭ͊ͦͨͪͦ͊ͭ͟͡͡ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͙͍͍͔ͨͪͦͦ͒ͫͭ͘ ͙͙͡ ͔ͯ͗ 

͔͙ͫ͒͊͡͡ ͊ͯͨͯ͘͟͟Κ 

¶ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ Ύ ͦ͋·;ͤͦ ͔ͭ͊͗͟ ͍͔ͦͭ;͊Ό ͤ͊ ͍͔ͤͦͦ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Σ 
͎ͦ͒͊͟ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ͊͟͟ ͦͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͒͡Ύ ͔ͣͤΎ ͍·͎ͦ͒ͤͦΦ 
˽͔͎ͪ͒͊͊͡Ό ͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͟κͤ͊ 
͋ͯ͒ͯ΅͙͔Φ ˿͔͚;͊ͫ ͨͦͯͨ͊ͭ͟Έ ͔ͤ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡ΈͤͦΦ ̉ͭͦ ͔͔ͫ͊͗ͭ͟Κ 

 

̂ ͍͊ͫ ͎͒ͦͪͦͦ 

¶ ˹͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͎͒ͦͪͦͦΚ ˽ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ;͔ͣΚ ̒ ͙ͨͦͤͣ͊Ό ˤ͊΄͔ 

͔͙͗͊ͤ͡Ό ͙ͯͨͭ͟Έ ͔͒΄͔͍͔͡Σ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͙ͨͦͫͣͦͭͪͣ ͤ͊ Ήͭͦ ͫ ͎͚͒ͪͯͦ 

ͫͭͦͪͦͤ·Χ 

¶ ˸· ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙͔ͭ͊ͣ ͙ͦ͒ͤ ͪ͊͘ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔͙ͤͨͪΎͭͤ·͚ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘ ͨͦ 
ͼ͔͔ͤΣ ;͔ͣ ͨͦͭͦͣ ͙͍͙ͤ͘ΎͭΈͫΎ ͊͘ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙Φ ˩ͫͭΈ ͙ 
͔͒΄͔͍͔͡ ͼ͔ͤ·Σ ͙ ͤ͊΄͙ ͙͔ͤͭ͟͡· ͦ͋ Ήͭͦͣ ͤ͊͘ΌͭΣ ͤͦ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ 
ͨͪͦ͒ͦ͗͊͡Όͭ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͙ͤ͊ͣΦ ̉ͭͦ ͒͡Ύ ˤ͊ͫ ͍͔͔͊͗ͤ Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ ͙͙͡ 
͊͟;͔͍ͫͭͦΚ 
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¶ ˴͊;͔͍͔ͫͭͤͤ·͚ ͔ͣͭ͊͡͡ ͙ͫͭͦͭ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͔͎͒ͤΦ ˤ ͒͊ͤͤͦͣ 

ͫͯ͡;͔͊ Ύ ͎ͣͦͯ ͚͙ͨͦͭ ͍͊ͣ ͍͔ͤ͊ͫͭͪ;ͯ ͙ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͙ͫ͒ͯ͟͟ ̆̆Σ ͤͦ 

͎ͭͦ͒͊ ό͙ͨͪͦͫͣ ͯͫͭͯͨͯ͟Υ ͍͒ͦͫͭ͊͊͟ ͊͘ ˤ͊΄ ͫ;͔ͭΣ ͔ͨͪ͒ͦͨ͊ͭ͊͡ млл҈ύ 

˻΄͙͋͊͟ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ͤ͊ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ζ˨͎ͦͪͦͦη - ζ˨͊η ͙͙͡ ζ˹͔ͭη 

 

̒ ͨͦͯͨ͊͟Ό ͔͒΄͔͍͔͡κͯ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟ ͔͒΄͔͍͔͡ όͤͦ ͭ͊ͣ ͔ͤͭ ͍ͭͦ͊ͪ͊ύ 

¶ ˹͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔͒΄͔͍͔͡Κ ˢ ͔͙ͫ͡ ͋· ͯ ͤ͊ͫ Ήͭͦ ͙ͫͭͦͦ͡ ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͔͗Υ ͯ 

͎ͦͦ͟ ͙͙ͯͨ͟͡ ͋·Κ ˩͙ͫ͡ ͙͔ͤͭ͟͡ ͎͍͙ͦͦͪͭ ζ̂ ˤ͊ͫηΦ ˽ͦ;͔ͣͯ ͯ ͤ͊ͫΚ 

ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ Ήͭͦ ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͫͭͦͭΦ ζ̂ ͙ͤͻ ͙ͯͨ͟͡ ͋·η - ;ͭͦ ͣ· 

͙͙ͯͨͯͫͭ͡ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ 

¶ ˢ͔ͤ͒ͦͭ͟ ͚͔͙ͫͭͪͦͣ͊ͭͪ͊͡·Υ ͎ͦ͒͊͟ ͯ ͤ͊ͫ Ή͎ͭͦͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͔ͤͭΣ ͦͤ 

͍ͦͦ͋΅͔ ͨͦ рл ͎ͪͤΦ 

 
˸· ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͪ͊ͫͫͪͦ;͚ͦ͟ ͔ͨ͊ͭ͗͊͡ 
 

¶ ˨͊Σ ͔ͫͭΈ ͪ͊ͫͫͪͦ;͊͟Φ ˴͎͊ͦͦ͟ ͪͦ͒͊ ͪ͊ͫͫͪͦ;͊͟ ͍͊ͣ ͤͯ͗ͤ͊Κ ̒ ͎ͣͦͯ 
͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͍͊ͣ ͪ͊ͫͫͪͦ;ͯ͟Σ ͎ͭͦ͒͊ ͼ͔ͤ· ͋ͯ͒ͯͭ ͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͍·΄͔Σ ;͔ͣ 
͙ͨͪ ͔͔ͨͪ͒ͦͨ͊ͭ͡ 

¶ ̂ ͔ͣͤΎ ͔ͫͭΈ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͍͊ͣ ͙͙͡ ͪ͊ͫͫͪͦ;ͯ͟Σ ͙͙͡ 
͙ͫ͒ͯ͟͟Φ ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͍·͋ͪ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͍͔͔͊͗ͤΦ ˿͙ͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈ ͫ 
ͪ͊ͫͫͪͦ;͚ͦ͟Σ ͤͦ ͎ͭͦ͒͊ ͼ͔ͤ͊ ͔͋ͯ͒ͭ ͍·΄͔Φ ˮ͙͡ ͨͦ ͔͔ͨͪ͒ͦͨ͊ͭ͡Σ 
͎ͭͦ͒͊ Ύ ͒͊ͣ ͍͊ͣ ͙ͫ͒ͯ͟͟ 
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˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ Ѕ3 ς ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͘ ͫͺ͔ͪ· ͎͙͙ͦͫͭ͊͟͡κ͔͔͍͙ͨͪͦ͘͟ 

  

ˤ ͒͊ͤͤͦͣ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ͫͦ͋ͪ͊ͤ· ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ;͊ͫͭͦ ͍͔ͫͭͪ;͊Ό΅͙͔ͫΎ 

͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͙͘ ͫͺ͔ͪ· ͔͔͍ͨͪͦͦ͘͟Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͒͊ͤ· 

͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ ͍͔ͦͭͭ· ͤ͊ ͔͊͗͒ͦ͟ ͙͘ ͙ͤͻΦ ˽ͦ͒ͪͦ͋ͤ·͚ ͙ͫͪͨͭ͟ ͨͦ 

͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ ͍ ͍͙͔͒ͦ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ 

 

˹͊ͣ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦκ͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ 

 

 ˽ͦͤΎͭͤͦΣ ͊ ͣͦ͗ͤͦ ͯͤ͊ͭ͘Έ ͨͦ;͔ͣͯΚ ˩ͫͭΈ ͙͡ ;ͭͦ-ͭͦΣ ;ͭͦ ͎ͣͦͦ͡ ͋· 

͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ͔͔ͫͭͨͤΈ ˤ͊΄͔͚ ͙͔͔͍͙͊ͤͭͪͫͦ͊ͤͤͦͫͭ͘Κ ̂ ͎͙ͣͤͦͻ ͤ͊΄͙ͻ 

͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ̆̆̆Σ ͋·͊͡ ͭ͊͊͟Ύ ͔͗ ͔ͪ͊͟ͼ͙ΎΣ ͨͦ͊͟ ͙ͦͤ ͔ͤ 

ͨͦͤ͊͘π͙͙ͦͣͫ͟͡Έ ͫ ͤ͊΄͙͙ͣ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Ύ͙ͣ ͙ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͙ͫͭ͊ͣΦ 

ˮ Ύ ͍ͦͤ͘ΌΣ ;ͭͦ͋· ͒͊ͭΈ ͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͪ͊ͫπͫ͊͊ͭ͘͟Έ ͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΎͻΣ 

ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͨͦͦ͘͡Ύͭ ˤ͊ͣ ώ͍·͎ͦ͒͊ϐΦ ˤ͊ͣ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͔ͯ͒ͦ͋ͤ ͨͦͦ͋΅͊ͭΈͫΎ 

͔͚ͫ;͊ͫ ͙͙͡ ͤ͊ͤ͊͘;͙ͣ ͎͔͒ͪͯͦ ͍͔ͪͣΎΚ  

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͊͒͊ͣ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͍ͦͨͪͦͫͦΣ ͨͦͭͦͣ 
ͪ͊ͫͫ͊͗ͯ͟Σ  ͊͟͟ ͣ· ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣΣ ͙ ͍·΄͡Ό ͍͊ͣ ΄͊͋ͦͤ͡ ͎͍͒ͦͦͦͪ͊ 
ͤ͊ ͦ͘ ͔͙͔ͤ͊ͦͣͤ͟͡Φ 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ˤ͊ͣ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ ͨͦ ͚͊ͦ͟͟-ͭͦ ͔͚ͦͤͪͭͤͦ͟͟ 
͙ͨͪ;͙͔ͤΚ 

 

 

 

http://www.salesmaster.com.ua/
http://salesmaster.com.ua/skript-po-rabote-s-vozrazheniyami-3-logistikaperevozki/
http://salesmaster.com.ua/skript-po-rabote-s-vozrazheniyami-3-logistikaperevozki/


 -    

www.salesmaster.com.ua 
 

54 

˸· ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͫ ͎͙͒ͪͯͣ 

 

 ˢ ͣͦ͗ͤͦ ͯͤ͊ͭ͘ΈΣ ͫ ͔ͣ͟ ˤ· ͔͚ͫ;͊ͫ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͔͊ͭΚ ˮ ͊͟͟ ͍͒͊ͤͦ ˤ· 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͔͊ͭΚ ˹͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙͍ͯͫͭͪ͊͊Όͭ ˤ͊ͫ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͙ ͙ͫͪͦ͟Κ 

˩͙ͫ͡ ͋· ͣ· ͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗͡͡ ˤ͊ͣ ͯ͡;΄͙͔ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·Σ ˤ͊ͣ ͋·ͦ͡ 

͋· Ήͭͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦΚ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͊ ͙ͨͪ ͙͊͟͟ͻ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ˤ͊ͣ ͋·ͦ͡ ͋· 

͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ ͫ ͙ͤ͊ͣΚ   

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ̒ ͎ͣͦͯ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ˤ͊ͣ ͒͡Ύ ͔͙ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡Ύ ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͯΌ 
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΦ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍͚ͫͦ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ 
͔͊͒ͪͫ ό͙͊ͨͫ͊ͭ͘ΈύΦ ˴͎ͦ͒͊ Ύ ͎ͣͦͯ ͯͤ͊ͭ͘Έ ͦ ˤ͊΄͔ͣ ͔ͪ΄͔͙͙ͤΚ 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ̒ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ˤ͊ͣ ͦͭ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͦͭ ˤ͊΄͔͎ͦ 
͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟Φ ̒ ͍͔͎ͫͦ ͙͡΄Έ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͭΈ ͤ͊΄͔ 
͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͙Σ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ͙͍͔͘͡;Έ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͔ ͍·͎ͦ͒· 
ͦͭ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊ ͫ ͙ͤ͊ͣΦ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͪ͊ͫͫ͊͗ͯ͟ ͊͟͟ ͣ· 
͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͙ ͙͔͙ͫͦͪͤͭͪͯΌ ͨͦ ͙͙ͫͭͦͣͦͫͭΦ ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 

        

 ˨͊Σ Ύ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͯ ͍͊ͫ ͔ͯ͗ ͔ͫͭΈ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟Σ ͙ ͍· ͫ ͙ͤͣ 

͔͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΦ ̉ͭͦ ͔͙ͫ͡ ͣ· ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͣ͡ ˤ͊ͣ ͯ͡;΄͙͔ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· 

͙ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͎ͦ͒ͤ·͔ ͼ͔ͤ·Κ  

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͙ 
͔ͨͦͫ͡ ͔͎ͦ ͔͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤΎ ͔ͫͣͦ͗ͣ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΦ 
˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ˸͎͙͔ͤͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͘ ͍͊΄͔͚ ͙ͦͭͪ͊ͫ͡ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͫ 
͔ͤ ͫͦ͟͡Έ͙͙ͣ͟ ͔͔͍ͨͪͦ͘;͙͙͊ͣ͟ - Ήͭͦ ͙͔ͫͤ͗͊ͭ ͙͙ͪͫ͟Φ ˸· 
͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͟Φ ̉ͭͦ 
͔͔ͫ͊͗ͭ͟Κ ˸· ͔ͤ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͍͊ͣ ͦͭ ͙ͤͻ ͦͭ͊͘͟·͍͊ͭΈͫΎΣ ͨͦ 
͚͔͚ͪ͊ͤ͟ ͔͔ͣͪΣ ͍· ͔͔͋ͯ͒ͭ ;͍͍͍ͯͫͭͦ͊ͭΈ ͔ͫ͋Ύ ͔͔͋ͦ͡ ͍͔͔ͯͪͤͤͦΣ 
ͤ͊͘ΎΣ ;ͭͦ ͯ ͍͊ͫ ͔ͫͭΈ ͚͊ͨ͊ͫͤͦ͘ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ ͤ͊ ͫͯ͡;͚͊ ͺͦͪͫ-
ͣ͊͗ͦͪ͊Φ ̒ ͎ͣͦͯ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ˤ͊ͣ ͒͡Ύ ͔͙ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡Ύ ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͯΌ 
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͤ͊΄͙ͻ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˽͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ 
͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍͚ͫͦ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ ͔͊͒ͪͫ ώ͙͊ͨͫ͊ͭ͘Έ ͙ 
͎͍͙͒ͦͦͦͪͭΈͫΎ ͦ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔ͣ ͔ͦͤͭ͊ͭ͟͟ϐ 
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˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͙ͫͭͦͭ 

 ̒ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͼ͔ͤ͊ ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͍͊͗ͤ͊Σ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͨͦ͊͟ ͙ͦͭͦ͗ͣ͡ ͔͔ ͍ 

ͫͭͦͪͦͤͯ ͙ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͣ ͎͙͔͒ͪͯ ͔ͣͦͣͤͭ·Φ ˣ͔͔͔ͪͭ ͍ͦ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ 

͔ͤ͊͒͗ͤͦͫͭΈ ͙ ͨͯͤͭͯ͊͟͡ΈͤͦͫͭΈ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟Κ ˢ ͔͎͊͡͡ΈͤͦͫͭΈ 

͔͔͍͙ͨͪͦ͘͟ ͙͔͔ͣͭ ͤ͊͘;͔͙͔ͤΚ ώͤ͊͘·͍͔͊ͣ ͼ͔ͤͯϐ ώͫͯ͡΄͔͊ͣ ͍͔ͦͭͭ 

͙͔ͤͭ͊͟͡ϐ ώ͔͊͒͊ͣ͘ ͯͭͦ;ͤΎΌ΅͙͚ ͍ͦͨͪͦͫϐ ˤ͙ͨͫ·͍͔͊ͣͫΎ ͍ ͋Ό͔͒͗ͭΚ  

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͙ 
͔ͨͦͫ͡ ͔͎ͦ ͔͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤΎ ͔ͫͣͦ͗ͣ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΦ 
˴ͯ͒͊ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͎͍͒ͦͦͦͪΚ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚͒ͤ ˤ͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ ͔͎ͦ 
͙ͯ͘;͔͙͔ͤΚ όͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ ͒͊ͭͯ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ  ̒ͨͪͦͫͭͦ ͻͦ;ͯ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΦ ˤ͊ͫ ͍͙͍͔ͦͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ 
ͭͦ͡Έͦ͟ ͼ͔ͤ͊ ͙͙͡ ͔ͫͭΈ ͔΅͖ ;ͭͦ-ͭͦΚ ώ͔͔ͨͪͻ͙ͦ͒ͣ ͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ό 
Ϧ͎͒ͦͪͦͦϦϐ 

 

 ˤ͊ͫ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭ ͭͦ͡Έͦ͟ ͼ͔ͤ͊Κ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͤ͊΄͙ ͦ͡Ύ͡Έͤ·͔ ͙͔ͤͭ͟͡· 

ͤ͊͘ΌͭΣ ;ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙ ͔͒΄͔͍͔͡ ͼ͔ͤ·Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ ͦͤͭͪ͊͋͊ͤ͒͊͟Σ ͙ͦͤ 

͍͔͒Έ ͔͎ͤͯͨ͡·͔ ͡Ό͙͒ ͙ ͙ͦͤ͒ͪͯ͘Όͭ ͪ·ͤͦ͟Φ ˹ͦ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊Όͭ ͫ ͙ͤ͊ͣΦ ˴͊͟ ͔͔͒ͯͣ͊ͭ ͨͦ;͔ͣͯΚ ˨͔ͦ͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ 

ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌͭ ͔ͫͪΈ͔ͤ͘·͔ ͙͙ͪͫ͟Σ ͙͔ͭ͊͟ ͊͟͟ ͨͪͦͨ͊͗͊  ͎ͪͯ͊͘Σ ͔͊ͪͫͭ 

͎ͪͯ͊͘ ͔͚ͭ͊ͣͦ͗ͤΣ ͔͙ͫ͡ ͍͔͙ͨͦͭ͘ ͔͍͔͔ͤͨͪͦͪͤͤ·ͣ ͔͔͍ͨͪͦ͘;͙ͦͣ͟Φ 

˿͙ͭͦͭ ͙͡ ͙͍ͪͫͦ͊ͭ͟Έ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΌ ͍͔͎ͫͦ ͎ͪͯ͊͘Σ ͙ͪ͊͒ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ 

Ή͙͙ͦͤͦͣ͟Κ ˾͔΄͊ͭΈ ˤ͊ͣΦ ˿ͦ ͍͔͚ͫͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͣ· ͎͍ͦͭͦ· 

͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡Έ ˤ͊ͣ ώˤ͊΄͙ ͍·͎ͦ͒· ͒͡Ύ ͙͔ͤͭ͊͟͡ϐ ώ͔͊͒͊ͣ͘ 

ͯͭͦ;ͤΎΌ΅͙͚ ͍ͦͨͪͦͫϐ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ 

͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͙ ͔ͨͦͫ͡ ͔͎ͦ ͔͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤΎ ͔ͫͣͦ͗ͣ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ 

͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΦ ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˴ͯ͒͊ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͎͍͒ͦͦͦͪΚ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚͒ͤ ˤ͊ͣ 
͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ ͔͎ͦ ͙ͯ͘;͔͙͔ͤΚ όͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ ͒͊ͭͯ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ 
ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ̉ ͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͨͦ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ 
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˸͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΈ 

 

 ˨͊Σ ͔ͦͤ͟;ͤͦ ͚͔ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΦ ˤ·Σ ͍͔͔ͤ͊ͪͤͦΣ ͻ͙͔ͦͭͭ ͨͦͤΎͭΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ 

ͤ͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͔͋ͯ͒ͭ ͍·͎ͦ͒ͤͦ ͒͡Ύ ͍͊ͫΚ  

 
˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ όͤ͊͘·͍͔͊ͣ н-о ͍·͎ͦ͒·ύ  ͙ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ 
͎͍͒ͦͦͦͪ ͒͡Ύ ͔͙ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡Ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ˴͊͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͍·͎͡Ύ͔͒ͭΈ ͤ͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Σ ;ͭͦ͋· 
͍· ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ ό͙͙͡ ͔͚ͫ;͊ͫύΚ ˤ· 
͔͔͒ͯͣ͊ͭ ͍ͦͦ͋΅͔ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈ ͙͡ ͫ ͙ͤ͊ͣ ͙͙͡ ͎ͦ͒͊͟ ͤ͊;͊ͭΈ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈΚ 

 

 ˨͊Σ ͔ͦͤ͟;ͤͦΣ ͚͔ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΦ ˮ ;ͭͦ ͋· ͍͊ͣ ͋·ͦ͡ ͔͎͡;͔ ͒ͯͣ͊ͭΈΣ 

͍͚͔͒͊͊ͭ ͙ͨͦͫͣͦͭͪͣ ͤ͊ ͨ͡Όͫ· ͙ ͙ͣͤͯͫ· ͤ͊΄͔͎ͦ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ΎΣ ͙ 

͎ͭͦ͒͊ ͍· ͔ͯ͗ ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤͦ ͙ͨͪͤΎͭΈ ͔ͪ΄͔͙͔ͤΦ 

˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ όͤ͊͘·͍͔͊ͣ н-о ͍·͎ͦ͒·ύ ͙ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ 
͎͍͒ͦͦͦͪ ͒͡Ύ ͔͙ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡Ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ˤ· ͔͔͒ͯͣ͊ͭ ͍ͦͦ͋΅͔ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈ ͙͡ ͫ ͙ͤ͊ͣ ͙͙͡ 
͎ͦ͒͊͟ ͤ͊;͊ͭΈ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈΚ ˴͊͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͍·͎͡Ύ͔͒ͭΈ ͤ͊΄͔ 
͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Σ ;ͭͦ͋· ͍· ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ 
ό͙͙͡ ͔͚ͫ;͊ͫύΚ 

 

 ˻͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͚͔ͨͦ͒ͯͣ͊ͭ ͙ ;ͭͦ͋· ͍· ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͔͔͋ͦ͡ ͍͍͔͘΄͔͔ͤͤͦ 

͔ͪ΄͔͙͔ͤ Ύ ͎ͣͦͯ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ͍͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪΣ ͍ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͯ͊͊ͤ͘͟· 

͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊Φ ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˴ͯ͒͊ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͎͍͒ͦͦͦͪΚ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚͒ͤ ˤ͊ͣ 
͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ ͔͎ͦ ͙ͯ͘;͔͙͔ͤΚ όͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ ͒͊ͭͯ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ 
ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ύ 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ˤ· ͔͔͒ͯͣ͊ͭ ͍ͦͦ͋΅͔ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈ ͙͡ ͫ ͙ͤ͊ͣ ͙͙͡ 
͎ͦ͒͊͟ ͤ͊;͊ͭΈ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͊ͭΈΚ ˴͊͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͍·͎͡Ύ͔͒ͭΈ ͤ͊΄͔ 
͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Σ ;ͭͦ͋· ͍· ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ 
ό͙͙͡ ͔͚ͫ;͊ͫύΚ 
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˨͎ͦͪͦͦ 

 

 ˹͊ ͔͍ͨͪ·͚ ͍͎͘͡Ύ͒ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͎͍͒ͦͪͦͦ͊ͭͦΦ ˢ ͊͊͟͟Ύ 

͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ ͎ͪͯ͊͘Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ˤ· ͻ͙͔ͦͭͭ ͔͔͍͔͙ͨͪͭ͘Κ ό͔͗͒ͣ ͍͔ͦͭͭύΦ 

˨͔΄͔͍͔͡ ͼ͔ͤ· ˤ· ͚͔͔ͤ͊͒ͭ ͯ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͦ͘Ύͭ 

ͦͤͭͪ͊͋͊ͤ͒ͯ͟Φ ˮ ͔͒ͫ͘Έ ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌͭ ͔ͫͪΈ͔ͤ͘·͔ ͙͙ͪͫ͟Σ ͙͔ͭ͊͟ ͊͟͟ 

ͨͪͦͨ͊͗͊  ͎ͪͯ͊͘Σ ͔͊ͪͫͭ ͎ͪͯ͊͘ ͔͚ͭ͊ͣͦ͗ͤ ͙͙͡ ͔͔͍ͨͪͦ͘;͙͟ ͋͊ͤ͊͡Έͤͦ 

͙͙ͫͨ͊ͪͫ͡ΎΦ ˿͙ͭͦͭ ͙͡ ͙͍ͪͫͦ͊ͭ͟Έ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΌ ͍͔͎ͫͦ ͎ͪͯ͊͘Σ ͙ͪ͊͒ 

͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ Ή͙͙ͦͤͦͣ͟Κ ˾͔΄͊ͭΈ ˤ͊ͣΦ ˸· ͎͙͔͊ͪ͊ͤͭͪͯͣ ˤ͊ͣ ό͍͊΄͙ 

͍·͎ͦ͒·ύΦ  ̉ͭͦ ͔͔ͫ͊͗ͭ͟Κ  

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ͎́ͦ͒͊ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͔͔ͫ͒͊ͣ͡ ͔͍ͨͪ·͔ ΄͎͙͊ ͫ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͯΣ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡Φ ˤ͊ͣ 
ͤͯ͗ͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͎ͦ ͙͊ͨͦͤͭ͘͡ΈΣ ͙ͨͦ͒ͨͫ͊ͭΈ ͙ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ͤ͊ͣ 
ό͙͔ͨͪͣ;͙͔͊ͤΥ ͍ ͎͍͔͒ͦͦͦͪ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ ͎ͪ͊ͺ͊ άͦͤͭ͊ͭ͟͟· 
͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟Σ ;ͭͦ͋· ͙ͨͦ͒ͨͫ͊ͭΈ ͫ ͙ͤͣ ͦͤͭͪ͊ͭ͟͟έύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ̉ͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͨͦ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ ̒ 
ͨͪͦͫͭͦ ͻͦ;ͯ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΦ ̉ͭͦ ˤ͊ͫ ͔͙͍͔ͫ͒ͪ͗͊ͭΚ 
 

 ˹͔͊͒͗ͤͦͫͭΈ ͙ ͚͍͙͔ͫͨͦͦͫͭ͟ ͫͭͦΎͭ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͔͎͒ͤΦ ˸· 

͔ͨͪ͒ͨͦ;͙͔ͭ͊ͣ ͙ͦ͒ͤ ͪ͊͘ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔͙ͤͨͪΎͭͤ·͚ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͘ ͦ ͼ͔͔ͤΣ 

;͔ͣ ͨͦͭͦͣ ͙͍͙ͤ͘ΎͭΈͫΎ ͊͘ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊͋ͦͭ·Φ ̉ͭͦ ͒͡Ύ ˤ͊ͫ ͍͔͔͊͗ͤ 

Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ ͙͙͡ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭΚ ώͫͯ͡΄͔͊ͣ ͍͔ͦͭͭϐ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ 

͎͍͒ͦͦͦͪΣ ;ͭͦ͋· ˤ· ͎͙ͣͦ͡ ͔͙ͯ͋͒ͭΈͫΎ ͍ ͤ͊ͫ ͙ ͤ͊΄͔͚ ͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭΦ 

˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 
˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͙ 
͔ͨͦͫ͡ ͔͎ͦ ͔͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤΎ ͔ͫͣͦ͗ͣ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΦ 
˴ͯ͒͊ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͎͍͒ͦͦͦͪΚ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚͒ͤ ˤ͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ ͔͎ͦ 
͙ͯ͘;͔͙͔ͤΚ όͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ ͒͊ͭͯ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ̉ͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͨͦ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ ̒ 
ͨͪͦͫͭͦ ͻͦ;ͯ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΦ ̉ͭͦ ˤ͊ͫ ͔͙͍͔ͫ͒ͪ͗͊ͭΚ 
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 ˤ· ͔͗ ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͻͦͪͦ΄͔͔ ͔͒΄͔͍·ͣ ͔ͤ ͋·͍͔͊ͭΦ ˤ͊ͫ ͒ͦ͗ͤ͊͡ 

͍͍ͦͤͦ͊ͭ͡Έ ͔ͤ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΣ ͊ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟ ͎ͪͯ͊͘ ͔͚ͤ͊͒͗ͤͦ 

͙͔͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˩͙ͫ͡ ͎͙͚͊ͪ͊ͤͭ ͔͚͋ͦ͡ ͙ͭ͊ͣͦ͗ͤ ͙ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ 

͔͔͍ͨͪͦ͘;͙ͯ͟ ͔ͤͭΣ ͭͦ ͙ ͼ͔ͤ͊ ͔͎ͦ ͔ͤ ͙͔͔ͣͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΦ ˽͚͔ͦ͒ͯͣ͊ͭΦ 

˽͙͙͔͔ͪͤͣ͊ͭ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ˤ·Φ ˸· ͊͘ ͍͙͊ͣ ͊͘ͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ 

͒͊ͤͤͯΌ ͫͯͣͣͯ ͔͔͎͒ͤΣ ͊ ͨͦ͊͟ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ 

͔͙͔ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡Σ ;ͭͦ͋· ˤ· ͎͙ͣͦ͡ ͔͙ͯ͋͒ͭΈͫΎ ͍ ͤ͊΄͔͚ ͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭΦ 

˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͙ 
͔ͨͦͫ͡ ͔͎ͦ ͔͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤΎ ͔ͫͣͦ͗ͣ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΦ 
˴ͯ͒͊ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͎͍͒ͦͦͦͪΚ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚͒ͤ ˤ͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ ͔͎ͦ 
͙ͯ͘;͔͙͔ͤΚ όͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ ͒͊ͭͯ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ̉ͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͨͦ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ ̒ 
ͨͪͦͫͭͦ ͻͦ;ͯ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΦ ̉ͭͦ ˤ͊ͫ ͔͙͍͔ͫ͒ͪ͗͊ͭΚ 

 

 ̒ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ͔ͤ ͔ͫ͊ͣͦ ͔͒΄͔͍͔ͦ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟Σ 

͔ͫͭΈ ͔͒΄͔͍͔͡Σ ͦͤͭͪ͊͋͊ͤ͒͊͟ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΦ ˮ ͍͔ͫ ͔͗ ͔͙ͫ͡ ͍· ͔ͪ΄͙͔ͭ 

ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͙ͤ͊ͣΣ ͣ· ͎͙͔͊ͪ͊ͤͭͪͯͣ ˤ͊ͣ ώ;ͭͦ ͙͔ͣͤͤͦϐΦ ˢ ͨͦ͊͟ 

͔͔͋ͯ͒ͭ ͒ͯͣ͊ͭΈΣ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͔͙͔ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡Σ ;ͭͦ͋· 

ˤ· ͎͙ͣͦ͡ ͔͙ͯ͋͒ͭΈͫΎ ͍ ͤ͊΄͔͚ ͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭ ͙ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤͦ 

͙ͨͪͤΎͭΈ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍͔ͫͭΦ ˤ ͔ͤͣ ͊͘ͺ͙͙ͫͪͯ͟Ό ͼ͔ͤͯ ͦ 

͚ͦͭͦͪͦ͟ ͣ· ͔͚ͫ;͊ͫ ͎͍͙͙͒ͦͦͦͪͫ͡ΈΦ ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͍·΄͡Ό ˤ͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪ ͤ͊ ͎͍͙͔ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͙ 
͔ͨͦͫ͡  ͔͎ͦ ͔͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤΎ ͔ͫͣͦ͗ͣ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͔͙͔ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΦ 
˴ͯ͒͊ ͍·ͫ·͊ͭ͡Έ ͎͍͒ͦͦͦͪΚ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚͒ͤ ˤ͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͤ͊ ͔͎ͦ 
͙ͯ͘;͔͙͔ͤΚ όͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟ ͒͊ͭͯ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ̉ͭͦ ˤ͊ͣ ͔ͤ ͨͦ͒ͦ΄ͦ͡ ͍ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ ̒ 
ͨͪͦͫͭͦ ͻͦ;ͯ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΦ ̉ͭͦ ˤ͊ͫ ͔͙͍͔ͫ͒ͪ͗͊ͭΚ 
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˹͔ͭ ͍͔͙͒ͦͪΎ ό͙͔͊͟͟ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭΚύ 

 

 ˨͊Σ Ήͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͍͊͗ͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫΦ ̏ͭͦ ͔͙͍͔͔͒ͤͫͭͤͤͦΣ ;ͭͦ ˤ͊ͫ 

͍͙͍͔ͦͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡Κ ́Φ͔Φ ͔͙ͫ͡ ͋· ͯ  ˤ͊ͫ ͋·͙͡ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭΣ ˤ· ͋· 

͎͙͙ͫͦ͊ͫͫ͡͡Έ ͤ͊ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦΚ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ Ύ ͎ͣͦͯ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ͍͊ͣ ͎͍͒ͦͦͦͪΣ ͍ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͯ͊͊ͤ͘͟· 
͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͤ͊΄͙ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έ͍ͫͭͦΦ 
͔́͊͗͟ о ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͙ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͣ· 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͙͊͡ ͔͋ͯ͒ͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦΣ ;ͭͦ͋· ͔͙ͯ͋͒ͭΈ ͍͊ͫ ͍ 
ͤ͊΄͔͚ ͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭΚ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ s  ;ͭͦ ͋· ˤ͊ͫ ͔͙ͯ͋͒ͦ͡Κ ̉ͭͦ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͔ͨͦ͊͊ͭͣ͘͟͡ 
͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭ ͙͡;ͤͦ ͒͡Ύ ˤ͊ͫΚ 
 

˾͔΄͔͙ͤΎ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͙͔͒ͪͭͦͪ͟ 

 

 ˽͍͙ͪ͊͡Έͤͦ ͙͡ Ύ ˤ͊ͫ ͨͦͤΎ͡Σ ;ͭͦ ͔ͪͦͣ͟ ˤ͊ͫΣ ͦͦͤ͟;͔͊ͭ͡Έ͔ͤͦ 

͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͙͔͒ͪͭͦͪ͟Κ ώ͔͗͒ͣ ͍͔ͦͭͭϐ ˨͍͚͔͊͊ͭ Ύ ͔ͭ͊͗͟ 

ˤ͊ͣ ͍·΄͡Ό ΄͊͋ͦͤ͡ ͎͍͒ͦͦͦͪ͊ ͤ͊ ͎͍͙ͫͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ΎΣ ;ͭͦ͋· ͯ ˤ͊΄͔͎ͦ 

͙͔͒ͪͭͦͪ͊͟ ͋·͊͡ ͨͦͤ͊͡Ύ ͙͊ͪͭͤ͊͟ ͦ͋ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͙ͤ͊ͣΣ ;ͭͦ 

͔ͤ ͔ͭͪΎͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͍͔͍͙͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡Φ ˿͎ͦ͊ͫͤ͡·Κ 

 ˴͊͟ ˤ· ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭΣ ͙ͫͭͦͭ ͙͡ ͔ͣͤ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤͦ ͔͔͎͍͙ͨͪͦͦͪͭΈ ͫ 

ˤ͊΄͙ͣ ͙͔͒ͪͭͦͪͦͣ͟Κ 

 

˻͍͔ͭͭ ˨ˢΥ ˽ ͙͔ͦ͒ͫ͊͗ͭ͟Σ ͊͟͟ ͔ͣͤ ͫ ͙ͤͣ ͯ͡;΄͔ ͍ͫΎ͊ͭ͘ΈͫΎΚ 
ό͔͔ͭ͡ͺͦͤύ 
 
˻͍͔ͭͭ ˹˩́Υ ˸ ͔ͤΎ ͔ͤ ͙͊ͭͪͯ͒ͤͭ͘ ͔΅͖ ͪ͊͘ ͍͔ͫ ͪ͊ͫͫ͊͊ͭ͘͟Έ ˤ͊΄͔ͣͯ 
͙͔͒ͪͭͦͪͯ͟Φ ˽ͦΉͭͦͣͯ Ύ ͎͍ͦͭͦ ͨͦ͒Ά͔ͻ͊ͭΈκ͔͔͍͙ͨͪͦͤͭ͘Έ ͍͊ͭͪ͊͘ ͒͡Ύ 
͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ͪ͊ͫͫ͊͊ͭ͘͟Έ ˤ͊΄͔ͣͯ ͦ ͤ͊΄͔ͣ ͔͔͙͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ 
͙ ͔͎ͦ ͍·͎͙ͦ͒ͤͦͫͭ ͒͡Ύ ͍͊ͫ 
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˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ Ѕп ς ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͘ ͫͺ͔ͪ· ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎ 

  

ˤ ͒͊ͤͤͦͣ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ͫͦ͋ͪ͊ͤ· ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ;͊ͫͭͦ ͍͔ͫͭͪ;͊Ό΅͙͔ͫΎ 

͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͍ B2C ͙͘ ͫͺ͔ͪ· ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͒͊ͤ· 

͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ ͍͔ͦͭͭ· ͤ͊ ͔͊͗͒ͦ͟ ͙͘ ͙ͤͻΦ ˽ͦ͒ͪͦ͋ͤ·͚ ͙ͫͪͨͭ͟ ͨͦ 

͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ ͍ ͍͙͔͒ͦ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ 

˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͙ͫͭͦͭ ͫͭͪ͊ͻ͍ͦ͊͟ 

 

˨͍͚͔͊͊ͭ ͍͔͔ͣͫͭ ͨͦͫ;͙͔ͭ͊ͣΣ Ύ ͊͒͊ͣ͘ ˤ͊ͣ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͍ͦͨͪͦͫͦ ͙ 

͎ͭͦ͒͊ ͫ͊͗ͯ͟ ˤ͊ͣ ͭͦ;ͤͯΌ ͫͯͣͣͯΥ 

¶ ˴͚͊ͦ͟ ͯ ͍͊ͫ ͍͙͊ͭͦͣͦ͋͡ΈΚ όͤ͊ͫ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭ ͦ͋Ά͖ͣ ͍͙͎͔͒͊ͭ͡ΎΣ 

͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙ΎΣ ͎ͦ͒ ͍·ͨͯͫ͊͟ύ 

¶ ˮ͔͔͔ͤͭͪͫͯͭ ͙͡ ͫͭͪ͊ͻ͍͙͔ͦ͊ͤ ˴ˢ˿˴˻όͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͣ ͔͙ͫ͡ ͣ͊΄͙ͤ͊ 

͔ͤ ͫͭ͊ͪ΄͔ т ͔ͭ͡ύ ͙͙͡ ˨˥˻Κ ˤ͊ͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ ͋·ͦ͡ ͋· ͯͤ͊ͭ͘Έ ͦ͋ 

Ήͭͦͣ ͔͔ͨͦ͒ͪͦ͋ͤΚ 

όͤ͊͘·͍͔͊ͣ ͼ͔ͤͯύ Ҍ ͎͍͙ͦͦͪͣ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙͔ͨͪͦ͋ͪͭ͊Ύ ͯ ͤ͊ͫ ͙ͨͦͫ͡ ͍ 

Ήͭͦͣ ͔ͣͫΎͼ͔Σ ͍· ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͔͙ͫͪͭͺ͙͊ͭ͟ ͤ͊ Ό͙͙ͪ͒;͔ͫͯ͟Ό 

ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙Ό ͨͦ ͍ͦͨͪͦͫ͊ͣ ˨́˽ - Ήͭͦ ͙ͯͨͪͦͫͭͭ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ 

ͫͦ͗ͤ͡·ͻ ͔ͤͦ͒ͤͦͤ͊͘;ͤ·ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͚Φ 

˨͎ͦͪͦͦ 

¶ ˢ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͨͦ ˤ͊΄͔ͣͯ ͔͎ͤ͒ͦͪͦͦΚ ̒ ͫ;͙ͭ͊ΌΣ ;ͭͦ ͼ͔ͤ͊ 

͍͔͙͍ͫͨͪ͊͒͊͡ΎΦ ˿ͦ͟͡Έͦ͟ ͨͦ ˤ͊΄͔ͣͯ Ήͭͦ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͙ͫͭͦͭΈΚ ˿ ;͔ͣ 

ˤ· ͍͙͍͔͔ͫͪ͊ͤ͊ͭΚ 

¶ ˩ͫͭΈ ͙ ͔͒΄͔͍͔͡ ͼ͔ͤ·Σ ͙ ͤ͊΄͙ ͙͔ͤͭ͟͡· ͦ͋ Ήͭͦͣ ͤ͊͘ΌͭΣ ͤͦ ͍͔ͫ 

͍ͪ͊ͤͦ ͨͪͦ͒ͦ͗͊͡Όͭ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͙ͤ͊ͣΦ ˽ͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͙ͪͫ͟ ͔ͣͦ͗ͭ 

http://www.salesmaster.com.ua/
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͙͍͔͙ͨͪͭ͘ ͟ ͔΅͖ ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͔ͨͦͭͪΎͣ ͙ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊ͣ͡Φ ˸· ͔͒͊ͣ 

͍ͨͦ·΄͔ͤͤ·͔ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭ ͍·ͨ͊ͭ͡ ͙ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙Ό Ό͙ͪͫͭ͊ ͍ 

ͦͫͦ͋ͦ ͫͦ͗ͤ͡·ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙ΎͻΦ ˾͔΄͊ͭΈ ˤ͊ͣ ͔ͦͤ͟;ͤͦΦ 

 

˸͔ͤ ͔͎͙ͨͪ͒͊͊͡͡ ͔͒΄͔͍͔͡ 

¶ ˹͊΄͙ ͦ͡Ύ͡Έͤ·͔ ͙͔ͤͭ͟͡· ͤ͊͘ΌͭΣ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͙͔͙ͨͪͦ͋ͪͫͭ 

ͫͭͪ͊ͻ͍ͦͯ͟ ͔͎ͤͣͤͦͦ ͔͒΄͔͍͔͡Σ ͙ͦͤ ͍͔͒Έ ͔͎ͤͯͨ͡·͔ ͡Ό͙͒ ͙ 

͙ͦͤ͒ͪͯ͘Όͭ ͪ·ͤͦ͟Φ ˹ͦ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͨͦͯͨ͊͟Όͭ ͯ ͤ͊ͫΣ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ 

ͣ· ͔ͤ͊͒͗ͤ·͔ ͙ ͔͒͊ͣ ͍ͨͦ·΄͔ͤͤ·͔ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭ ͍·ͨ͊ͭ͡Φ ˹ͦ 

˾͔΄͊ͭΈ ˤ͊ͣ ͔ͦͤ͟;ͤͦΦ 

¶ ˽͍͙ͪ͊͡Έͤͦ Ύ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ;ͭͦ ͔͙ͫ͡ ͨͦ ͼ͔͔ͤ ͎͍͙͒ͦͦͦͪͣͫΎΣ ͍· 

͎͍ͦͭͦ· ͫ ͙ͤ͊ͣ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈΚ 

¶ ˢ ͔͙ͫ͡ ͋· ͯ ͤ͊ͫ Ήͭͦ ͙ͫͭͦͦ͡ ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͔͗Κ ̂ ͎ͦͦ͟ ͙͙ͯͨ͟͡ ͋·Κ 

͔̂͗ ͔ͫͭΈ ͫͭͪ͊ͻ͍ͦ͊͟ ό͙͔͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ͊ύ 

 

¶ ˻;͔ͤΈ ͙ͨͪΎͭͤͦΣ ;ͭͦ ˤ· ͔ͯ͗ ͔͔͒ͯͣ͊ͭ ͦ ͍͊ͭͪ͊͘΄͔ͤͣ ͔͒ͤκ 

˻;͔ͤΈ ͙ͨͪΎͭͤͦ ͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ;͔͍͔ͦͦͣ͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͙͔ͨͦͤͣ͊ͭ 

͍͊͗ͤͦͫͭΈ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎΦ 

¶ ͔́ͣ ͔͔͋ͦ͡ ͔ͫͭΈ ͫͣ·ͫ͡ ͨͦͦ͋΅͊ͭΈͫΎΣ ͣ· ͫ ͍͙͊ͣ ͍͔͔ͣͫͭ 

͙ͨͦͫͣͦͭͪͣΣ ͊͟͟ ͤ͊΄͙ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͎ͫͣͦͯͭ ͍·͎ͦ͒ͤͦ ͙͒ͦͨͦͤͭ͡Έ 

ͭͦΣ ;ͭͦ ͯ ˤ͊ͫ ͔ͯ͗ ͔ͫͭΈΦ ˹͊ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͙͚ͤ ͔͒ͤΈΣ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ 

͔͔͋ͦ͡ млл ͍͙͍͒ͦ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎ ώ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͣ͡ ͙͔ͤͭͯ͟͡ 

͍ͫͦͨͯͭͫͭͯΌ΅͙͚ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ϐ 

¶ ̉ͭͦ ͔͙ͫ͡ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͔ͣ ͣ· ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͣ͡ ˤ͊ͣ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͎ͦ͒ͤ·͔ 

͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·Σ ͙ ͍ͨͦ·΄͔ͤͤ·͔ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭ ͍·ͨ͊ͭ͡Κ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͙ ˤ· ͤ͊ млл҈ ͍͒ͦͦ͡Έͤ· ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦͣ ͫ ͙͙ͤͣ 

͙͙͡ ͊͟͟ ͦ͋·;ͤͦΚ ό͔͙͚͗ͫͭ͟ ͍͙͊ͪ͊ͤͭύ 

¶ ˤ· ͙ͨͪͤͼ͙͙ͨ͊͡Έͤͦ ͙͍ͨͪΎ͊ͤ͘· ͟ ͚͒͊ͤͤͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͙͡ 

͔͔ͣͦ͗ͭ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͭΈ ͙ ͎͙͔͒ͪͯ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ·Σ ͔͙ͫ͡ ͙ͦͤ ͨͦ͊͗ͯͭͫ͟Ύ 

͍͊ͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͙ͣΚ 
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˹͔ ͍͔͒ͦͪΌ ͫͭͪ͊ͻ͍ͦ·ͣ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͣ 

 

¶ ˾͔͊͒͘͡ΎΌ ˤ͊΄͙ ͔͙ͫͦͣͤͤΎΦ ˸͔ͤ ͭͦ;ͤͦ ͔ͭ͊͗͟ ͎͍͙͙ͦͦͪ͡ 

͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͤ͊΄͙ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦ Ή͚ͭͦ ͙ͨͪ;͙͔ͤ ͙ͦͤ 

͙ ͔͔ͨͪ΄͙͡ ͟ ͤ͊ͣ όͤ͊͘·͍͔͊ͣ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΌύΦ ̒ ͎͍ͦͭͦ ͫ ˤ͙͊ͣ 

͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ· ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎΦ ˤ͔͒Έ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭ - 

Ήͭͦ ͍͊͗ͤͦ 

˽ͦ͒ͯͣ͊Ό 

¶ ̒ ͫ͊ͣ ͎͍ͦͦͪΌΣ ;ͭͦ ͨͦ͒ͯͣ͊ΌΣ ͎ͦ͒͊͟ ͻͦ;ͯ ͍͔͙͍͗ͦ͡ ͦͭ͊͊ͭ͘͟ΈΦ 

̉ͭͦ ͍͊ͫ ͔ͤ ͙ͯͫͭͪͦͦ͡ ͍ ͔ͣͦͣ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Κ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ;ͭͦ ͔ͫ͊ͣͦ ͫͭͪ͊΄͔ͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͙͚͙ͨͪͦͦͭ͘Σ ͔͙ͫ͡ ͍· 

͙͙͔ͨͪͣͭ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͔͚ͫ;͊ͫΚ 

¶ ˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͍ ͙ͨͪͤͼ͙͔ͨΣ ͤ͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ˤ͊ͫ 

͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͦ͘͡Σ ͙͋ͦ͡ ˤ͊ͫ ;ͭͦ-ͭͦ ͫͣͯ΅͔͊ͭΚ 

¶ ˻͚͔͋͒ͯͣ͊ͭ ͙ ͙͔ͦ͋ͫͯ͒ͭΦ ˮ ͔͙ͫ͡ ͍ ͔ͭ;͔͙͙ͤ нͻ ͔͚͒ͤ 

͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͭͫ͡ΈΣ ͭͦ ͔ͫ͒͊͡Ό ͒͡Ύ ˤ͊ͫ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͍͙ͯͫͦ͡ΎΧ 

ό͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͙͙ͫ͒͟͟ύ 

 

ˤ·΄͙͔ͭ͡ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͤ͊ ͨͦ;ͭͯ 

¶ ˽͔͔ͪ͒ ͔ͭͣ ͊͟͟ ͍·ͫ͊ͭ͡Έ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͔ͫͦ͟Σ Ύ ͋· ͻ͔ͦͭ͡ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ 

͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͣͦͣͤͭ· ό͔͊͒͊ͣ͘ ͍ͦͨͪͦͫ· ͨͦ ͍͊ͭͦύ 

 

˿͔͚;͊ͫ ͔ͤͭ ͍͔͔͙ͪͣͤκ͔͔͍͙͔ͨͪͦͤͭ͘ ͨͦͭͦͣ 

¶ ̒ ͙ͦͭ͡;ͤͦ ͍͊ͫ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ Ύ ͨͦͭͦͣͯ ͙ ͍ͦͤ͘Ό ͔͔͊ͪ͊ͤ͘Σ ;ͭͦ͋· 

ͣͦ͗ͤͦ ͋·ͦ͡ ͙͍ͫͨ͊ͤͪͦ͊ͭ͡Έ ͔͔ͤ͒͡ΌΦ ˿͙͔͙͚͔ͦͪͤͭͪͯͭ ͔ͣͤΎ ͨͦ 

ˤ͊΄͔ͣͯ ͙͙ͪ͊ͫͨͫ͊ͤΌ ͤ͊ ͔ͦͤ͟ͼ ͔͔͙ͤ͒͡Φ ˴͎ͦ͒͊ ͍͊ͣ ͔͔ͯ͒ͦ͋ͤΥ ͍ 

;͔͍͔͎ͭͪ ͙͙͡ ͍ ͨΎ͙ͭͤͼͯΚ 

¶ ˴͔ͦͤ;ͤͦ ͔͗Σ Ύ ͎ͣͦͯ ͔͔͍͙ͨͪͦͤͭ͘Έ ˤ͊ͣ ͔ͨͦ͗͘Σ ;͔͔ͪ͘ ͎ͨͦͦ͒͊͡Σ 

͎ͦ͒Σ ͤͦΣ ͎͙͔ͫͦ͊ͫͭͫ͡ΈΣ ;ͭͦ ͔ͣͦ͒ͭ ͋·ͭΈ ͔͙ͤͨͪΎͭͤͦΣ ͔͙ͫ͡ ͊͘ Ήͭͦ 

͍͔ͪͣΎ ͙͚͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘ ͫͭͪ͊ͻ͍͚ͦͦ ͫͯ͡;͚͊ 
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˸͔ͤ Ήͭͦ ͔ͤ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ 

¶ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ Ύ ͦ͋·;ͤͦ ͔ͭ͊͗͟ ͍͔ͦͭ;͊Ό ͤ͊ ͍͔ͤͦͦ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Σ 

͎ͦ͒͊͟ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΣ ͊͟͟ ͦͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͒͡Ύ ͔ͣͤΎ 

͍·͎ͦ͒ͤͦΦ˴͊͟ ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭΣ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͔ͣ ˤ͊ͣ ͔ͣͦ͗ͭ ͙͎͙ͨͪͦ͒ͭΈͫΎ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͋Ό͔͒͗ͭͤ·ͻ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ͻ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎΚ 

¶ ̒ ͍͊ͫ ͔ͨͪͪ͊ͫͤͦ͟ ͙ͨͦͤͣ͊ΌΦ ̒ ͔ͤ ͙ͦ͗͒͊ΌΣ ;ͭͦ ͍· 

͙͔͔͔͔͊ͤͭͪͫͯͭͫ͘Έ ͎͚ͯͫͯͦ͡Σ ͦ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͙ͤ;͔͎ͦ ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͔͔ͤ͊ͭ͘Φ 

ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦ Ή͚ͭͦ ͙ͨͪ;͙͔ͤ Ύ ͙ ͻͦ;ͯ ͒͊ͭΈ ˤ͊ͣ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͟ 

ͪ͊ͣ͘·΄͔͙ͤ͡Ό 

 

˸· ͦ ͍͊ͫ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͫ͡·΄͙͊͡ 

¶ ˽͙ͦͤͣ͊ΌΣ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͎ͣͤͦͦΦ ˤ͔ͫ ͔ͤ ͙͊ͨͦͣͤ͘΄ΈΦ ˹͊ ͫ͊ͣͦͣ 

͔͔͒͡ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ ͣ· ͔ͯ͗ нл ͔ͭ͡Φ ˿ ͙ͤ͊ͣ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͊͟͟ ;͊ͫͭͤ·͔ 

͙͡ͼ͊Σ ͭ͊͟ ͙ ͙͔͋ͤͫ͘ ͨͦ ͍͔͚ͫ ͙͔̂ͪ͊ͤ͟Φ 

̉ͭͦ ͋· ͍· ͻ͔͙ͦͭ͡ ͯͤ͊ͭ͘Έ ͦ ͤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Κ 

¶ ̒ ͙ͨͦͤͣ͊Ό ˤ͊΄ͯ ͔ͪ͊͟ͼ͙ΌΦ ˸· ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤͦ ͔ͤ ͍͊͒͟͡·͍͔͊ͣ 

͋ͦ͡Έ΄͙͔ ͋Ό͔͒͗ͭ· ͔ͪ͊ͣͯ͟͡Σ ͊ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙͔ͭ͊ͣ ͯͯ͡;΄͊ͭΈ 

͊͟;͔͍ͫͭͦ ͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡Ύ ͙ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͔͔͎͒ͤ ͍·͔͒͡ΎͭΈ ͤ͊ 

͍·ͨ͊ͭ͡·Φ ˤ͔͒Έ ͍ Ήͭͦͣ ͙ ͔ͫͭΈ ͫͯͭΈ ͫͭͪ͊ͻ͍͙ͦ͊ͤΎΣ ͊ ͙͔ͣͤͤͦ 

ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͎͙͊ͪ͊ͤͭΌ ͍·ͨ͊ͭ͡Φ ˸· Ήͭͦ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣΦ 

 

˿͔͚;͊ͫ ͔ͤͭ ͔͔͎͒ͤ 

¶ ˩͙ͫ͡ ͔͒ͦ͡ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͔͒ͤΈ͎͊ͻΣ ͎ͭͦ͒͊ ͎͍ͦͭͦ ͫ ͍͙͊ͣ ͍͔ͫ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͭΈΦ 

˩͙ͫ͡ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͙ ͼ͔ͤ· ͍͊ͣ ͚ͨͦ͒ͦ͒ͯͭΣ ͭͦ ͔͋ͯ͒ͣ ͒͊͡Έ΄͔ 

͎͍͙͍ͪ͊ͦ͊ͪ͊ͭ͘ΈΣ ͔͙ͫ͡ ͔ͤͭΣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͫͭͪ͊΄͎ͤͦͦΦ ͚́͊ͦ͟ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ 

͍͊ͫ ͙ͯͫͭͪͦͭΚ 

¶ ˨͍͚͔͊͊ͭ ͙ͦ͋ͫͯ͒ͣ ͤ͊ ͋ͯ͒ͯ΅͔͔Σ ͔ͭͣ ͔͔͋ͦ͡Σ ͔͙ͫ͡ ͍· 

ͨͦ͡Έ͔͔ͯͭͫ͘Έ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͫͭͪ͊ͻ͍ͦ·ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ 
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˭͊͟͡Ό;͔͙͔ͤ 

ˤͦͭ ͙ ͍ͫ ͖͍͔ͯ͊͗͊ͣ·͔ ;͙͔͙ͭ͊ͭ͡Φ ˤͦͭ ͙ ͍ͫΎ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ 

˩ͫ ͭΈ ͎ͣͤͦͦ ͙͎ͤ͟Σ ͨͦ ͙͍͊ͭͤ͟·ͣ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͨͦ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎͣΦ ˹ͦ 

͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͙͘ ͙ͤͻ ͨͪͦͼ͔͍ͤͭͦ ͤ͊ ул҈ ͔͙͙͙͍͊ͣͪ͊ͤͪͦ͊ͤͤ͘͟·͔  ͙͙ͻ 

ͤͯ͗ͤͦ ͒ͦͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈ ͨͦ͒ ͍ͫͦΌ ͫ ͔ͨͼ͙ͺ͙ͯ͟ ͙͔͋ͤͫ͊͘Φ  

ˤͦͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍· ͔ͭ ͡Ό͙͒Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͔͔͔ͣͭ ͔͚ͫ;͊ͫ ͯ ͔ͫ͋Ύ ͍ 

͔͔͊ͪͫͤ͊͡ ͎͍ͦͭͦ·͔ ͙ ͊ͭͦ͘;͔ͤͤ·͔ ͨͦ͒ ͙͔͋ͤͫ͘ ˿˹˥ ͍͔ͦͭͭ· ͤ͊ фр҈ 

͍͔ͫͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Φ  

˩͙ͫ͡ ͔ͤ ͍͔͙͔ͪͭΣ ;ͭͦ ͨͦͯ͡;͙͙͡ ͙ͯͤ͊͟͡ΈͤͯΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΣ 

͍͔ͨͪͦͪΈ͔ͭΦ ˨ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͨͪͦͫͭͦ ͤ͊͋ͪ͊ͭΈ ͔ͤͦͣͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ 

͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ ͔ͨͪͦ͒͊͗ ;͔͎ͦ-͙͋ͦ͡ ͙ ͙͔͔͍ͨͦͤͭͪͫͦ͊ͭΈͫΎ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͔͚ 

͙͙͡ ͎͚ͯͫͯͦ͡Φ ˭͔͊ͭͣ ͨͪͦͫͭͦ ͙͔ͫ͊͗ͭ͟Σ ;ͭͦ Ήͭͦ ͎͒ͦͪͦͦΣ ͙ ͤ͊͋͡Ό͚͔͒͊ͭ 

͊͘ ͔ͭͣΣ ;ͭͦ ͍͊ͣ ͋ͯ͒ͯͭ ͍͔ͦͭ;͊ͭΈ ͔ͦͣͣͪͫ͊ͤͭ͟·Φ  

̏ͭͦ ͍͔͎ͫͦ ͦ͒ͤͦ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘Σ ͙ ͔͒͊͗ Ήͭͦͭ ͯ;͊ͫͭͦ͟ ф ͙͘ мл 

͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͔ͤ ͤ͊͘Όͭ ͊͟͟ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΣ ;ͭͦ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ ͤ͊ Ήͭͦͭ ͍ͦͨͪͦͫΣ 

ͨͦΉͭͦͣͯ ͍· ͔ͯ͗ ͤ͊ ΄͎͊Σ ͍͔͔͙ͨͪ͒ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻΦ  

̏ͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͼ͔ͤͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΎΦ ˮ ͔͙ͫ͡ ͍· ͊͘ͻ͙͔ͦͭͭ ͔͚ ͔͙ͨͦ͒ͭͫ͡Ύ ͫ 

͍͊΄͙͙ͣ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ ς Ήͭͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͦ;͔ͤΈ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·͚ ͨͦͫͭͯͨͦ͟Φ 

˽͎͚͔ͦͣͦ͊ͭ ͎͙͒ͪͯͣΦ ̉ ͭͦ ͒͊͡Έ΄͔Χ 

ˤ· ͙͍͔͙͔͔ͤͫͭͪͯͭ ͍ ͔ͫ͋Ύ ͙ ͍͔ͫͦ ͍͙͙͔ͪ͊ͭ͘Σ ͍· ͍͊͒͟͡·͍͔͔͊ͭ ͍͔ͪͣΎ ͍ 

ͭͦΣ ;ͭͦ͋· ;͙ͭ͊ͭΈ Ήͭͯ ͙͎ͤͯ͟ ͙ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͔ͭ ͒ͦͣ͊΄͙͔ͤ ͙͊͒͊ͤ͘ΎΣ 

ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ ͔͚ͤ ͙͍ͨͪͫͯͭͫͭͯΌͭΦ ˤ· ͙͍͔͙͔͔ͤͫͭͪͯͭ ͔͒ͤΈ͎͙ ͍ ͍͔ͫͦ 

ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤΣ ͔͍͔ͫ͒ͦ͊ͭ͡͡ΈͤͦΣ ͻ͙͔ͦͭͭ ͙͒ͦ͋ͭΈͫΎ ͔ͯͫͨͻ͊Φ 

˿͔͚;͊ͫ ͍͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔ͭ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ·Σ ͦ ͦͭͦͪ͟·ͻ 

͍· ͙ͯͤ͊͘͡ ͍ ͚͒͊ͤͤͦ ͙͎͔ͤ͟. ̏ͺͺ͔͙͍͔͔ͭͤ͟ ͙ͦͤ ͋ͯ͒ͯͭ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͯ ͔ͭͻΣ 

ͭͦ͟ ͨͪͦ΄͔͡ ͙͔͔ͫͫͭͣͤͦ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͨͦ ͙͍͊ͭͤ͟·ͣ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͎͔͒ 

ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͍͟͡Ό;͔ͤ͊ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͔ͦͣͨͫ͟͟͡ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ 

͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ ό͔͔͒͊͡ ͔͋ͯ͒ͭ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͯύ 

ˢ ͨͦ͊͟ ͍·͙͔ͨͦͤͭ͡ ͒ͦͣ͊΄͔͔ͤ ͙͔͊͒͊ͤ͘ 
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˨ͦͣ͊΄͔͔ͤ ͙͔͊͒͊ͤ͘ 

˨͡Ύ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͻͦ;͔ͭ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡ΈͤͯΌ ͨͦ͡Έͯ͘ ͦͭ ͎͒͊ͤͤͦͦ 
͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭ͊͟Σ Ύ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͡ ͔͊ͪͨ͘͟͡ΎΌ΅͔͔ ͒ͦͣ͊΄͔͔ͤ ͙͔͊͒͊ͤ͘Φ 
ˤ·͙͔ͨͦͤͭ͡ ͔͎ͦ ͙ ͔͔ͨͪͻ͙͔ͦ͒ͭ ͟ ͙͔ͫͫͭͣͤͦͣͯ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΌ 

ˤ͊΄͙ͣ ͙͔͊͒͊ͤͣ͘ ͔͋ͯ͒ͭ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͔Υ 

1. ˮͯ͘;͙ͭΈ ͔ͭ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍· ͨͦͯ͡;͙͙͡Φ 

2. ˿͍͙ͦͫͭ͊ͭΈ ͍͚ͫͦ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͨͦ ͒͊ͤͤͦͣͯ ͙ͫͨͫͯ͟Φ 

3. ˨͙ͦͨͦͤͭ͡Έ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͙͘ ͍͊΄͔͚ ͫͺ͔ͪ· ς 

͍͒ͦ͋͊Έ͔ͭ ͭͦΣ ;ͭͦ ͫ͡·΄͙͊͡ ͦͭ ͍͊΄͙ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

4. ˹͙͊ͨͫ͊ͭΈ ΄͊͋ͦͤ͡· ͍͔͍ͦͭͭͦ ͒͡Ύ ͍͊΄͙ͻ ͍ ͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Σ 

͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͯΌ ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟Σ ͦͭͦͪͯ͟Ό ͍· ͔͔ͯͤ͊ͭ͘ ͙͘ 

ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘Φ 

5. ˽͔͙͍ͦͭͪͤͪͦ͊ͭΈͫΎ ͍  ͔ͦͭͪ͊͋ͦͭ͟ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͍ ͔ͨ͊ͪΦ 

˻͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͤͯ͗ͤͦ ͙͒ͦͨͦͤͭ͡Έ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣ ͙͘ ͍͊΄͔͚ 
ͫͺ͔ͪ·Σ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͔ͫͭΈ ͙͔ͭ͊͟ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͦ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͍ 
Ή͚ͭͦ ͙͎͔ͤ͟ ͔ͪ;Έ ͔ͤ ͚͔ͨͦ͒ͭΣ ;ͭͦ-ͭͦ ͎͔͒ͪͯͦ ͙͙͡ ͔΅͔Φ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͍͊ͣ 
ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͙ͻ ͟ ͦ͋΅͔ͣͯ ͙ͫͨͫͯ͟Φ  

ˤ͊ͣ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͭΈ ΄͊͋ͦͤ͡· ͍͔͍ͦͭͭͦ ͒͡Ύ ͍͊΄͙ͻ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙͘ 
͍͊΄͔͚ ͫͺ͔ͪ·Σ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟ ͍ͦͭ ͭͯΣ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ͊ ͍ 
͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͔ͣ͊ͫͫ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͨͦ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎͣΣ ͙͔ͨͪͦ͗ͤͤ͡·ͻ ͍ 
ͦͤ͟ͼ͔ ͎͍͊͡·Φ  

˽͔͙ͦͫ͒ͤͣ͡ ͙͔͊͒͊ͤͣ͘ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͙͍ͨͦͭͪͤͪͦ͊ͭΈͫΎ ͫ ͔ͨ͊ͪͭͤͪͦͣΣ ͙͊ͣ͟͟-
ͭͦ ͍͊΄͙ͣ ͙͔͋ͤͫ͘-͔ͨ͊ͪͭͤͪͦͣ ͙͙͡ ͫ ͔ͣ͟-ͭͦ ͙͘ ͤ͊ͦͣ͘͟·ͻ ͍ ͔ͦͭͪ͊͋ͦͭ͟ 
ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣΦ ́ͦ ͔ͫͭΈΣ ͨͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍ ͔ͨ͊ͪΦ  

˴͎ͦ͒͊ ͍· ͍͙͔ͫͦͫͭ͊ͭ ͨͦͤ͡·͚ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͍͊ͣ 
͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͎ͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͦͭͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ. 

̂ͫ ͔ͨͻ ͔͍ͦͣͣͪͫ͊ͤͭͦ͟Σ ͔ͦͫͦ͋ͤͤͦ ͍ ͤ͊;͔͊͡ ͊ͪ͟Έ͔ͪ·, ͍͙͙͊ͫͭ͘ ͦͭ 
ͤ͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͤͤ·ͻ ͙ͣ ͍ͤ͊·͍ͦ͟Φ ˽ͦͭͪ͊ͭΈ͔ͭ ͻͦͭΎ ͋· о ;͊ͫ͊Σ ͤ͊ ͦͭͪ͊͋ͦͭͯ͟ 
͍͔͙͚ͦͪ͊͗ͤ͘ ͨͦ ΄͊͋ͦͤͯ͡ ͍ ͔ͨ͊ͪ ͫ ͔͎͚ͦͦ͟͡͡. ˮ ͙͎ͨͦͪ͊ͭΈ ͍ ͙͎͔ͪ ζ́· 
͙͔ͤͭ͟͡Σ Ύ ͍͔ͨͪͦ͒͊ͼ» 
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˴ͭͦ-ͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͯ͡;΄͔ ͔͙͍ͭͪͤͪͦ͊ͭΈͫΎ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Σ ;ͭͦ 
͍͔ͪͣΎ ͙ͭͪ͊ͭͭΈΚ ˹͔ͭΣ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ ͍· ͔͔͋ͯ͒ͭ ͔ͭͪΎͭΈͫΎΦ  

ˤ͊ͣ ͤ͊͒ͦ ͒ͦ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͔͙͍ͨͦͭͪͤͪͦ͊ͭΈͫΎ ͫ ͔ͣ͟-ͭͦ ͔΅͔Φ ˨͔͊͗ ͔͙ͫ͡ 
͔ͤ ͫ ͔ͣ͟Σ ͍ͫͭ͊ͤΈ͔ͭ ͍͔ͦ͘͡ ͔ͪ͊͊͘͟͡ ͚͔͒͊ͭ ͍͔͙͔ͦͪ͊͗ͤ͘ ͙ ͍͚͔͒͊͊ͭ ͤ͊ 
͔͎ͤͦ ͍͔ͦͭͭΦ ˽ͦͭͪ͊ͭΈ͔ͭ н-о ;͊ͫ͊ ͍͔͎ͫͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͙ Ήͭͦ ͙ͦͯͨͭ͟ΈͫΎ ͍͊ͣ 
͙ͫͭͦͪͼ͔͚ 

˭͊ Ή͙ͭ о ;͊ͫ͊ ͍· ͙ͦͭ͡;ͤͦ ͔͔ͦͭͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͙ ͔ͯ͗ ͍ 
͙͚͋͗͊͡΄͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͘ ͊͟͡Ό;͙͔ͭ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͻ ͔ͫ͒ͦ͟͡Φ  
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˾͍͙͔ͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ΄ͦ͟͡· 

ͨͪͦ͒͊͗ «SalesMaster» 

ˣ͙͔ͤͫ͘-ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͤͭ ͙ ͙͔͋ͤͫ͘-͔͔ͭͪͤͪ 
ͨͦ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͣ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͙ 
͔͙ͨͦͫͭͪͦͤΌ ͔͍ͦͭ͒ͦ͡ ͨͪͦ͒͊͗Φ 
˿͔ͨͼ͙͙͊ͫͭ͡ ͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͍ ͫͺ͔͔ͪ .н. ͨͪͦ͒͊͗ 

ˮ͔͔ͣͭ ͔͔͋ͦ͡ мл ͔ͭ͡ ͙͡;͎ͤͦͦ ͦͨ·ͭ͊ ͍ 
ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΦ ˽͍͔ͪͦ͡ ͔͔͋ͦ͡ млл 
͔͙͎͍ͭͪͤͤͦ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΦ ˤ͔ͫ 
͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͍͔͙ͨͪͦͪ͡ 
͙͡;ͤͦ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͙͔͔͋ͤͫ͘ ͙ ͔͔͋ͦ͡ ;͔ͣ 
нл ͎͙͒ͪͯͻ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͫͺ͔ͪ͊ͻΦ 

ˤ нр ͔ͭ͡ ͍͙ͪͯͦͦ͒͟͡ ͙ ͦ͋ͯ;͊͡ ͎ͪͯͨͨͯ ͔͍ͦͭ͒ͦ͡ ͨͪͦ͒͊͗ ͍ ͚ͪͯͨͤͦ͟ 
͎͍͚ͭͦͪͦͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ;͙͔ͫͤͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍ мрл ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͨͦ 
ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΦ ʕ ͔͡ ͔͙ͫ͒͟͡ ͤ͊ ͫͯͣͣ· ͔͔͋ͦ͡ мр ͣͤ͡ ͎͙͍͔ͪͤΦ 

ˬ͔ͤ͊ͭΦ ˻ ͔ͭͼ ͍͙͒ͦͻ ͒ ͔͔͚ͭΦ ̉ͭͦ͋· ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͭΈ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͫ 
͔ͫͣΈ͔͚Σ ͙ͨͪ΄ͦͫ͡Έ ͫͭ͊ͭΈ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͣ ͔ͫͨͼ͙͙͊ͫͭͦͣ͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͍ 
ͪ͊ͭ͟;͚͊΄͙͔ ͙ͫͪͦ͟ ͙͎͔͒ͦͫͭ͊ͭ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·ͻ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦΦ ͙̆ͦ͋͋ - 
͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡ΎΦ ˻͙ͭ͡;ͤͦ ͙͔ͨͦͤͣ͊ͭ ͡Ό͔͚͒ ͙ ͙ͻ ͎͙ͯ͋ͤͤ͡·͔ Ήͣͦͼ͙͙Φ 

ˢ͍ͭͦͪ ͙͎ͤ͟ ζ͔́ͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗ηΣ ζ˿͙ͪͨͭ͟· ͨͪͦ͒͊͗ηΣ 
ζ̆ͦͦ͒ͤ͡·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ͍ н ͍ͦͤ͊͘͟ηΣ ζ˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣηΣ 
ζˢ͙͍ͭͤ͟·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ͍ ͊ͯͨ͊͘͟͟ͻηΣ ζ͔́ͻ͙͙ͤ͟ ͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦηΦ 

ˢ͍ͭͦͪ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭ͊ ͙ͨͯ͋͊͟͡ͼ͙͚ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͙ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤͯ͟ ͍ 
͍͔͒ͯ΅͙ͻ ͗ͯͪͤ͊͊͡ͻ ˿˹˥Φ ͔́ͻ͎͙ͤͦͦ͡Ύ͙ͣ ͨͪͦ͒͊͗ ͙ ͔͔͎͍͍ͨͪͦͦͪͦ 
͍͊ͭͦͪ͊ ͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͔͔͋ͦ͡ пл ллл ͔ͫͨͼ͙͙͍͊ͫͭͦ͡ ͍ ͫͺ͔͔ͪ ͨͪͦ͒͊͗Φ 
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ˣͦͤͯͫ ͦͭ ͙͔͋ͤͫ͘-͔͔ͭͪͤͪ͊ 

 
 

 

ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭ͊͟ ͙͔ͦ͗ͤ͊͘͡ ͒͡Ύ ͔͎ͯͫͦͪͤͤͦͦ͟ 

ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΗ ̉ͭͦ͋· ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·͚ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ ͦͭ ͙͔͚ͦ͗ͤͤͦ͘͡ 

͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡Σ ͔͔ͪͦͣͤ͒ͯ͟Ό ͚͙ͨͪͦͭ ͙͔͔ͫͫͭͣͤͦ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͨͦ ͙͍͊ͭͤ͟·ͣ 

ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͫ ͔͔͔͍͗͒ͤͤ·͙ͣ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ͙ͣ ͙ ͦͭ;͔͙ͭ͊ͣΦ 

˽ͪΎͣͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͍͖ͫͦ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͙ ͚͙ͨͪͦͭ 

͔ͭͫͭ-͚͍͒ͪ͊ ͙͍͎ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦͦ͟ ͔͙͎ͭͪͤͤ͊ ͨͪͦ͒͊͗ ͍ ͦͤ-͚͊ͤ͡ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭΦ 

˭͙͊ͨͫ͊ͭΈͫΎ ͤ͊ ͔ͭͫͭ-͚͍͒ͪ͊ ͔͙͎ͭͪͤͤ͊  

 

 

http://www.salesmaster.com.ua/
http://loviklienta.salesmaster.com.ua/


 -    

www.salesmaster.com.ua 
 

69 

нлҌ ͔͙͔͍ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟ ͙ ͍͍ͦͨͪͦͫͦ ͦͭ ;͙͔͔͚ͭ͊ͭ͡ 

1 

̒ о ͔ͣͫΎͼ͊ ͤ͊͊͒͘ ͦͭͪ͟·͊͡  ͍ ͎Φ˴͔ͪ͊ͫͤͦ͒͊ͪ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Έ͍ͫͭͦ 

˿͊ͤͭ͟-˽͔͔͎͚ͭͪ͋ͯͪͫͦ͟ ͺ͙ͪͣ· ͨͦ ͔ͨͪͦ͒͊͗ ͍·ͫͦͦ͊͟͟;͔͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 

͔͔ͤͣͼ͙͟ͻ ͙͔ͫͭͪͦͭ͡Έͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͍͎ͤͦͦͦ ͔͙ͨͦͦͤ͟͡ΎΣ ͤͦ ͔͒ͦ͡ 

ͨͦ͊͟ ͔ͤ ͙͔͒ͭ Σͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͍ ˿͊ͤͭ͟-˽͔͔͎͔ͭͪ͋ͯͪ ͍͖ͫ-͙ͭ͊͟ ͔ͤ ͭ͊͟ 

͙͙ͨͪ͒ͪ͊ΌͭͫΎ   ͟ ͼ͔͔ͤ ͊͟͟  ͍ ˴ͪ͊ͫͤͦ͒͊ͪͫͦͣ͟ ˴͔ͪ͊Φ ́ͯͭ ͎ͣͤͦͦ 

ˮ͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·ͻ ͔͙͙͔͔͚ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊ͭ͡Σ ͊  ͙ͦͤ ͦ;͔ͤΈ Ήͦͤͦͣ͟ΎͭΦ ̒ 

ͻ͔ͦͭ͊͡ ͋· ͯͤ͊ͭ͘Έ ͊͟͟ ͙͍͔ͨͪ͡;Έ ͔͔͋ͦ͡ Ϧͪͯͨͤͯ͟Ό ͪ·͋ͯϦΦ ˮ ͊͟͟ ͔ͣͤ 

ͤ͊ͯ;͙ͭͫΎ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͍͚ͫͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͨͦ ͼ͔͔ͤ ͍·΄͔ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͙ ͊͟͟ 

͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͭ͊͟Σ ;ͭͦ͋· ͤ͊͋ͪ͊ͭΈ ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ͙͔ͤͭͫͯ͟͟͡Ό ͋͊ͯ͘Φ 

̒ ;͊΅͔ ͍͔͎ͫͦ ͙͍ͫͭ͊͊͟͡ΌͫΈ  ͫ ͔͍ͤ͒ͦͦ͡Έ͍ͫͭͦͣ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ ͨͦ 

͍ͨͦͦ͒ͯ ͼ͔ͤ·Φ ̒ ͙͊ͤͣ͊͘ΌͫΈ ͔͚ͨͪͦ͒͊͗ ͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͔͔ͤͣͼ͙͟ͻ 

͚͔͙ͫͭͪͦͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ͍ ͊  ͡Ό͒Ύͣ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͤ͊ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͙ͣ ͍͊͗ͤͦ 

;ͭͦ͋· ͋·ͦ͡ ͔͒΄͔͍ͦΣ ͊  ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͯͻ͙ͦ͒ͭ ͤ͊ н͚ͦ ͨ͊ͤ͡Φ ̒ ͋· 

ͻ͔ͦͭ͊͡ ͨͦͫͯ͡΄͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ͋ ͦ͋΅͔͙͙ͤ  ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡ ͙ͨͪ 

͙͡;͚ͤͦ ͍͔ͫͭͪ;͔Φ  

ˤ͔ͫ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ· ͦ;͔ͤΈ ͙ͤͺ͙͍ͦͪͣ͊ͭͤ· ͙ ͊͗͒͟·͚ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ 

͙͙͡ ͔ͣͤΈ΄͔͚ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͔͊ͫ͊ͭͫ͟Ύ ͔͎ͣͦͦ ͔͒͊͡Φ ˽ͪͦ ͻͦͦ͒ͤ͡·͔ ͍͙ͦͤ͘͟  

Ύ ͍͔ͫ ͨͪͦ;͙ͭ͊͊͡ ͙ ͨͪͦͫͯ͡΄͊͊͡Η 

˿ ͍͔͙͔ͯ͊͗ͤͣΣ ˴͔ͯͤ͘ͼ͍ͦ͊ ˩Φ ˢΦΣ ˾͙ͦͫͫΎΣ ͎Φ˴ͪ͊ͫͤͦ͒͊ͪΦ 

 

˩͔ͤ͊͡Σ ͍· ͙͙͡ ͙͔͙͔͔ͦͪͤͭͪͯͭͫΈ ͔ͤ ͤ͊ ͭͯ ̇ˢ όͼ͔͔͍ͯ͡Ό ͙͙͊ͯ͒ͭͦͪΌύ 

͙͙͡ ͔ͤ ͙ͫͦ͒͊͘͡ ͼ͔ͤͤͦͫͭΈ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ΎΦ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͔ͤ ͙ͨͦ͊͊͘͟͡ 

ͨͦ;͔ͣͯ ͍͊΄ ͎͚͒ͦͪͦͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͒ ͔΄͔͍͔͡ ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͭͫΎΣ ;͔ͣ 

͎͊ͤ͊ͦ͡ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟Φ ˿ͪ͊ͯ͘ ͍͙͗ͯΣ ;ͭͦ ͔͔ͣͦ͗ͭ ͯͯ͡;΄͙ͭΈ ͍ 

͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͻ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Φ ˽͙͔ͦ͊͗ͭ͟ ͙ͣ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔͔͎͒ͤ ͙ͦͤ 

͔ͨͦͭͪΎΌͭΣ ͔͙ͫ͡ ͋ͯ͒ͯͭ ͨͦͯͨ͊ͭ͟Έ ͔ͤ͊͟;͔͍͔͔ͫͭͤͤͦΦ ˢ ͔ͭ͊͗͟ ͊͟͟ 

͋·ͫͭͪͦ Ήͭͦ ͙͚͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘Φ ˽ͦͭͦͣ ͍͔ͫ ͫͨ͡Ό͚͔ͫͯͭ ͙ ͍·͚͔͒͊ͭ 

͙͔ͨͪͣͪͤͯΌ ͼ͙ͺͪͯ ͔ͨͦͭͪΈΦ ̏ͭͦ ͤͯ͗ͤͦ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦͭΈ ͍ ͍͙͔͒ 
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͔͔ͨͪͤͭ͊͘ͼ͙͙ ͙͙͡ ˴˽Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͎ͦͪͦͭͦͦ͟͟ ͔ͪ;͔͍͎ͦͦ ΄͊͋ͦͤ͊͡ ͒͡Ύ 

͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊ ͍ ͎͍͔ͪ͊ͦͦͪ͘ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Φ ˨͡Ύ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

͙ͫͨͦ͡Έ͚͔ͯͭ͘ ͊͟͟ ͔ͪ͊ͣͯ͟͡ ό͔ͦͤͭͫͭ͟͟Σ ͪ͊ͫͫ·͙͟͡ ͙ ͨͪΦύΣ ͭ͊͟ ͙ 

͙͍͊ͭͤ͟·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ͒͡Ύ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ ͙͍ͦͪͨͦͪ͊ͭͤ͟·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ 

˾͔͔ͦͣͤ͒ͯ͟Ό ͙͙ͯͫ͡Ύ ͔͔ͪ͊ͫͨͪ͒͡ΎͭΈ олκтлΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ол҈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ 

;͊ͫͭͤ·͔ ͙͡ͼ͊Σ тл҈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ B2B ͫ ͔͎͔ͣͤͭΦ 

˿͔͊ͣͦ ͯ͡;΄͔͔Σ ;ͭͦ ͎ͣͦͯ ͔͔͍ͨͦͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͨͪΎͣͦ ͔͚ͫ;͊ͫΣ 

Ήͭͦ ͚͙ͨͪͦͭ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ζˢ͙͍ͭͤ͟·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗ B2BηΦ ˤ ͺ͙͔ͤ͊͡Σ ͍· 

͔͔͋ͯ͒ͭ ;͔ͭͦ͟ ͤ͊ͭ͘ΈΣ ;ͭͦ ͙ ͊͟͟ ͔͒͊ͭ͡Έ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͙͔͔͋ͤͫ͘Φ ͔̂ͫͨͻ͍ͦΗ 

2 

ˢ͔ͪͭͣΣ ͒ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΗ ̒ ͨͪͦͫͯ͡΄͊͊͡ ͙͊ͨͫ͘Έ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ͊Φ ˮ ͔ͣͤ 

͍͙ͨͦͤͪ͊ͦͫ͡ΈΦ ̒ ͨͪͦ;͊͡ ͍͊΄͙ ͙͎͙ͤ͟Σ ͙ ͔͒͊͗ ͍͔ͪͤͯ͊ͫ͡ΈΣ ;ͭͦ͋· 

͙ͤ͊ͨͫ͊ͭΈ ͦͭ͘·͍Φ ˤ· ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͎͍͙͔ͦͦͪͭΣ ;ͭͦ ͤ͊͒ͦ ;͙ͭ͊ͭΈΣ 

ͫͯ͡΄͊ͭΈΣ ͔ͨͦͫ΅͊ͭΈ ͔͙͎͙ͭͪͤͤΦ ˮ ͔΅͔ ͔ͣͤ ͍͙ͨͦͤͪ͊ͦͫ͡ΈΣ ;ͭͦ 

;͔ͭͦ͟ ͦ͋ͦͤ͊͘;͔ͤ͊ ͯ͊͘͟Ύ ͔ͭͣ͊Σ ͙ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͪ͊ͫͪ͟·ͭ͊Φ ̒ 

ͺ͙͔ͪ͊ͤͫͪ͡Σ ͫ͊ͣ͊ ͨͪͦ͒͊Ό ͍͙ͫͦ ͎͙ͯͫͯ͡Σ Ύ ͔ͤ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ·͚ 

͙ͨͪͦ͒͊͗ͤ͟Σ ͤͦΣ ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͤ͊;͙͔ͤ͊ͭ ͨͦͯ͡;͊ͭΈͫΎΣ ͔ͣͤ ͔ͯ͗ ͔ͤ 

͔͊͗ͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ ͍͔ͫ ͎ͪͯͦͣ͟ ͙͔ͤͭ͟͡· ͎͔͚ͣͦͪͪͦͤ·͔Σ ͭΦ͔Φ ͭͪͯ͒ͤ·͔Φ ̒ 

;͙ͭ͊͊͡Σ ;͙ͭ͊͊͡Σ ͯ͟;͙͊ͣΣ ͙ ͍ͦͭ ͎ͦ͒͊͟ ͔ͣͤ ͍͔ͨͦ͒ͪͤͯ͊ͫ͡Έ 

͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͫ͊͟;͊ͭΈ ͍͊΄͙ ǇŘŦ-͙͎͙ͤ͟  όΎ ͙ͻ ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤͦ ͨͪͦ;͊͡ 

͙ ͍͙ͯͦ͊͡͡ ͣ·ͫ͡ΈύΣ Ύ ͔ͪ΄͙͔ͭ͡Έͤͦ ͔ͯ͗ ͍͘Ύ͊ͫ͡Έ ͊͘ ͔ͫ͋ΎΦ ˹͔ ͋ͯ͒Έ 

ͭͪΎ͚ͨͦ͟ ͫ͊͊͊͘͟͡ ͔͔ͫ͋Φ ˤ ͦ͋΅͔ͣ, ͭ͊͟ ͨͦͯ͡;͙ͦͫ͡ΈΣ ͙͔ͣͤͤͦ ˤ̍Σ 

ˢ͔ͪͭͣΣ ͙ͨͦ͒ͭͦͤͯ͟͡͡ ͔ͣͤΎ ͤ͊ ˨˩˯˿́ˤˮ̒Σ ;͔ ͙͔ͫ͒ͭΈΣ ͗͒͊ͭΈΦΦΦ ͍ 

ͦ͋΅͔ͣ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ ͯ ͔ͣͤΎ ͙ͭͪ Ϧͦͤͭ͊ͭ͊͟͟ϦΣ ͒ͦ ͨͪͦ͒͊͗ ͙ͻ ͤ͊͒ͦ ͔΅͔ 

͍͔͙͒ͦͫͭΣ ͤͦ Ϧͦͤͭ͊ͭ͟͟Ϧ ͔ͫͭΈΦ Ϧ˴ͦͤͭ͊ͭ͟ ͔ͫͭΈϦ - Ήͭͦ Ύ ͤ͊͘·͍͊Ό 

͔ͭ͊ͦ͟ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ ͙͔ͤͭ͊͟͡Σ ͎ͦ͒͊͟ ͔͎ͦ ͤͯ͗ͤͦ ͍͔͙͒ͦͫͭ ͎ͪ͊ͣͦͭͤͦ 

͒ͦ ͙ͨͪͦ͒͊͗Φ ˢ ͪ͊ͤΈ΄͔ Ύ ͍ͦͦ͋΅͔ ͋ͦΎ͊ͫ͡Έ ͍͙ͦͤͭ͘ΈΣ ͎͍͙ͦͦͪͭΈΣ 

͔͎ͨͪ͒͊͊ͭ͡ΈΦ ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͭͦΣ ;ͭͦ ͔͔͔͔ͨͪ͒͊ͭ ͦͨ·ͭΗ  

- ˸ ͙͊ͪͤ͊ 

ˣ͎͊ͦ͒͊ͪ͡ΌΣ ˸͙͊ͪͤ͊Φ ˣͯ͒ͯ ͙ ͒͊͡Έ΄͔ ͙͍ͨͦ͒ͭ͊͊ͭ͟͡ΈΦ ˿͔͙͔͒ͭ͡ ͊͘ 

ͪ͊ͫͫ·͚ͦ͟͡ ͙ ͍ͤͦ·͙ͣ ͔͙͙ͣ͊ͭͪ͊͊ͣ͡ ͚ͫ͊ͭ͊Φ 
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3 

˭͍͍͚͔͒ͪ͊ͫͭͯͭΗ ˢ͔ͪͭͣΗ ̆ͦͪͦ΄ͦ ͍͔ͫ ͔ͪ͊ͦ͗ͤͦ͘͡ ͨͦ ͨͦͦ͡;͊ͣ͟ Σ 

͎͍͔͊ͤͦ͡Σ ͤ͊ͭ͘ΈΣ ͫ ͔ͣ͟ ͙ ͊͟͟ ͎͍͙ͦͦͪͭΈΣ ͍ ͡Ό͋ͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͍͔ͫ 

͍͙͙͊ͫͭ͘ ͦͭ ͔ͭ͋ΎΦ ˨͊Σ ͎ͫͦ͊͡΄͔͔͚͊ͭ͡-͔ͣͦͪΣ ͙ͻ ͯ͡;΄͔ ͍·͙ͤͯͭ͟Έ ͙͘ 

͙ͫͨͫ͊͟Φ ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͔ͨͪͦͫͭͦΣ ͔͒ͦͫͭͯͨͤͦ Σ ͎͔ͪ͊ͣͦͭͤͦ ͦ͋ΆΎ͔͙͔ͫͤͤΗ 

-˶͙͙͡Ύ  

˿͔ͭ͊ͪ͊ͣͫΎΦ ˮ ˤ͊ͣ ͙ͫͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͙ ͍ ͔ͪͣΎΗ 

4 

ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͙ͦͭ͡;ͤ͊ΎΦ ˽ͦ͊͟ Ύ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͔ͤ ͔ͯͣΌΣ ͤͦ ͻͦͦ͒ͤ͡·͔ 

͍͙ͦͤ͘͟ ͨͦͯ͡;͊ΌͭͫΎΣ ͻͦͭΎ ͋·͍͊Όͭ ͦͭ͊͘͟·Σ ͤͦ ͔͒ͫ͘Έ ͔ͯ͗ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ 

͔͔ͭ͡ͺ͎ͦͤͤͦͦ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͊͘Σ ͊ ͍ͦͭ ͔͒ͫ͘Έ ͔΅͖ ͤͯ͗ͤͦ ͙͔͙ͨͪͦ͋ͪͫͭ 

͍ͤ͊·͙͟ ͍͔͙͊͒ͤ͡Ύ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͊͘ ͻͦ͘Ύ͙ͤ͊Σ ͊ ͔ͤ ͙͔ͨͪͦͫͭ͡ΎΣ ͎ͦ͒͊͟ 

͙͎ͨͪ͊͡΄͔͊ͭ ;͔͍͔ͦ͊͟͡, ͔ͤ ͍͊͗ͤͦ ͤ͊ ͔͊ͦ͟͟ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͔ͭ ͙͙͡ 

͔͔͍͙͔ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΦ 

-˶Ό͍͋ͦΈ ˻͍ͫͭͪͦͫ͊͟Ύ 

ˤ͔ͫ ͍͔ͪͤͦΣ ˶Ό͍͋ͦΈΦ ˤ ͎͍͔ͪ͊ͦͦͪ͘ ͦ;͔ͤΈ ͍͊͗ͤͦ ͍͔͔͔ͤͯͭͪͤͤ 

ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͊Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔͎ͦ ͫ͊ͣͦͦͼ͔ͤ͊͟Φ ̏ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͍͙ͪ͊ͭ͘ΈΦ 

˨͡Ύ Ή͎ͭͦͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ· ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͔ ͔͙ͯͨͪ͊͗ͤͤΎ ͙ ͔΅͖ ͔ͦ͟-;ͭͦΧ 

ˤ· ͔ͯ͗ ͔͙ͫ͒͊͡͡ ͔͍ͨͪ·͚ ΄͎͊ ͍ ͙ͣͪ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗Φ ˹͔ 

͍͙͍͔͔ͦͫͭ͊ͤ͊͊ͭͫ͡Έ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͍͙͙͙ͪ͊ͭ͘ ͙ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤΦ ˮ͔ͣͤͤͦ ͍͔͙ͦ͗ͤ͡Ύ 

͍ ͔ͫ͋Ύ ͎ͨͦͣͦͯͭ ˤ͊ͣ ͍·͙ͪ͊ͫͭ ͒ͦ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύ ͙ 

͔͙͙͔ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊ͭ͡ΎΣ ͔͙ͫ͡ ͊͘ͻ͙͔ͦͭͭΣ ͔ͦͤ͟;ͤͦ, ͙ ͙͒ͭ ͍·΄͔Φ 

5 

˨ͦ͋ͪ·͚ ͍͔;͔ͪΣ ˢ͔ͪͭͣΗ ˣͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͫͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ 

ˤ· ͔ͣͤ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔͔ͭΗ ˻͙ͤ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͔ͣͤ ͦ;͔ͤΈ 

͎ͨͦͣͦ͊Όͭ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭΦ ̒ ͍͔ͫͦͫͣ ͔͍ͤ͒͊ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό ͨͦ ̆ͦͦ͒ͤ͡·ͣ 

˽ͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͭͦ;͔͔ͤ ͤ͊ͤ͊͘;͊Ό ͍͔ͫͭͪ;͙ ͨͦ ͻ͚ͦͦ͒ͤͦ͡ ͔͋͊͘Σ ͙ 

ͨͦΉͭͦͣͯ ˤ͊΄͙ ͙͎͙ͤ͟ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͒͡Ύ ͔ͣͤΎ ͼ͔ͤͤ·ͣ ͙ͫͭͦ;͙ͤͦͣ͟ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͦͭͦͪͯ͟Ό Ύ ͣ ͎ͦͯ  ͙͔͙ͨͪͣͤͭΈ ͤ͊ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟Φ 
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˨͎ͦ͋ͪͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͫͯͭͦ͟Σ ˢ͔ͪͭͣΦ ˽ͪͦ;͙ͭ͊͡ ͍͊΄͙ ͙͎͙ͤ͟Υ 

͔́ͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ͙ ˿͙ͪͨͭ͟· ͨͪͦ͒͊͗Φ ˴͙͎͙ͤ 

͍͙͙ͨͦͤͪ͊ͫ͡ΈΦ ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͨͦ͒͊ͤ͊ ͒ͦͫͭͯͨͤ·ͣ Ύ͘·ͦͣ͟Φ ˶͔͎ͦ͟ 

;͙͔ͭ͊ͭͫΎΦ ό͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͨͪͦ;͙ͭ͊͡ ͔ͦ͋ ͙͎͙ͤ͟ ͨͦ;͙ͭ ͊͘ 

͔͔ͤ͒͡ΌύΦ ́Φ͟Φ Ύ ͍͙ͤͦ;ͦ͟ ͍ Ή͚ͭͦ ͫͺ͔͔ͪ ͙͔͋ͤͫ͊͘Σ ͙͎ͤ͊͟ Ϧ͔́ͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ 

͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗Ϧ ͨͦ͊͊͊ͫ͘͟͡Έ ͔ͣͤ ͔͔͋ͦ͡ ͔͚ͨͦͤͦ͘͡Φ ͔̂ͫͨͻ͍ͦ ˤ͊ͣ 

͙ ͙ͫͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·͔ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Φ ˿ͭ͊ͫΦ 

ˮ ˤ͊ͣ ͙ͫͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͟ ͙ͣͦͣ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊ͣ͡Φ  

7 

ˢ͔ͪͭͣΣ ͙͔͔ͫͪͤͤ͟ ͎͔͋͊ͦ͒͊ͪͤ͡ ͙ ͭͪͦͤͯͭ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤͣ ͙ ͔ͤ 

͔ͨͦ͒͒͡Έ͚ͤͦ ͔͔͒ͦ͋ͪͦ͗͊ͭ͡͡ΈͤͦͫͭΈΌ Σ ͊ ͔͖ ͔ͤ ͭ͊͟ ͙ ͯ͗ ͙ ͎ͣͤͦͦ ͍ 

ͤ͊΄͔ͣ ;͔͍͔ͦ͡;͔ͫͦͣ͟ ͦ͋΅͔͍͔ͫͭΦ ˢ ͦͤ͊ ͍ ͍·ͫ΄͔͚ ͔͔͙ͫͭͨͤ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ͊ ͤ͊ͣ, ͍ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ ͍ ˮ͔͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͙ ͙ͨͪΎͭͤͦ ͔͖ 

ͦ΅ͯ΅͊ͭΈ ͍ ͔͙͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦͣ͘͡ ͍͙͔͒Φ ̂͒͊; ˤ͊ͣΦ ˹͙͚ͦ͊͟͡ ˴ͯͼ͊ͤΦ 

˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͔ͭͨ͡·͔ ͙ ͙͔͙͔ͫͪͤͤ͟ ͍ͫͦ͊͡Σ ˹ ͙͚ͦ͊͟͡Φ  

8 

˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈ ͍͔ͫͣ ;͙ͭ͊Ό΅͙ͣΦ ̆ͦͪͦ΄͊Ύ ͙ͤ͗͊͟͟Σ ͦͣͨ͊ͭͤ͊͟͟Ύ ͙ ͨͦ 

͔͒ͯ͡Φ ˨͊Σ ͒͡Ύ ͎ͦͦ͟-ͭͦ ͍͔ͫ Ήͭͦ ͦ;͔͍͙͒ͤͦΣ ͭͦ͟-ͭͦ ͔ͦͭͪͦͭ͟ ͒͡Ύ 

͔ͫ͋Ύ ͍͔ͫ Ήͭͦ ͊͟͟ ͨͦ͒ͫ͊ͯ͘͟͟ ͍ ͍͔ͫͦͪ΄͔ͤͤͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͣ ͔͔͒͡Υ 

ͦ͋͒ͯͣ·͍͙͔͊ͤ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͔͔͒͊͡΄ΈΦ ˤ͔ͨͦͤ͡ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ;ͭͦ ͙ ͔ͤ 

͎͙ͫͦ͊ͫͭͫ͡Ύ ͍ ;͔ͣ-ͭͦ ͫ ͍͊ͭͦͪͦͣΣ ;ͭͦ-ͭͦ ͔͔͔͔ͨͪ͒͊ͭ͡Σ ͔͔ͫ͒͊ͭ͡ 

ͨ-͍͔ͦͫͦͣͯ - Ήͭͦ ͙ͦͭ͡;ͤͦΦ ˥͍͔͊ͤͦ͡ ͙͊ͨͯͫͭͭ͘Έ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͙͊ͤ͊͊͘͡ 

͍͔͚ͫͦ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͨͪͦ͒͊͗Φ ˻;͔ͤΈΣ ͦ;͔ͤΈ ͎͙͔ͣͤͦ ͣͦͦ͒͡·͔ 

͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͫͣͦͭͪΎͭ ͤ͊ Ήͭͦ ͊͟͟ ͤ͊ ;ͭͦ-ͭͦ ͍͔ͫͦͪ΄͔ͤͤͦ 

ͦ;͔͍͙͔͒ͤͦΥ мл ΄͎͍͊ͦ ͙ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͙ͤ;͔͎ͦΦ   

-ˤ͙͊͒ͣ ˽͔͙ͭͪ;͔ͤͦ͟ 

ˤ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ͔ͫͭΈ ͤ͊;͊ͦ͡ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΣ ͤͦ ͔ͤͭ ͦͤ͟ͼ͊ΦΦΦΉͭͦ ͤ͊ ͍ͫΌ ͙͗ͤ͘Έ 

http://www.salesmaster.com.ua/


 -    

www.salesmaster.com.ua 
 

73 

9 

ˤ ͼ͔ͦͣ͡Σ ͙͎ͤ͊͟ ͦ͋ ͦ;͔͍͙͒ͤ·ͻ ͍͔΅͊ͻΦ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͙ͦͤ ͤ͊ͫͭͦ͡Έͦ͟ 

ͦ;͔͍͙͒ͤ·Σ ;ͭͦ ͦ͋·;ͤͦ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͊͒ͯͣ͘·͍͔͊΄ΈͫΎ ͤ͊͒ ͙͙ͤͣ ͙ ͔ͤ 

͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯ͘΄Έ ͍ ͍͙ͫͦͻ ͼ͔͡ΎͻΦ ˢ ͔͙ͫ͡ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ 

͙ͨͪͫͯ͡΄͙͍͊ͭΈͫΎ ͟ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͍͔ͫͦͭͯ ͙͘ ͙͎͙ͤ͟ ͙ ͨͦ ͙ͪͯͨͤ͊ͣ͟͟ 

͙ͫͦ͋ͪ͊ͭΈ ͦͨ·ͭ ͪ͊͘ ͊͘ ͪ͊ͦͣ͘Σ ͦͭ ͍ͦͤ͊͘͟ ͟ ͍ͦͤͯ͘͟ ͙ ͦͭ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͊͘ 

͟ ͎͍ͪ͊ͦͦͪͯ͘Σ ͭͦ ͍ ͙͎͔ͭͦ ͨͦͯ͡;͙ͭͫΎ ͙͔͒͊͡ΈͤͦΦ ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ 

-˩͔ͤ͊͡ ˣ͙͍ͦͪͫͦ͊ 

́͊͟ ͙ ͙ͫͦ͋ͪ͊ͫ͡Ύ Ήͭͦͭ ͦͨ·ͭΣ ͨͦ ͙ͪͯͨͤ͊͟͟ͻ 

10 

˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈ ˢ͔ͪͭͣΦ ̒ ͨͪͦ;͙ͭ͊͊͡ ͍͊΄͙ ͙ͨͦͫͦ͋Ύ όͯ͡;΄͔ ͙ͻ ͭ͊͟ 

͍ͤ͊͊ͭ͘ΈύΦ ̒ ͦ;͔ͤΈ ͍͒͊ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻΣ ͔͔͋ͦ͡ нл ͔ͭ͡Φ 

˸͊ͦ͡ ͎ͭͦͦΣ ͯ ͔ͣͤΎ ͣ͊ͫͫ͊ ͯ;͔͙͍ͤͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͚ͫ;͊ͫ ͙͎͙͒ͦͫͭ͡ 

͋ͦ͡Έ΄͙ͻ ͍·ͫͦͭ ͍ ͙͔͔͋ͤͫ͘Φ ˴͔ͪͦͣ ͎ͭͦͦΣ Ύ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ 

͍͔ͫͦͪ΄͔͍ͤͫͭͯΌ ͔ͭͻ͙ͤͯ͟ ͨͪͦ͒͊͗Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͍͔͔ͪͣͤ͊ ͔ͣͤΎΌͭͫΎΣ 

͔ͣͤΎ͔ͭͫΎ ͔͙͔ͣͤͭ͊ͭͭ͡ ͙ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͤͦͫͭ͘ ͔͍͒ͦ͡·ͻ 

͡Ό͔͚͒Σ ͔ͣͤΎΌͭͫΎ ͼ͔͙ͤͤͦͫͭ ͙ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦ ͤͯ͗ͤͦ ͚͙ͤ͊ͭ 

Ϧ͟͡Ό;Ϧ ͙͔ͣͤͤͦ ͔͚ͫ;͊ͫΦ ˤ͊΄͙ ͙ͨͦͫͦ͋Ύ ͙͙͒ͦͨͦͤ͡͡ ͚ͣͦ ͦͨ·ͭ ͙ ͙ͣͦ 

͙ͤ͊ͤ͘ΎΦ ˿͔͚;͊ͫ Ύ ͍͊΄͙ ͙ͨͦͫͦ͋Ύ ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤΎΌ ͔͙ͫͪ͒ ͍͙ͫͦͻ 

͔ͭͯ͟΅͙ͻ ͯ;͔͙͍ͤͦ͟Σ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦΦ ˤͦͣͦ͗ͤͦ͘, ͍͊΄ Ύ͘·͟ ͨͦ͒͊;͙ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦͣͯ͟-͙͋ͦ͡ ͙͘ ͙ͤͻ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͔͋ͦ͡ ͨͦͤΎͭͤ·ͣ ͙ ͙͙͋ͣ͘͟͡Φ 

ˤ͔ͫ ͡Ό͙͒ ͪ͊ͤ͘·͔ ͙ ͨͦͭͦͣͯ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙͔ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͯ ͍͔ͫͻ ͨͦ 

ͪ͊ͤͦͣͯ͘Φ ˣͯ͒ͯ ͔ͤ͊͒ΎͭΈͫΎΣ ;ͭͦ ͍͊΄͙ Ϧ͙ͨͦ͒ͫ͊͘͟͟Ϧ ͎ͨͦͣͦͯͭ ͙ͣͦͣ 

͔ͪ͋Ύͭ͊ͣΦ ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦΗ 

-˴ͯ͡Ύ͙ͣ ˸·͍ͪ͊ͭͦ͊͘ 

˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͚ ͦͭ͘·͍Φ ̒ ͋ͯ͒ͯ ͭͦ͡Έͦ͟ ͪ͊͒Σ ͔͙ͫ͡ ˤ͊΄͙ 

͙ͨͪͦ͒͊͗ ͍͔͙ͯ͡;͊ͭͫΎ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͙ͣͦͻ ͙͚ͨͦͫͦ͋ ͙ ͙͎ͤ͟Φ ̒ ͙ͻ ͙ͨͫ͊͡ 

ͦ;͔ͤΈ ͨͪͦͫͭ·ͣ Ύ͘·ͦͣ͟Σ ͫ ͼ͔͡ΈΌ ͒ͦͫͭͯ;͊ͭΈͫΎ ͒ͦ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦΦ 
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ˢ͔ͪͭͣΣ ͔ͣͤ ͦ;͔ͤΈ ͍͙ͨͦͤͪ͊͊ͫ͡Έ ͍͊΄͊ ͙͎ͤ͊͟ ͦ ͻͦͦ͒ͤ͡·ͻ ͍ͦͤ͊͘͟ͻΗ Ύ 

ͪ͊͋ͦͭ͊Ό  ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪͦͣ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔ͭͪͭΈΌ ͔͔ͤ͒͡ΌΣ ͤͦ 

͔ͯ͗ ͔ͫͭΈ ͔͍ͨͪ·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗Σ ͙ ͍͊΄͊ ͙͎ͤ͊͟ ͔͒ͫ͘Έ ͙͔͔ͣͭ ͍͔ͫͦ ͔ͣͫͭͦ 

͔ͭͦ͗Η ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͍͊ͣ ͎͔ͦͪͦͣͤͦΗ ˿ ͍ͯ͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭͣ ͨͪͦ;͙ͭ͊͊͡ ͋· 

;ͭͦ ͙ͤ͋ͯ͒Έ ͔΅͔Η  

- ˿  ͒ͦ͋ͪ·͙ͣ ͔͙ͨͦ͗͊ͤ͡Ύ͙ͣ ͙̑͡Ύ ͙̊͊͋͊͒ͤ͊͡ 

͙̑͡ΎΣ ͤ͊ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͯ ͔ͣͤΎ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͤͦ о ͙͎͙ͤ͟Σ ͙ ͔΅͖ р ͍ 

͙͙ͫͭ͊͒ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟Φ ˽͙ͦͣͣͦ Ή͎ͭͦͦ ͒ͦͫͭͯͨͤ· р ͍ͯͪͫͦ͟ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ 

͙ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ͊ͣ ͍ ͦͤ-͚͊ͤ͡ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭΦ ˹ͯ ͙ ͔ͦͤ͟;ͤͦ ͙͍ͦͪͨͦͪ͊ͭͤ͟·͔ 

͔͙͎͙ͭͪͤͤΣ ͦͭͦͪ͟·͔ Ύ ͍ͨͪͦͦ͗ͯ ͫ ͍ͯ͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭͣ 

12 

˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΗ ˴͙͎͙ͤ ͫ͊͟;͊͊͡Φ ˽͍ͪ͊͒͊Σ Ύ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙ͭ͊Ό ͍͙͔͒ͦ 

ͯͪͫ͟·Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͋ͯ͒ͯ ͗͒͊ͭΈ ͫ ͔͔͔͙͔ͤͭͪͨͤͣ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͙ͨͫΈͣ͊Φ 

̆ͦ;͔ͭͫΎ ͍ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦͣ͡ ͔͒ͦͫͭͯͨ ͦͼ͔͙ͤͭΈ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ ͊͟;͔͍ͫͭͦ 

͔͙͎͍ͭͪͤͤͦΣ ͔͙ͫ͡ ͔ͣ͊ͤͪ͊ ͨͦ͒͊;͙ ͔ͣͤ ͙͋͊͘͟͡ ͙ ͔͙͔ͫͦ͒ͪ͗͊ͤ ͔͔ͣͦ͟- 

͔ͪͯ͘͡Έ͙͍͔ͭ͊ͭͤͦΣ ͎͍ͦͭͦ͊ ͦͨ͊͡;͙͍͊ͭΈ ͔ͨͦͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͔͙͎͙ͭͪͤͤΦ 

˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͙͙͔ͨͦͤͣ͊ͤΗ 

- ˿ ͙͍ͣͪͤͦ͊ ˩͔͙͊ͭͪͤ͊͟ 

˩͔͙͊ͭͪͤ͊͟Σ ͙ͨͦͣͣͦ ͙͎ͤ͟ ͙ ͙͊ͯ͒ͦ ͍ͯͪͫͦ͟Σ ͯ ͔ͣͤΎ ͔ͭ͊͗͟ ͔ͫͭΈ ͍͙͔͒ͦ 

͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Φ ˤͦ-͔͍ͨͪ·ͻΣ ͙ͻ ͦ;͔ͤΈ ͎ͣͤͦͦ ͤ͊ youtube ͔͊ͤ͊͟͡Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ 

ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭΦ ͔́͊͗͟ ͍ ͦͭͪ͟·ͭͦͣ ͔͒ͦͫͭͯͨ ͯͪͫ͟ ζ̏ͺͺ͔͙͍ͭͤ͊͟Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ 

͍͔͙ͦͪ͊͗ͤ͘Ύ͙ͣη 

13 

ˢ͖ͪͭͣΣ ͙͍͔ͨͪͭΗ ˽ͪͦ;͙ͭ͊͡ н ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·ͻ ͙͎͙ͤ͟Φ ˻;͔ͤΈ 

͔͔ͫͦ͒ͪ͗͊ͭ͡Έͤͦ ͙ ͎͍͔͊ͤͦ͡ ͔͋͘ ͍ͦ͒·Φ ˾͙͊ͦ͋ͪ͊͘͡ ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟ 

͍ͦͤ͊͘͟Σ ͊͟͟ ͙ͨͦͫͭͪͦͭΈ ͙͎͒͊ͦ͡ ͙ ͙͔͊͟͟ ͼ͔͙͡ ͍͙ͫͭ͊ͭΈ ͔͔ͨͪ͒ 

͍ͦͤͦͣ͘͟Φ ˣͦ͡Έ΄͔ ͍͙ͦͤ͘΄Έ-͋ͦ͡Έ΄͔ Ϧͻͦͦ͒ͤ͡·ͻϦ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 
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͍·;͔͙͍͔ͪ͊͟΄ΈΗ ̏ͭͦ ͎͍͔͊ͤͦ͡ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡ Ύ ͨͦͤΎ͡Η ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦΣ 

ͻͦ;ͯ ͔΅͖ ͦͭ ˤ͊ͫ ͙͔ͭͪ͊ͭͯͪ͡·ΗΗΗ рҌ ͍͊ͣΗ 

˿ ͍͔͙͔ͯ͊͗ͤͣΣ ˣ͔͔͍ͪ ˹͙͙ͭ͊͟ - ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪ ͨͦ ͔͔ͪ͊ͣ͟͡ 

˹͙͙ͭ͊͟Σ Ήͭͦ ͭͦ͡Έͦ͟ ͦ͒ͤͦ ͙͘ ͍͙ͨͪ͊͡ ζͻͦͦ͒ͤ͡·ͻ ͍͍ͦͤͦ͘͟ηΦ ˤ· 

ͨͦͯ͡;͙͙͡ ͔ͤ ͍ͫΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΦ ̉ͭͦ͋· ͫͭ͊ͭΈ ͔ͣ͊ͫͭͪͦͣ ͍ͦͤ͊͘͟Σ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙͔͔ͫͫͭͣͤͦ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤΣ ͯͪͦ͟ ͊͘ ͯͪͦͦͣ͟Σ ͙ ͦͭͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈ-

ͦͭͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈΣ ͨͦ͊͟ ͭͦ΄͙ͤͭ ͔ͤ ͤ͊;͔ͤͭ ͦͭ ͍͍ͦͤͦ͘͟Φ ˢ ͨͦͭͦͣ 

͙͙͍͊ͤ͊ͪͦ͊ͭ͘͡ΈΣ ;ͭͦ ͔ͫ͒͊ͤͦ͡ ͙ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͯ͡;΄͔Φ ˿͙ͪͨͭ͟· 

ˤ͊ͣ ͍ ͨͦͣͦ΅ΈΦ 

14 

˾͊͋ͦͭ͊Ό ͍ ͫͭͪ͊ͻ͍͚ͦͦ ͫͺ͔͔ͪΦ ˭͙͊ͤͣ͊ΌͫΈ Ή͙ͭͣ ͔ͯ͗ ͔͔͋ͦ͡ ну ͔ͭ͡Σ 

͔΅͔ ͫ ͔͙ͨͪͦ͒͊ ˿˿˿˾Φ ˿͔͚;͊ͫ ͙͊ͤͣ͊͘Ό ͒ͦ͗ͤͦͫͭ͡Έ ͍ͯͨͪ͊͡ΎΌ΅͔͎ͦ 

͙͔͒ͪͭͦͪ͊͟ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͚ͦ͒ͤͦ ͙͘ ͍͔͒ͯ΅͙ͻ ͫͭͪ͊ͻ͍ͦ·ͻ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˴͊͊͘ͻͫͭ͊ͤΦ 

˽͔ͪͦ͋ͣ͡· ͍ͦ ͍͔ͫ ͍͔͔ͪͣͤ͊ ͙͍ͦ͒ͤ͊ͦ͟· ς ͎͔͒ ͚͙ͤ͊ͭ ͻͦͪͦ΄͙ͻ 

͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦΣ ͊͟͟ ͤ͊ͯ;͙ͭΈ ͊͘ ͔ͦͪͦͭͦ͟͟ ͍͔ͪͣΎ ͔ͯͣͭΈ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈΣ 

͊͟ ͟ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͙͍͙͍ͣͦͭͪͦ͊ͭΈΣ ͊͟͟ ͤ͊ͯ;͙ͭΈ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ 

͔͔ͪ͊ͫͨͪ͒͡ΎͭΈ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͙ ͭΦͨΦ 

̒ ͍͔͎ͫ͒͊ ͙΅ͯ ͡Ό͋·͔ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͊ͫ͊͟Ό΅͙ͻͫΎ ͨͪͦ͒͊͗Φ ˭͊;͊ͫͭͯΌ 

ͪ͊ͤ͘·͔ ͔͔ͭͪͤͪ· ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͎͙͒ͪͯͻ ͙͔͔͚͒͊ͭ͘͡Σ 

ͨͪͦͫͭͦ ͔͔ͨͪͪ͊͋͊ͭ·͍͊Όͭ ͙ ͔͎ͨͪ͒͊͊͡Όͭ ͔͔ ͊͟͟ ͍ͫͦΌΦ ˤ ͍͊΄͔ͣ 

ͫͯ͡;͔͊Σ ͋·ͦ͡ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡ ͋·͡ ͫͦ͒͊ͤ͘ ͍͙͊ͣ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ 

͙͙ͨͪ͊ͭ͟͟Φ ˹͔ ͡Ό͋͡Ό ͔͔͙͍ͭͦͪͭͦ͟ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΗ 

ς ˸ ·͍ͪ͊ͭͦ͊͘ ˴ͯ͡Ύ͙ͣ ˸͙͍͊ͣͦͤ͊͟Σ ˢ˻ ά!Ƴŀƴŀǘ-LƴǎǳǊŀƴŎŜέ 

˴ͯ͡Ύ͙ͣΣ ͎͋͊ͦ͒͊ͪ͡Ό ͊͘ ͦͭ͘·͍Φ ˻͙ͭ͡;ͤͦΣ ;ͭͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͍͊ͣ 

͙͎͙ͨͪͦ͒͊ͫ͡ΈΦ ˤ ͙͔ͫͫͭͣͤͦͣ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͔΅͖ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͙͙ͨͪ͊ͭ͟͟Φ 
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˨ͦ͋ͪ·͚ ͔͒ͤΈΣ ˢ͔ͪͭͣΦ 

˿ ͍ͯ͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭͣ ͨͪͦ;͙ͭ͊͊͡ ͍͊΄͙ ͙͎͙ͤ͟ ͙ ͨͪͦͫͯ͡΄͊͊͡ ͍͙͔͒ͦ 

͙ͯͪͦ͟Φ ˤ͔ͫ ͒ͦͻͦ͒;͙͍ͦΣ ͨͪͦͫͭͦΣ ͔͎ͦ͟͡ ͍͙͍͔ͯͫ͊͊ͭͫΎΦ ̒ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ ͨͦ 

ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͫ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͔ͫͭ͊͗ͣ ς п ͎ͦ͒͊Φ ˤ ͍͔ͫͦ ͍͔ͪͣΎ ͋·͊͡ 

͔͙͔͔ͨͦͫͭͭͣ͡ ͯ͟;͙ ͔͙͎͍ͭͪͤͤͦΦ ˶͔ͭͦͪ͟· ͪ͊ͤ͘·͔Σ ͭͦ;͔͔ͤ ͪ͊ͤ͘·͚ 

ͫͨͦͫͦ͋ ͔ͨͪͨ ͔͙ͦ͒ͤͫͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΦ ˹͊ ͙͊͟͟ͻ-ͭͦ ͫͻ͙ͦ͒΄Έ ͫ ͯͣ͊Σ 

͔ͤͫͯͭ ͔͚ͨͦͤ͡΄ͯΌ ;ͯ΄ΈΣ ͊ ͙͎ͤͦ͒͊ ͼ͔͎ͦͦ͡ ͒ͤΎ ͣ͊ͦ͡Σ ͤ͊ͫͭͦ͡Έͦ͟ 

͍͒ͦͪͦͦ͘Φ ˤ͊ͫ ͦͭͤͦ΄ͯ ͟ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ά͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ ͦͭ ͎͋ͦ͊έΦ 

ˣ͍ͪ͊ͦΗ ˸͔ͤΣ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ΌΣ ͔ͤ ͤ͊͘Ύ ͍͊ͫ ͙͡;ͤͦΣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ ͋·ͭΈ 

ͫ ͍͙͊ͣ ͤ͊ ͍͊΄͙ͻ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͻΦ ˹͔ ͫͣͦͭͪΎ ͤ͊ ͭͦΣ ;ͭͦ ͍͔ͫ ͔ͣͭͦ͒· 

ͣͤͦΌ ͙͍ͫͨͪͦ͋ͦ͊ͤ·Σ ͍͔ͫ ͔͙ͫͭͯͨͤ ͚͔ͨͪͦ͒ͤ·Σ ͻͦ;͔ͭͫΎ ͔΅͔ ͔͎ͤͣͤͦͦ 

ͨͦͯ;͙ͭΈͫΎ ͯ ͎͙͒ͪͯͻΦ 

˿ ͍͔͙͔ͯ͊͗ͤͣΣ ́͊ͭΈΎͤ͊ ʕ ·͔͍ͫ͊ͪ͊͟ 

 ˿ ͙ͨ͊ͫ͋ͦΣ ́͊ͭΈΎͤ͊Φ ˨͔͊͡Ό ͦͭ ͒ͯ΄͙Σ ͭͦ ;ͭͦ ͔͒͊͡ΌΦ 

16 

˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͙Η ˤ͊΄͊ ͙͎ͤ͊͟ ͔ͨͦ͋ͯ͗͒͊ͭ ͟ ͔͚͍͙͒ͫͭΎͣΦ 

̆ͦͭΎ Ύ ͔΅͔ ͫ͊͋ͦ͡ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡ΎΌΣ ͊͟͟ Ήͭͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΣ ͤͦ ͔ͯ͗ 

͍͙ͨͦͫͭ͊͊͡ ͔͔ͫ͋ ͔ͣ͊ͤ͡Έ͙͔͟ ͊͒͊͘;͙Φ ˸ͦΎ ͔ͫͨͼ͙ͺ͙͊͟ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ 

Ϧͫͭ͊ͪ΄͙͔Ϧ ͍͙ͭͦ͊ͪ΅͙ ͔͊ͨͪ͘΅͙͊͡ ͔ͫͣͦͭͪͭΈ ͤ͊ ͙ͤͦͭ͊ͪ͊͡Έͤ·͔ 

͎͙ͯͫͯ͡ ͊͟͟ ͤ͊ ͙͔͋ͤͫ͘Φ ˹ͦ ͔ͫ ͎ͦ͒ͤΎ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͣͤΎͭΈ ͔͔͙ͫͭͪͦͭͨ·Η 

-˩͔ͤ͊͡ ͔͍̉ͨͦ͊͟ 

˻;͔ͤΈ ͪ͊͒Σ ;ͭͦ ˤ͊ͣ ͍͙ͤͪ͊ͭͫΎ ͙͎ͤ͊͟ ͙ ͔ͣͭͦ͒· ͪ͊͋ͦͭ· 

17 

˽ͪͦ;͙ͭ͊͡ ˤ͊΄ͯ ͙͎ͤͯ͟ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͊͘ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͤͯ͡Ό 
͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͙ͦͤ͊ͦͣͭ͘͟ΈͫΎ ͫ ͔͚ͨͦͤͦ͘͡ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚Φ ˴͙͎ͤ͊ 

͔ͨͦͤ͊͘͡ΎΦ 
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̂ ͔ͣͤΎ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύ ͍ͭ͊ͦ͊͟Φ ˹͔͍͒͊ͤͦ Ύ ͤ͊;͊͡ ͍͚ͫͦ Ό͙͙ͪ͒;͔͙͚ͫ͟ 

͙͔͋ͤͫ͘Σ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦ ͤ͊ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͔ͤ ͭ
͙͡΄͙ͤͻΦ ˴͔ͪͦͣ ͎ͭͦͦΣ ͤ͊ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ Ύ ͙͔ͣΌ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ 

ό͔͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͔ͫͦ͟ ͔ͪ΄͔͙͔ͤύΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͤ͊ ͔ͣͦ ͎͔ͯ͋ͦͦ͟͡ 

͔͔͙͔ͯ͋͗͒ͤ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔ͨͦͤ͘͡·ͣ ͙ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͣ ͒͡Ύ ͙͔͋ͤͫ͊͘ 
ό͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͒͡Ύ ͚͊͗͒ͦ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͙͔͋ͤͫ͊͘ύΦ ˤ Ή͚ͭͦ 

͍ͫΎ͙͘ Ύ ͫ;͙ͭ͊ΌΣ ;ͭͦ ͙ͦ͒ͤͣ ͙͘ ͍ͫͨͦͫͦ͋ͦ ͨͪͦ͒͊ͭΈΣ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͭΦ ͤΦ 

"E-Ƴŀƛƭ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤ͟ϦΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͦͭͫ·͊ͭ͡Έ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·ͣ 
͙͔ͤͭ͊ͣ͟͡ ͙ͨͫΈͣ͊-͔ͦͣͣͪ͟;͔͙͔ͫ͟ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ΎΦ 

ˤ Ή͚ͭͦ ͍ͫΎ͙͘ ͟ ˤ͊ͣ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͙͊ͣ͟͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͭΈ ͙ͨͫΈͣͦ ͭ͊͟Σ 
;ͭͦ ͋· ͦͤͦΥ мύ ͔ͤ ͨͦͨ͊ͦ͡ ͍ ͫͨ͊ͣΦ нύ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͦ͘͡Τ оύ 

͙͍͙͍ͣͦͭͪͦ͊ͦ͡ όͭ͊͟ ͫ͊͊ͭ͘͟Έ Ϧ͙ͨͪͦ͋ͭΈ ͋ͪͦͤΌ ͙͔ͤͭ͊͟͡ϦύΤ пύ 

͍·͘·͍͊ͦ͡ ͔͚͍͙͔͒ͫͭ ͍͔͙͙ͦͤͪͫ͟ - ͻͦͭΎ ͋· ͍ͦͤͦ͘͟ ͙͙͡ ͍͔ͦͭͭ Ŝ-
ƳŀƛƭΦ ˩͙ͫ͡ Ήͭͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ͻ͔ͦͭͦͫ͡Έ ͋· ͔ͭ͊͗͟ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͙͔ͨͪͣͪ-

΄͊͋ͦͤ͡ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͙ͨͫΈͣ͊Φ 

-˾ͯͫ͊ͤ͡ ͔̋ͪ͋͊͟Σ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ΌͪΦ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

˩ͫͭΈ ͭ͊͊͟Ύ ΄ͯͭ͊͟ ͍ ͔͚ͣͦ ͫͺ͔͔ͪΥ 

- ʕ ͊ͣ ͍͔ͫͦͭ ͙͙͡ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙ΌΚ 

- s  ͍ ;͔ͣ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊Κ 

- ˹ ͯΣ ͍͔ͫͦͭ ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·͚Σ ͊ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙Ύ - ͨ ͊ͭͤ͊͡ΎΦ 

- ́ ͎ͦ͒͊ ͍͔ͫͦͭΣ ͦͤ ͔͗ ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·͚Φ 

- ˸ ͚ͦ ˤ͊ͣ ͍͔ͫͦͭΥ Ϧ˿ͻ͙͔ͦ͒ͭ ͤ͊ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙ΌϦ 

ˢ ͔͔ͭͨͪΈ ͨͦ ˤ͊΄͔ͣͯ ͍ͦͨͪͦͫͯΣ ˾ͯͫ͊ͤ͡Φ ˨͡Ύ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ 

˹˩ ͙ͫͨͦ͡Έ͚͔ͯͭ͘ E-mail ͙ͨΈͫͣ͊Σ ͯ͡;΄͔ ͺ͙͙͘;͔͙͔ͫ͟ ͙ͨͫΈͣ͊ ͙ͨͫ͊ͭΈΦ 

̏ͭͦ ͔͔ͭͪ͋ͯͭ ͔͔͎͒ͤ ͙ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͔͔͙ͪͣͤΣ ͤͦ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͍ ͍͙͔͒ 

ͦ͋ͪ͊΅͔͙͚ͤ ͔͋ͯ͒ͭ ͍·΄͔, ;͔ͣ ͦͭ email-ͪ͊ͫͫ·͙͟͡Φ ˽͙ͪ ;͔ͣ Ήͭͦ ͔ͤ 

͔͒ͦ͗ͤ͡ ͋·ͭΈ ˿˽ˢ˸Σ ͤͯ͗ͤ· ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·͔ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ ͙ ͙͔ͣͤ͊ ˶˽˾ 

˶ͯ;΄͔Σ ͔ͦͤ͟;ͤͦΣ Ήͭͦ ͤ͊;͊ͭΈ ͍͔͙ͫͭ ͙͍͊ͭͤ͟·͔ ͔͔ͭ͡ͺͦͤͤ·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗Φ 

̏ͭͦ Ήͺͺ͔͙͍͔͔ͭͤ͟ ͍ ˾ˢ˭̍ ͡Ό͋·ͻ ͙͔ͨͫͣΦ ˽ͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͙͚ͤ͊ͦ͟͟ ͔ͭͫͭ͟ 

͔ͤ ͨͪͦ͒͊ͫͭ ͎͙ͯͫͯ͡ ͯ͡;΄͔Σ ;͔ͣ ͫ͊ͣ ;͔͍͔ͦ͟͡Φ ˹͊;͙͙͔ͤͭ ͫ ͎ͣ͊ͦͦ͡Υ 

͍ͫͦͫͭ͊Έ͔ͭ ͋͊ͯ͘ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͙ͫͪͨͭ͟ ͨͪͦ͒͊͗ ͙ ͍͙͔ͦͤͭ͘Φ ˽͙ͪ͊ͭ͊͟͟ 

͔ͨͦ͊͗ͭ͟ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ Ήͭͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΦ 
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̆ͦ;ͯ ˤ͊ͫ ͎͙ͨͦ͋͊ͦ͒͊ͪͭ͡ΈΗ ̒ ͨͪͦ;͊͡ ˤ͊΄ͯ ͙͎ͤͯ͟ ͨͦ ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΣ ͙ 

ͦͤ͊ ͦ͊͊͊ͫ͘͟͡Έ ;͔͍ͪ͘·;͚͊ͤͦ ͔͚ͨͦͤͦ͘͡ ͒͡Ύ ͔ͣͤΎΦ ̒ ͍͙͔ͯ͒͊͡Σ ͙͔͊͟͟ 

ͦ΄͙͙͋͟ ͒ͦͨͯͫ͊͟Όͭ Ό͙ͪͫͭ·Σ ͔͙ͪ͊ͣͪͯ͟͡Ύ ͍͙ͫͦ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͙ ͦͭͪ͟·͊͡ 
͒͡Ύ ͔ͫ͋Ύ с ͍ͫͨͦͫͦ͋ͦ ͨͦ͒ͤΎͭΈ ͙ͨͪͦ͒͊͗Σ ͊͗͒͟·͚ ͙͘ ͦͭͦͪ͟·ͻ 

͔ͣͦ͗ͭ ͙͎͙ͨͪͦ͒ͭΈͫΎ ͍ ͔͔͖͚ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Φ ˹͍͔͊ͪͤΎ͊͟Σ ˤ· 

͔ͯ͗ ͎͙͒ͦ͊͒͊ͫ͡ΈΥ ͔ͣͤΎ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ˨͔ͦ͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͍ ͍͎͔͊ͯͫͭ нлмо͎Φ Ύ ͦͭͪ͟·͊͡ 

͔ͤ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ Ό͙͙ͪ͒;͔ͫͯ͟Ό ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙Ό ͍ ͎Φ ́ͯ͡Έ;͙ͤ ˤ͙͙ͤͤͼ͚ͦ͟ 

ͦ͋͡Φ όΉͭͦ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͚ͪ͊ͦͤͤ·͚ ͼ͔ͤͭͪΣ ͍ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͙͍͔ͨͪͦ͗͊ͭ 
нпллл ;͔͍͔ͦ͟͡Τ ͍͔͎ͫͦ ͍ ͚͔ͪ͊ͦͤ - ртллл ;͔͍͔ͦ͟͡ύΦ ˾͊͋ͦͭ͊Ό Ύ ͦ͒ͤ͊Φ 

˽͙ͪ Ήͭͦͣ Ύ - ͤ͊;͙ͤ͊Ό΅͙͚ Ό͙ͪͫͭΦ ̒ ͦ͊͘͟·͍͊Ό ͎͙ͯͫͯ͡ ͨͦ 

͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ό ͔͍͙ͨͪ;ͤ·ͻ ͯͫͭͤ·ͻκ͙ͨͫΈ͔ͣͤͤ·ͻ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙͚Φ 
˸͙ͦ ͙͔ͤͭ͟͡· - Ϧͨͪͦͫͭ·͔Ϧ ͙͔͙͗ͭ͡ ͎ͦͪͦ͒͊ ͙ ͙͚͋͗͊͡΄͙ͻ ͖ͫ͡ 

͚ͪ͊ͦͤ͊Σ ͣͯ͗;͙ͤ· ͙ ͔͗ͤ΅͙ͤ· ͍ ͍ͦͫͤͦͤͦͣ 35-тл ͔ͭ͡Σ ͙͍͗ͯ΅͙͔ ͍ 

;͊ͫͭͤ·ͻ ͒ͦͣ͊ͻΣ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙͔ ͤ͊ ͦ͋·;ͤ·ͻ ͪ͊͋ͦͭ͊ͻ ͙͙͡ 
͔͙͔ͨͤͫͦͤͪ·Σ ͙͔ͣΌ΅͙͔ ͔ͫͣΈΌ ͙ ͔͔͚͒ͭΣ ͔͍ͤ·͙͚ͫͦ͟ ͒ͦͻͦ͒Φ 

˻͋ͪ͊΅͊ΌͭͫΎ ͨͦ ͍ͦͨͪͦͫ͊ͣ ͍ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͻ ͍͎ͭͪͯ͒ͦͦͦΣ 

͎͎ͪ͊͗͒͊ͤͫͦͦ͟Σ ͔͔͚͎ͫͣͤͦͦΣ ͔͔ͣ͘͡Έ͎ͤͦͦ ͍ͨͪ͊͊Φ 

˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡ ͊͘͟͡Ό;͔͊ͭͫΎ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͡Ό͔͚͒Σ 

͙͍ͦ͋ͪ͊ͭ΄͙ͻͫΎ ͊͘ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͦ;͔ͤΈ ͔͍͔͙ͤͦ͟͡Φ ͔̉ ͣͯ ͔͙ͯ͒ͭ͡Έ 
͔ͦͫͦ͋ͦ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤΣ ;ͭͦ͋· ͔͍͙ͨͪͪ͊ͭͭΈ ͙͔͋ͤͫ͘ ͍ ͔ͯͫͨ΄͔ͤͦ 

͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͔ͭΚ 

- ˻ ͡Έ͎͊ ͔͍̋ͪ͋͊ͦ͊͟Σ ;͊ͫͭͤ·͚ ͔ͫͨͼ͙͙͊ͫͭ͡ 

˿͊ͣ·͚ ͯ͡;΄͙͚ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ - Ήͭͦ ͔ͦͤ͟;ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍ ͎͔ͦͪͦ͒Σ ͎͔͒ 

͔͔͙͔ͤ͊ͫͤ͡ ͨͦ ͔͔͋ͦ͡Σ ;͔ͣ ͔͚ͫ;͊ͫ ͯ ͍͊ͫΦ ˤ· ͙͙͡ ͔͔ͣ͒ͤͤͦ͡ ͙͔͔͒ͭ ͤ͊ 

͒ͤͦ ͙ ͔͔ͭͦͤͭ ό͔ͤ ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄͙͚ ͍͙͊ͪ͊ͤͭύ ͙͡ ͙ ͤ͊;͙͔͔ͤ͊ͭ ;ͭͦ-ͭͦ 

͔͒͊ͭ͡Έ ό͍ ͔ͨ͊ͤ͡ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ύ ͙ ͔ͪͦ͘͟ ͨͦ͒·͔͔ͣ͊ͭ 

͙͔͋ͤͫ͘ ͤ͊ ͍ͤͦ·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΎΦ 

˿ ˤ͊΄͔͚ ͙͙͔͚͊ͯ͒ͭͦͪΣ ͯ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͨͦ;͙ͭ ͔ͤͭ ͔͔͎͒ͤΣ ͎ͣͤͦͦ ͍· ͔ͤ 

͔͔͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ͘Φ ˤ͊ͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙ͨͪͤΎͭΈ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͦ ͍͙͙͙ͪ͊ͭ͘ 

͍͊΄͔͚ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͼ͙͙Σ  ͊͒͡Ύ Ή͎ͭͦͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ ͔͙͚ͫͪ͒ͤ ͊ͫͫ͟͡Σ ͊͟͟ 

͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͙͔ͤͭ͟͡Σ ͤͯ ͙ ͔ͦͤ͟;ͤͦ ͫ ͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͔ ͙͔ͤͭ͟͡·Φ 
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ˤͦͭ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͚Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͨͦͦ͘͡Ύͭ ͍͊ͣ ͫ͒ ͔͊ͭ͡Έ 

ͪ·͍ͦ͟ ͙ ͍·͚͙ͭ ͙͘ ͫͭͯͨͦͪ͊Φ ˨͍͔ ͎͍ͦͭͦ·͔ ͙͙ͭ͊ͭ͟͟ ͨͦ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΌ 

͍ͤͦ·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Υ 

мΦ ˿͚͊ͭ - ͟ ͔ͦͤͭͫͭͤ͊͟Ύ ͔ͪ͊ͣ͊͟͡ - ͨ ͍͙ͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͻ 

͍͍ͦͤͦ͘͟ - ͍ ͔ͫͭͪ;͊ - ͨ ͪͦ͒͊͗͊ 

нΦ ˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͫ ͙ͯ͗͋͊ͣ͡Σ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ͙ͣ, 

͙͙ͤͦͭ͊ͪͯͫ͊ͣ ͍  ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͨ ͔͍͊ͪͭͤͪͦ ό͊͘ ҈ύΦ 

ˮͣ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙ͦͤͭ͘ΈΣ ͍͔ͫͭͪ;͊ͭΈͫΎ ͙ ͎͍͙͍͒ͦͦ͊ͪ͊ͭΈͫΎΦ ˭͊͒͊;͊Υ ͍· 

͒ͦ͗ͤ͡· ͫͭ͊ͭΈ ͙ͻ ͔ͨ͊ͪͭͤͪͦͣΦ ̏ͭͦ ͚͔͊ͣͭ͘ ͔͊ͦ͟͟-ͭͦ ͍͔ͪͣΎΣ ͤͦ 

Ϧ͍·ͻͦͨ͡Ϧ ͔͋ͯ͒ͭ ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄͙͚Φ 

˴͊͟ ͫ ͙͙ͤͣ ͎͍͙͍͒ͦͦ͊ͪ͊ͭΈͫΎ ς Ήͭͦ ͔ͯ͗ ͎͚͒ͪͯͦ ͍ͦͨͪͦͫΦ ˻͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ 

͙ͤ͊ͨ΄͙͔ͭ ͦ ͍͊΄͙ͻ ͔ͯͫͨͻ͊ͻΗ 

19 

̒ ͨͪͦ;͙ͭ͊͊͡ ˤ͊΄ͯ ͙͎ͤͯ͟ ͫ ͍͔͙͡;͚͊΄͙ͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͦͣΣ ͨͦͫͦ͟͡Έͯ͟ ͯ 

͔ͣͤΎ ͔ͤ͊ͪ͊͘͡ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˾͔΄͙ͭΈ ͔͔ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ ͟ 
͔͙ͫͦ͗͊ͤ͡ΌΣ ͯ ͔ͣͤΎ ͔ͤ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎΦ ͔̆ͦͭͦͫ͡Έ ͋· ͍ͦͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ 

͍͊΄͔͚ ͨͦͣͦ΅ΈΌΦ ˿͙ͭͯ͊ͼ͙Ύ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͊ΎΥ Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪͦͣ 

ͨͦ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ό Ό͙͙ͪ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͎ͦͫ͊͊͊͘͘͟Φ ˴͙ͦͣͨ͊ͤΎ 
͒ͦ ͙ͫͻ ͨͦͪ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍ͦͤͪͦ͊͊͡ ͊͟͟ ͯ;͔͋ͤ·͚ ͼ͔ͤͭͪ ͨͦ ͎ͦͫ͊͊ͯ͘͘͟ ͙ 

͍ͨͪͦ͒͊͊͊͡ ͍͙͔͋͊ͤͦͫ͟͟ ͎͙͙͊ͪ͊ͤͭ ͒͡Ύ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͍ͦͤͭͪ͊ͭͦ͟͟Φ 

˾͍͙͍͊͊ͭ͘Έ ͨͪͦ͒͊͗ͯ Ό͙͙ͪ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͤ͊;͙͊͡ ͍͔ͫͦͫͣ ͔͍ͤ͒͊ͤͦΦ 
˿ͨͦͫͦ͋ ͎͒ͦͦ͡ ͔ͤ ͙͙ͫ͊͟͡ - ͪ͊ͫͫ·͙͟͡Σ ͻͦͦ͒ͤ͡·͔ ͍͙ͦͤ͘͟Σ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-

͔ͪ͊ͣ͊͟͡Φ ˻͒ͤ͊ͦ͟ ͙͎ͤ͊ͦͦ͟͟ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ Ή͎ͭͦͦ ͔ͫͭͦͪ͊͟ ͨͦ͊͟ ͔ͤ 

͔ͤ͊ͣ;͔͊ͭͫΎΣ ͤ͊ ͚ͣͦ ͍͎͘͡Ύ͒Φ ˻ͭ͒͊;͊ ͦͭ ͻͦͦ͒ͤ͡·ͻ ͍͍ͦͤͦ͘͟ 
͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ͊Φ ˸͎͙ͦ͡ ͋· ˤ· ͫͺ͙͍ͦͪͣͯͪͦ͊ͭ͡Έ ͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͫͨͦͫͦ͋· 

͍͙͔͙ͨͪͦ͒͗ͤΎ Ό͙͙ͪ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͫ ͯ;͔ͭͦͣ ͔ͫͨͼ͙ͺ͙͙͟ ͎ͦͫ͊͊͊͘͘͟Κ 

˿  ͯ ͍͔͙͔͊͗ͤͣΣ ˤ͙͙ͦͪ͊͟Φ 

˹͊ ͫ͊ͣͦͣ ͔͔͒͡ ͦ;͔ͤΈ ͦ͋΄͙ͪͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫΦ ˽ͦͫͭ͊ͪ͊ΌͫΈ ͒͊ͭΈ 

͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔ͫͯ͟Ό ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙ΌΦ ˨ ͔ͦ͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͎ͦͫΦ 

͊͊͘͘͟ ς Ήͭͦ ͍ 80҈ ͙͡;ͤ·͔ ͍ͤ͊ͦͣͫͭ͊͘͟ ͙κ͙͙͡ ζͦͭ͊ͭ͟ηΦ ̒ ͋· ͎ͣͦ ͍͊ ͣ 

͍͔͍ͨͦͫͦͭͦ͊ͭΈ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͪ͊͋ͦͭ·Υ 
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мΦ ˹͚͙͊ͭ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͎ͣͦ ͋· ˤ͊ͫ ͔͔͍ͨͦͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ 

͙͊͊ͤͯ͘͘͟͟ όͣͦ͗ͤͦ ͔͎ͦ ͚͙ͤ͊ͭ ͨͪΎͣͦ ͍ ͙ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ύ 
нΦ ˹͊;͊ͭΈ ͙͍͊ͭͤ͟·͔ ͙ͨͪͦ͒͊͗Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͍͔͙͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡ ͙͡;͎ͤͦͦ 

ͦͤͭ͊ͭ͊͟͟. ˭͔͒ͫΈ ͤ͊;͙͚͔ͤ͊ͭ ͫ ͫ͊ͣ·ͻ ͙͍ͤͦ͘ ͙ ͙͔͔͒ͭ ͍͍͔ͪͻ ͨͦ 

͙͔ͪ͊ͪͻ͙͙Σ ͊ͪͯ͘;͊ΎͫΈ ͔͚ͨͦ͒͒ͪ͗ͦ͟ ͦͫ ͭ͊͡Έͤ·ͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͚͒͊ͤͤͦ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Φ 

ˤ ͡Ό͋ͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ˤ· ͒ͦ͗ͤ͡· ͍·͚͙ͭ ͤ͊ ˶˽˾ ό͙͡ͼͦ ͙͙ͨͪͤͣ͊Ό΅͔͔ 
͔ͪ΄͔͙͔ͤύ ͙ ͍·Ύ͙ͫͤͭΈΥ ͨͦ  ͙͊ͣ͟͟ ͙͔͙ͪͭͪ͟Ύͣ ͙ͦͤ ͍·͙͋ͪ͊Όͭ 

͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟Σ ;ͭͦ ͙ͦ͗͒͊Όͭ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͙ͻ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͦͭ 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭ͊Σ ;ͭͦ-ͭͦ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͔ͣͯΣ ;ͭͦ͋· ͦͤ ͊͘ͻ͔ͦͭ͡ ͫ 
͍͙͊ͣ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈΦ ˻͍͙͍͚͔ͫ͊͊ͭ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗Φ 

˽͔͔͍ͦͪͦͣͤ͒ͦ͊͟͡ ͋· ͍͊ͣ ͚͙ͨͪͦͭ ͦͤ-͚͊ͤ͡ ͔͙͎ͭͪͤͤ ζˢ͙͍ͭͤ͟·͔ 

͙ͨͪͦ͒͊͗ ͍ B2B». ˸͎ͤͦͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͚͔͔ͤ͊͒ͭ ͨͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͍ 
͊ͯͨ͊͘͟͟ͻΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ΌͪΦͫͺ͔͔ͪΦ 

20 

ˤ-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͻ͔ͦͭͦͫ͡Έ ͋· ͎͙ͨͦ͋͊ͦ͒͊ͪͭ͡Έ ˤ͊ͫ ͊͘ ͙͎ͤͯ͟ ͨͦ 
ͨͪͦ͒͊͗͊ͣΦ ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͔ͨͦͤ͊͘͡ΎΣ ͨͦ͒͊ͤͤ͊Ύ ͫ͗͊ͭͦΣ ͙͊ͦͤ͟͡;ͤͦΣ 

ͤͦΣ ͔ͭͣ ͔ͤ ͔͔͔ͣͤΣ ͯͨͦͣΎͤͯͭ· ͍͔ͫ ͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͍͔ͻ͙ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ 

ͨͪͦ͒͊͗Σ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Φ ͔̆ͦͭͦͫ͡Έ ͋· ͯͤ͊ͭ͘Έ ͔͎ͤͣͤͦͦ 
͋ͦ͡Έ΄͔ ͦ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·ͻ ͫͨͦͫͦ͋͊ͻ ͍͙͔͙ͨͪͦ͒͗ͤΎ ͙ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤ͊͟ ͍ 

ͫͺ͔͔ͪ B2B, ͍  ;͙͊ͫͭͤͦͫͭΣ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ Ό͙͙ͪ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͡Φ 

ˤ-͍ͦͭͦͪ·ͻΣ ͔͙ͫ͡ ͣͦ͗ͤͦΣ ͔ͣͤ ͋· ͻ͔ͦͭͦͫ͡Έ ͊͒͊ͭ͘Έ ͍ͦͨͪͦͫ 

͔͊ͫ͊ͭ͟͡Έͤͦ ͍͙͔͙ͨͪͦ͒͗ͤΎ ͙ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ˹͊΄͊ 

͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͔ͯ͗ с ͔ͭ͡ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ Ό͙͙ͪ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ 
͙͔͊ͤͣ͊ͣͫ͘Ύ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͔͚ ͙ ͙͍͙͒͊͟͡ͼ͙͔͚ ͺ͙ͪͣΣ͙͎ͦͤͫ͊ͭͤͦͣ͟͡ ͙ 

Ό͙͙ͪ͒;͔͙ͫͣ͟ ͍͔͙͔ͫͦͨͪͦͦ͗͒ͤͣ ͙͔͋ͤͫ͊͘Φ ˿ ͍͎͊ͯͫͭ͊ Ή͎ͭͦͦ ͎ͦ͒͊ 

ͤ͊;͙͊͡ ͍ͨͦͭͤͯ͡Ό ͙͊ͤͣ͊ͭ͘ΈͫΎ ͍ͦͨͪͦͫͦͣ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤ͊͟Φ ͔̆ͦͭͦͫ͡Έ 
͋· ˤ͊΄͔͎ͦ ͔͔͎ͦͣͨͭͤͭͤͦͦ͟ ͔͙ͣͤͤΎ ͨͦ ͍ͨͦͦ͒ͯ ͍·͋ͪ͊ͤͤ·ͻ 

͔͍ͣͭͦ͒ͦ ͍͙͔͙ͨͪͦ͒͗ͤΎ ͙ ͙͙͙ͪͭ͟͟Σ ͔ͦͤ͟;ͤͦ ͔͗ Υύ 

˨ͦ ˹͍͎ͦͦͦ ͎ͦ͒͊ ͣ·Σ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤͦ ͍·͔͙͍͒͡ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·ͻ 

͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡Σ ͍͔͙ͨͪͦ͡ ͪΎ͒ ͦ͋ͯ;͊Ό΅͙ͻ ͔͙͍ͫͣͤ͊ͪͦ ͨͦ 

Ό͙͙ͪ͒;͔͚ͫͦ͟ ͔͙͔ͭͣ͊ͭ͟ ͒͡Ύ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͙ 
͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟Σ ͔͙ͫ͒͊͡͡ ͔͚ͣ͡ ͙ ͫͣͫ-ͪ͊ͫͫ·ͯ͟͡Σ όн-о ͪ͊͊͘ ͍ ͔͔ͤ͒͡Όύ 

͔͎͙͙͍͙͊ͪͫͭͪͪͦ͊ͫ͘͡Έ ͤ͊ ͔͚͔̅ͫ͋ͯ͟ ͙ ˤ͔ͦͤͭ͊ͭ͟͟Σ ͍͙͙ͨͪͦͦ͒͡ 

͊͟ͼ͙͙Σ͙͍͙ͨͯ͋ͦ͊͟͡͡ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͔ ͍͙ͤͦͦͫͭ όо ͪ͊͊͘ ͍ ͔͔ͤ͒͡ΌύΤ 
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͍͔ͦͭ;͙͊͡ ͤ͊ ͍ͦͨͪͦͫ· ͤ͊ ͔͙ͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͺͦͪͯͣ͊ͻ όн-о ͪ͊͊͘ ͍ 

͔͔ͤ͒͡ΌύΦ ͔́͊͗͟ ͙͙͊ͤͣ͊ͫ͘͡Έ ͙͍͚͊ͭͤͦ͟ ͔͚ͨͪͦ͒͊͗Σ ͭͦ;͔͔ͤΣ 
ͻͦͦ͒ͤ͡·ͣ ͍ͨͪͦͦͤͦͣ͘ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͔͍ͨ͊ͪͭͤͪͦ ͙ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͻͦͭΎ ͔͔͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͙ ͔ͤ ͙͔ͨͪͤͫͦ͡ ͗ ͔͔͎͊ͣͦͦ͡ ͪ ͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊Φ 

ˤ ͔͍͎͙͚ͨͦͫͤͦͦͦ͒ͤ͡ ͔͙ͨͪͦ͒ ͔ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͣ͡ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͙͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ 

͙ ͪ͊ͫͫ·͙͊ͣ͟͡Φ ˤͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ͙͔ͨ͊ͤͪͯͣ͡ ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ 

͙͍ͦͪͨͦͪ͊ͭͤ͟·͚ ͎͋ͦ͡ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͙͊ͨͫ͊ͭ͘Έ ͪΎ͒ ͦ͋ͯ;͊Ό΅͙ͻ ͍͙͔͒ͦ 
ό;ͭͦ͋· ͙ͭ͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍͒ͯͻ͔ͫͭͯͨͤ;͊ͭͯΌ ͙͔ͫͫͭͣͯ 

ͨͪͦ͒͊͗ύ ͒͡Ύ ͪ͊ͫͫ·͙͟͡Σ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔ͦͤͭͫͭͤͯ͟͟Ό ͔ͪ͊ͣͯ͟͡ ͙ 

͍ͨͦͨͪͦ͋ͦ͊ͭΈ ͙͍ͦͨͯ͋ͦ͊ͭ͟͡Έ ͫͭ͊ͭΈΌ-͔͙͚ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟ ͍ ˿˸ˮΦ ˴͊͟ 
ˤ· ͫ;͙͔͔ͭ͊ͭΣ ͍ͦͨͪ͊͒͊ͤ ͙͡ ͍·͋ͦͪ ͨͦ͒ͦ͋ͤ·ͻ ͍͙͍͒ͦ ͍͙͔͙ͨͪͦ͒͗ͤΎΚ 

˸͔͔ͦ͗ͭ ͒͊ͭΈ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͚Κ 

˹͔͊͒ΌͫΈ ͤ͊ ˤ͊΄ͯ ͨͦͣͦ΅Έ ͙ ͔͔ͦͣͨͭͤͭͤ͟·͚ ͍͔ͫͦͭΦ 

˿ ͍͔͙͔ͯ͊͗ͤͣΣ ˸ ͙͊ͪΎ Ϧ͙̅ͦͫͦ͡ͺ͙Ύ ˣ͙͔ͤͫ͊͘Ϧ 

˸͔ͤΎ ͦ;͔ͤΈ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͦ͘͡ ͍͊΄͔ ͙ͨͫΈͣͦΦ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͦ;͔ͤΈ ͣ͊ͦ͡ 

͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͊͟͟ ˤ· ͙ͨͦͤͣ͊Όͭ ˹˩˻ˣ̆˻˨ˮ˸˻˿́̎ 

͍͙ͨͪ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤ͊͟Φ ˤ· ͔ͯ͗ ͤ͊;͙͊͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·͔ 

͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· ͒͡Ύ ͯͯ͡;΄͔͙ͤΎ ͍͔͎ͫͦͦ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤ͊͟ ͙ ͙͍͔ͨͪ͡;͔͙ͤΎ 

͍ͤͦ·ͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Φ ˹͊ ͔͍ͨͪ·͚ ͍͎͘͡Ύ͒ ͍͔ͫ ͔͔͔͒͊ͭ͡ ͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΦ 

˥͍͔͊ͤͦ͡Σ ;ͭͦ ͔͔͔͒͊ͭ͡Φ ˹ͦ ͊͟͟ Ύ ͍͙͗ͯ ͟ ͨͪͦͼ͔ͫͫͯ ͙͍͊ͭͤ͟·ͻ ͨͪͦ͒͊͗ 

ͨͦ͒ͦ΄͙͡ ͔ͤ ͫ ͚ͭͦ ͫͭͦͪͦͤ·Φ ˤ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͫͺ͔ͪ͊ͻ ͔͔͔͙͎ͭͣ͊ͪͭͤ͟͡ 

͔͒ͦ͗ͤ͡ ͔͔͍ͨͪͫ͒ͦ͊ͭ͡Έ ͪ͊ͤ͘·͔ ͼ͔͙͡Φ ˥͔͒-ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͫ м 

ͪ͊͊͘Σ ͊ ͎͔͒-ͭͦ ͭͦ͡Έͦ͟ ͫ о-р ͍ͦͤ͊͘͟Φ ˤ͔ͫ ͍͙͙͊ͫͭ͘ ͦͭ ͔ͫͨͼ͙ͺ͙͙͟ 

͙͔͋ͤͫ͊͘ ͙ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͙ͨͪͤΎ͙ͭΎ ͔ͪ΄͔͙͚ͤ ͍ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

˿ͦ ͍͔͚ͫͦ ͫͭͦͪͦͤ·Σ ͎ͣͦͯ ͒͊ͭΈ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͼ͔ͤͤ·ͻ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͚ ͨͦ 

͔ͤͨͪΎͣͦͣͯ twΣ ͊͟͟ ζ͙͒ͦͪͯͭͭ͟Έη ˤ͊΄ͯ ͤ·͔ͤ΄ͤΌΌ ͔ͪ͊ͣͯ͟͡Υ  

мύ ˽͙͔ͪͦͫͭ ͻͦͪͦ΄ͯΌ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙Ό ͯ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͙͘ ͍͙ͫͦͻ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ όͫ 

ͺͦͭͦΣ ͙ͦͤͭ͊ͭ͊ͣ͟͟ ͙ ͨͪΦύ ͙ ͔ͪ͊ͣ͘΅͔͔͊ͭ ͤ͊ ͍͔ͫͻ ͔͙ͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͙ 

͔͔͙ͤͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͨͦ͡΅͊͒͊͟ͻΣ ͒ͦͫ͊͟ͻ ͦ͋ΆΎ͍͔͙͚ͤ͡ ͍ ˤ͊΄͔ͣ ͔͎͙͔ͪͦͤΦ 

ˮ͙͡ ͙͔͔ͤ͊ͤͣ͊ͭ ͺ͙͔ͪ͊ͤͫͪ͊͡ ͊͘ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ͫͯͣͣͯΣ ;ͭͦ ͋· ͦͤ ͙ͤͯ͟͡ 

ͦͭ͘·͍ ͤ͊ ͍͔ͫͻ ͔͙ͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͙ ͔ͤ ͔͙ͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͨͦ͡΅͊͒͊͟ͻ Ҍ ͒ͦͫ͊͟ͻ 

ͦ͋ΆΎ͍͔͙͚ͤ͡Φ ˤ͊΄͊ ͺ͙ͪͣ͊ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ ͤ͊ ͫͯ͡ͻͯ ͯ ͍͔ͫͻΦ ˹ͯ͗ͤͦ 

;ͭͦ͋· ͦ ˤ͊ͫ ͤ͊;͙͊͡ ͎͍͙ͦͦͪͭΈ ͙͙͡ ͻͦͭΎ ͋· ͍ͯͤ͊͊ͭ͘ΈΦ  
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нύ  ˾͔͊ͣͯ͟͡ ό͔ͦͤͭͫͭͤ͊͟͟ΎΣ ͙ͪ͊͒͊ͭ͘͟ ͙ ͒ͪΦύ ͔͒͊ͭ͡Έ ͨͦ ͺ͔ͦͪͣͯ͡ ˻˨˽Υ 

˻ͺͺ͔ͪ ς ͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅͔͔ ͼ͔͔͍͔ͦ͡ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Σ ͔͔ͦͫͦ͋ͤͤͦΣ ͨͦ;͔ͣͯ 

͙͔ͤͭ͟͡ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͍͊΄͔ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ 

˨͔͚͒͊ͤ͡ ς ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔͙ͤΎ ͤ͊ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Φ р ͦͦͤ͟ ͨͦ ͼ͔͔ͤ м ͭͦ͡Έͦ͟ 

͒͡Ύ мл ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͙͙͡ ͭͦ͡Έͦ͟ ͒ͦ мр ͺ͔͍ͪ͊͡ΎΦ ˽͙ͪ͘·͍ ͟ ͔͚͍͙͒ͫͭΌ ς  

ͦͭͦͪ͟·͚ ͔͋ͯ͒ͭ ͙͍͙͍ͣͦͭͪͦ͊ͭΈ ͔ͤ ͦͭ͊͟͡·͍͊ͭΈ ͤ͊ ͨͦͭͦͣ ͦ͋ͪ͊΅͔͙͔ͤΦ  

оύ ˽͔͍͊ͪͭͤͪͫͭͦ ͫ ͙͙ͤͦͭ͊ͪͯͫ͊ͣΣ ͎͔͍͙͊ͤͭͫͭ͊ͣ ͙ ͭΦ͒Φ  ̏ͭͦ ͫ͊ͣ·͚ 

Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟· ͚ͫͨͦͫͦ͋Φ ˤ͊ͣ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͨͦͫͭͪͦͭΈ ͙͔ͫͫͭͣͯ ζ͍͔͚͔ͦͤ͟ ͪͤ·ͻ 

ͨͪͦ͒͊͗ηΦ ̉ͭͦ͋· ˤ͊΄͙ ͔ͨ͊ͪͭͤͪ· ͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͙͡ ͙ͻ ˤ͊ͣ ζͨ͊;͙͊ͣ͟η. 

ˢ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈ ͔͔͋ͯ͒ͭ ͍͙͍͊ͣͦ͘·͎͔ͦ͒ͤͦ ͔͍ͨ͊ͪͭͤͪͫͭͦΦ ˤ ͡Ό͋ͦͣ 

ͫͯ͡;͔͊Σ ͊͗͒͟·͚ ͪ͊͘Σ ͎ͦ͒͊͟ ˤ͊ͣ ͍͙ͦͤͭ͘ ͙͔ͤͭ͟͡ ͙͙͡ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭ ͍ ͦͺ͙ͫΣ 

ˤ͊ͣ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͯͣͭΈ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͍ͨͪͦ͒͊͊ͭΈΦ ˽ͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͦ͋·;ͤͦ 

ͫͨͪ͊΄͙͍͊Όͭ ͦ ͼ͔͔ͤ ͙ ζͯͻͦ͒Ύͭ ͍ ͍͔;͔ͤͦ ͒ͯͣ͊ͤΈ͔ηΦ ˹͔ͯ͗ͤ 

͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·͚ ͙ͫͪͨͭ͟ ͎͍ͪ͊ͦͦͪ͊͘Φ 

˩͙ͫ͡ ͔ͫͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͋·ͫͭͪͦ ͙ͨͦͫͭͪͦͭΈ ͙͔ͫͫͭͣͯ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ 

͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ ͍ ͣͦΌ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΌΣ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͣ ͙͊ͤ͊͘͡ ͙ ͔ͨͦ͊͗ͣ͟ ͙ͨͯͭ 

͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΎΦ ͔̇ͤͯ ͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͣ͡ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͍͊΄͔͎ͦ ͋Ό͔͒͗ͭ͊Φ  

21 

ˢ͔ͪͭͣΣ ͎͒ͦ͋ͪͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͫͯͭͦ͟Η ˴͙͎͙ͤ ͤ͊ ͫ͊ͣͦͣ ͔͔͒͡ ͦ;͔ͤΈ 

͔ͨͦͤ͘͡·Σ Ύ ͊͟͟  ͤ͊;͙ͤ͊Ό΅͙͚ ͙ͨͪͦ͒͊͗ͤ͟ ͋·͊͡ ͙ͨͪΎͭͤͦ ͙͍͔ͯ͒ͤͤ͊͡ 
͔ͭͣ ;ͭͦ ͤ͊ ͫ͊ͣͦͣ ͔͔͒͡ Ήͭͦ ͔ͤ ͭ͊͟  ͫͦ͗ͤͦ͡ ͊͟͟ ͊͊ͦͫ͘͟͡Έ ͫͦ 

ͫͭͦͪͦͤ·ΥύΦ ˤ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔ͣ ͋ͯ͒ͯ ͍͔ͫ ͍ ͊΄͙ ͣ ͔͙͙ͭͦ͒͟ ͙͔ͨͪͣͤΎͭΈ ͤ͊ 

͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟Φ ˴͙ͫͭ͊ͭ ͔ͯ͗ ͫ ͤ͊;͊͊͡ ͔͔͙ͤ͒͡ ͨ ͦ΄͙͡ ͙ͨͪͦ͒͊͗Υύ 

-ˤ͔ͪ͊ ͙́ͻ͍ͦͤͦ͊ 

˿͙ͨ͊ͫ͋ͦ ͙ ͋ͦ͡Έ΄͙ͻ ͨͪͦ͒͊͗ ˤ͊ͣΣ ˤ͔ͪ͊Η 

22 

˸͔ͤΎ ͍ͦͯͭ͘ ˽͙ͦͤ͊͡ ̒ͤͫͦͤͫΣ Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪͦͣ ͨͦ 
ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ ͍ ͫͺ͔͔ͪ ͍ͨͦͫͭ͊ͦ͟ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͒͡Ύ ͔ͪͣͦͤͭ͊Σ 

͙͔ͫͭͪͦͭ͡Έ͍ͫͭ͊ ͙ ͙͍͍ͨͪͦͦ͒ͫͭ͊͘ ͤ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͟· ͙͔ͫͭͪͦͭ͡Έ͍ͫͭ͊Φ 

ˮ͔ͣͤͤͦ ͍ Ή͚ͭͦ ͫͺ͔͔ͪ ͔ͯ͗ ;ͯͭΈ ͔͔͋ͦ͡ ͍͒ͯͻ ͔ͭ͡Σ͊ ͍ ͨͪΎͣ·ͻ 
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ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ͫ ͔͍͒ͭͫͭ͊ όͣ͊ͣ͊ ͙ ͋͊͋ͯ΄͊͟ ͍͔͎ͫ͒͊ Ή͙ͭͣ ͙͙͊ͤͣ͊ͫ͘͡ΈύΦ 

˹͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͍͊΄͔͎ͦ ͯͪͫ͊͟ ͨͦΎ͍͙͊ͫ͡Έ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈ ͍·Ύ͍͙ͭΈ 
͙ͯͤ͊͟͡ΈͤͦͫͭΈ ͺ͙ͪͣ·Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ;͔ͣ ͣ· ͔ͣͦ͗ͣ ͋·ͭΈ ͔ͨͦͤ͘͡·͙ͣ 

͙͔ͤͭͯ͟͡Φ ˿ͦ͗ͤͦͫͭ͡ΈΣ;ͭͦ ͦͻ͍͊ͭ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦΦ ˽͙͍͔ͪ͟͡ ͍ 

͔ͯͪͫ͟ ͔͙ͤͦͪ͒ͤ͊ͪͤ·͚ ͙ ͚ͨͪͦͫͭͦ ͨͦ͒ͻͦ͒ ͟ ͚͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͣ ͍͔΅͊ͣΦ 
ˮͯ͘;͙͍ ͯͪͫ͟ ͦͭͪ͟·ͦͫ͡Έ ͍͔ͭͦͪͦ ͒·ͻ͙͔͊ͤ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭΣ ͍ͤͦ·͔ ͯͫͨͻ͔ ͙- 

ͺͪ͊͘· ͔͚͍͒ͫͭͯΌͭΣ ͨͦͭͦͣͯ ͙ ͍͔͍ͨͦͫͦͭͦ͊͊͡ ͋· ͙ͯ͘;͙ͭΈ ͯͪͫ͟ 

ͻͦͭΎ ͋· ͒͡Ύ ͪ͊ͫ΄͙͔͙ͪͤΎ ͎ͪͯͦͦͪ͊͘͟Φ 

̒ͤͫͦͤͫ ˽͙ͦͤ͊͡ ˤ͙͙͍͊͒ͣͪͦͤ͊͡Σ ͔̇ͤͭͪ ˿͔͙ͤ͊͋͗ͤΎ Ϧ˸˩́̏˴˿Ϧ 

ό͎Φ˴ͦͣͫͦͣͦ͡Έͫ͟-ͤ-͊ˢ͔ͣͯͪύ 
 
ˣ͎͊ͦ͒͊ͪ͡Ό ͊͘ ͦͭ͘·͍Φ ˨͔͚͍͙͔ͫͭͭ͡Έͤͦ ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄ͦ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͤͦΦ 

;˻͔ͤΈ ͪ͊͒Σ ;ͭͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͯͪͫ͊͟ ˤ͊ͣ ͙͎͙ͨͪͦ͒͊ͫ͡ΈΦ ˬ͔͒ͣ ͍͊ ΄͙ͻ 

͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͙ͻ ͦͭ͘·͍͍ͦ ͦ͋ ͔ͯͫͨͻ͊ͻ ͍ ͨͪͦ͒͊͗͊ͻ ͙ ͙͙͗ͤ͘Φ 
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